Kultura bezpieczenstwa pracy kobiet w przedsiebiorstwie

przemystowym

Karolina takomy,
Krzysztof Nowacki,
Wioletta Ocieczek

Politechnika Slaska

Wydziat Inzynierii Materiatowej
i Metalurgii

Korespondencja:

Karolina takomy

Politechnika Slaska

Wydziat Inzynierii Materiatowej
i Metalurgii

Katedra Inzynierii Produkgcji

ul. Krasinskiego 8

40-019 Katowice, Poland

Tel. +48 32603 42 12

E-mail: karolina.lakomy@polsl.pl

Abstrakt: Spoteczne aspekty bezpieczenstwa pracy sa jednymi z istotnych
zagadnien, gdyz czynnik ludzki jest przyczyna wigkszosci wypadkow przy
pracy (okoto 70% przyczyn wedtug danych GUS). Dlatego celem zarzadza-
nia bezpieczenstwem pracy w przedsigbiorstwach powinno by¢ dazenie do
wzrostu kultury bezpieczenstwa, ktora jest istotng czescia sktadowa kultury
organizacji. Wzrost ten jest uzalezniony mi¢dzy innymi od zaangazowania,
z jakim pracodawca i pracownicy przestrzegaja zatozonych wartosci i norm
postepowania ksztattujacych srodowisko pracy. Na podstawie obserwacji za-
chowan mozna przyjaé, ze pracownikami, ktorzy lepiej rozumieja oraz ak-
ceptuja potrzeby zmian w obszarze bhp, sa kobiety.

W artykule przedstawiono wyniki oceny kultury bezpieczenstwa pracy ko-
biet w jednym z zaktadow przemystowych, przyjmujac jako kryteria porow-
nawcze ple¢, wiek oraz staz pracy. Przeprowadzone badania wykazaty, ze
istnieja roznice w postrzeganiu kultury bezpieczenstwa pracy przez kobiety
1 mezezyzn, szczegdlnie w obszarze oceny organizacji pracy pod katem jej
bezpieczenstwa. Roznice te moga wynika¢ z odmiennego postrzegania $ro-
dowiska pracy i zaangazowania pracownikow obu pici w jego ksztattowanie.
Glowna konkluzja wynikajaca z badan dotyczy koniecznosci uwzglednia-
nia oceny srodowiska pracy przez kobiety, co niestety czesto jest pomijane
w konsultacjach na temat ksztaltowania bezpieczefistwa pracy prowadzo-

nych przez pracodawcow.

Stowa kluczowe: kultura pracy, bezpieczenstwo pracy kobiet, produkcja
przemystowa

1. Wprowadzenie

Problem kultury bezpieczenstwa pracy powinien by¢ przed-
miotem zainteresowania przedsigbiorcow chcacych zapewnic
swoim podwladnym bezpieczne warunki pracy. Mimo stoso-
wania dziatan technicznych i organizacyjnych okazuje sie, ze
bezpieczenstwo ma réwniez wymiar niematerialny, obejmu-
jacy przekonania, warto$ci, emocje, dos§wiadczenia, umie-
jetno$¢ komunikacji, motywacje i relacje spoteczne przede
wszystkim pracownikoéw, ale tez ich pracodawcow. Niemal
wszystkie aspekty zycia codziennego moga mie¢ wpltyw na
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jakos$¢ pracy, efektywnosc¢, a w konsekwencji na zdrowie i zycie zatrudnionych. Dlatego tak
wazne jest, aby pracownicy przestrzegali procedur pracy, uczestniczyli w szkoleniach pod-
noszacych kwalifikacje, w tym szkoleniach bhp, dostrzegali zagrozenia wystepujace na ich
stanowiskach pracy, a takze byli swiadomi skutkdw, jakie niosa ze sobg czynniki niebez-
pieczne. Te aspekty uwzglednia kultura bezpieczenstwa, budowana w przedsigbiorstwach
przez lata dziatalno$ci. Kultura bezpieczenstwa ma bardzo wiele miernikow, a jednym z nich
moze by¢ ocena obszardw, ktorych dotyczy.

Celem artykulu jest przedstawienie wynikow badan dotyczacych oceny kultury bezpie-
czenstwa pracy kobiet w przedsigbiorstwie przemystowym oraz oméwienie ich w aspekcie
przyjetych kryteriow porownawczych, takich jak pte¢, wiek oraz staz pracy. Celem analizy
jest rowniez doskonalenie kultury bezpieczenstwa pracy w badanym przedsigbiorstwie, a co
za tym idzie — doskonalenie kapitatu ludzkiego.

2. Kultura bezpieczenstwa pracy

Pojecie kultury bezpieczenstwa pracy jest rozwijane od czaséw awarii w elektrowni ato-
mowej w Czarnobylu. Od tego momentu zaczeto badaé kulture bezpieczenstwa, poczatkowo
definiowang jako rezultat indywidualnych i grupowych warto$ci, postaw, postrzegania, kom-
petencji, wzorcow zachowan oraz stylu i jakosci zarzadzania bezpieczenstwem w organiza-
cji (Nowacki, Lis, 2016). Podstawg budowania kultury jest zaufanie do skuteczno$ci dziatan
profilaktycznych. Nadrzedng warto$cia kultury bezpieczenstwa pracy powinno by¢ uwrazli-
wienie na zagadnienia zycia i bezpieczenstwa ludzi. Kulturg bezpieczenstwa i higieny pracy
nalezy postrzegac jako zbiér psychologicznych, spotecznych i organizacyjnych czynnikow
uruchamiajgcych lub podtrzymujacych dziatania chronigce zycie i zdrowie zarowno w pracy,
jak 1 w czynno$ciach pozazawodowych. Czlowiek powinien wdraza¢ probezpieczne za-
chowania na gruncie zawodowym i prywatnym (Studenski, 2000). Kultura bezpieczenstwa
pracy ma rowniez swoje odzwierciedlenie w przepisach prawnych. Coraz czg¢$ciej dyrek-
tywy europejskie oraz normy prowadza do zminimalizowania ryzyka wynikajacego z po-
stepu technologicznego i spotecznego (Lis, 2013).

Kultura bezpieczenstwa organizacji jest indywidualna dla kazdego z przedsigbiorstw i za-
lezy od mozliwosci podejmowania decyzji, ksztalttowania postaw i zachowan, osiagnie¢
technicznych i organizacyjnych, ktére prowadza do catkowicie bezpiecznych warunkow
pracy. Przedsigbiorstwa, ktorym udato si¢ zbudowa¢ wysoka kulture, charakteryzuja si¢ tym,
ze bezpieczenstwo pracy jest w nich podstawowa wartoscia, a zaangazowanie pracodawcy
i pracownikow stanowi priorytet. Pracownicy cechuja si¢ poczuciem odpowiedzialnosci za
sprawy przedsigbiorstwa i bezpieczenstwa, komunikujg si¢ bez barier, a specyfika szkolen
jest dostosowana do umiejetnosci i potrzeb kadry pracowniczej (Zurakowski, 2015).

Kultura bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie moze by¢ ksztattowana przez wiele czynni-
kow, migdzy innymi przez otoczenie zewngtrzne, typ organizacji, stosowane technologie,
strukture firmy oraz cechy pracownikow (Obolewicz, 2014). Najwazniejszym elementem
w ksztattowaniu kultury bezpieczenstwa jest cztowiek, jego wiedza i umiejgtnosci oraz jego
postawy i przekonania. Warunkami gwarantujagcymi skutecznos¢ w formowaniu kultury sa:
zaangazowanie kierownictwa, otwarta i szczera komunikacja, partycypacja pracownikow,
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analiza wypadkow, motywowanie i wzmacnianie zachowan bezpiecznych oraz wspdtpraca
miedzy pracownikami (Ejdys [red.], 2010).

3. Metoda badan

Kultura bezpieczenstwa pracy jest zjawiskiem, ktore mozna mierzy¢ posrednio. W celu jej
oceny opracowano ankiete sktadajacg si¢ z 63 pytan. Pytania odnosity si¢ do sfer dziatalno$ci
przedsigbiorstw przemystowych i obejmowaty siedem obszardéw:

— obszar 1 — $rodowisko pracy,

— obszar 2 — organizacja pracy,

— obszar 3 — wiedza z zakresu bezpieczenstwa,

— obszar 4 — bezpieczenstwo maszyn,

— obszar 5 — probezpieczne zachowania,

— obszar 6 — zaangazowanie i motywacja do bezpiecznych zachowan,

— obszar 7 — komunikowanie o bezpieczenstwie.

Odpowiedzi na pytania byly udzielane w pigciostopniowej skali Likerta, z mozliwoscia
wybrania odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”, ,raczej tak”, ,.tak”, ,raczej nie”, ,,zdecydowanie
nie”. Dodatkowo mozliwa byta odpowiedz ,,nie dotyczy”. Na podstawie analizy wynikow za
kazda odpowiedz przyznawano punkty w skali od 0 do 4. Dla kazdego pytania i obszarow
wyznaczono warto$¢ §redniej arytmetycznej, po czym odniesiono ja do maksymalnej liczby
mozliwych do uzyskania punktow. Pytania i obszary, w ktorych uzyskano co najmniej 75%
punktow, otrzymaly pozytywna oceng, natomiast w przypadku 50% punktéw i mniej ocena
byta negatywna. Przedziat migdzy 50% a 75% traktowano jako oceng neutralng. Oceng pro-
centowg okreslano w stosunku do maksymalnej mozliwej oceny dla danego obszaru.

Jako kryteria analizy porownawczej przyjeto:

— pleé: kobiety 51% (106 o0s6b), mezczyzni 49% (103 osoby);

— wiek: 21-25 lat 2% (2 kobiety), 26-35 lat 54% (55 kobiet), 36-50 lat 41% (43 kobiety),

powyzej 50 lat 6% (6 kobiet);

— catkowitym staz pracy: 1-5 lat 4% (4 kobiety), 510 lat 25% (26 kobiet), 10-20 lat 51%

(54 kobiety), 20-30 lat 16% (17 kobiet), staz pracy powyzej 30 lat 5% (5 kobiet);
— wyksztalcenie: podstawowe 4% (4 kobiety), zawodowe 20% (20 kobiet), Srednie 65%
(66 kobiet), wyzsze 11% (11 kobiet).

4. Badania kultury bezpieczenstwa pracy kobiet w zaktadzie
przemystowym

Badania ankietowe kultury bezpieczenstwa pracy przeprowadzono w zakladzie przemy-
stowym zajmujacym si¢ produkcjg systemow pomiarowych. Ankiete wypetnito 209 pra-
cownikow, w tym 106 kobiet, ktore stanowia podstawowa grupg badawcza. Oceng dla po-
szczeg6lnych obszarow badawczych przedstawiono na rysunku 1. Najwyzej zostat oceniony
obszar 5 — probezpieczne zachowania (72%), natomiast najnizej obszar 7 — komunikowanie
o0 bezpieczenstwie (45%).
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Rysunek 1. Ocena kultury bezpieczenstwa kobiet w badanych obszarach
(Figure 1. Evaluation of the safety culture of women in the studied areas)

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Wyniki oceny kultury bezpieczenstwa z podziatem na pte¢ (rysunek 2) okreslaja roznice
w podejsciu do problematyki bhp wsrod kobiet i mgzezyzn. W obszarze srodowiska pracy
oceny obydwu pfci sg zblizone (62%). Jedynym obszarem, ktory kobiety ocenity lepiej niz
mezczyzni, jest organizacja pracy (kobiety — 64%, mezczyzni — 60%). Panie cze$ciej dekla-
ruja udzial w probnych ewakuacjach; doceniaja pomoc i doradztwo stuzby bhp, positki spo-
zywaja w miejscach do tego przeznaczonych, nie uwazaja swojej pracy za monotonng, a po
jej zakonczeniu nie odczuwaja nadmiernego zme¢czenia. We wszystkich pozostatych zakre-
sach badawczych to pracownicy plci meskiej wyzej ocenili kulture bezpieczenstwa niz panie.
Wisrod kobiet najwyzej zostalo ocenione pytanie z obszaru srodowiska pracy dotyczace wy-
posazenia w srodki ochrony indywidualnej, natomiast me¢zczyzni czgsciej staraja sig, aby ich
zachowanie nie bylo przyczyng wypadku przy pracy. Najbardziej negatywnie pracownice
podeszty do ostatniego obszaru, twierdzac, ze nie biorg udziatu w akcjach promujacych bez-
pieczne zachowanie podczas pracy. Z kolei m¢zezyzni uwazaja, ze stosowane w przedsig-
biorstwie programy nagrdd i uznania nie promuja i nie zachecaja do bezpiecznych zachowan.

Na podstawie przedstawionej analizy mozna stwierdzié, ze najwicksza réznica w oce-
nie dotyczy obszaru 4 — bezpieczenstwa maszyn — i wynosi 8%. Roznica ta moze wynikac
z faktu, ze pracownicy obslugujg bardziej ztozone konstrukcyjnie maszyny, koncentrujac
si¢ glownie na procesach sterowania nimi. Kobiety natomiast czgsto taczg precyzyjne prace
reczne z obstuga maszyn, ktore uzytkuja podczas wytwarzania gotowego produktu. Z analizy
wynika, ze kobiety, majac bezposredni kontakt ze strefg robocza maszyny, oceniaja ja bar-
dziej krytycznie niz m¢zczyzni odseparowani od niej.
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Rysunek 2. Ocena kultury bezpieczenstwa w badanych obszarach
— podziat ze wzgledu na pte¢ pracownikow
(Figure 2. Evaluation of the safety culture in the studied areas
— a classification based on the sex of employees)

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Uzyskane wyniki oceny kultury bezpieczenstwa z podziatem na wiek ankietowanych pra-
cownikow wskazuja (rysunek 3), ze najnizsza kultur¢ bezpieczenstwa posiadaja pracownice
w wieku 21-25 lat, a najwyzsza kobiety powyzej 50. roku zycia. Najnizej ocienionym ob-
szarem jest komunikowanie o bezpieczenstwie (7). Uzyskane oceny wahajg si¢ od 40% do
61%, przy czym tylko najstarsza grupa wickowa ocenita ten obszar pozytywnie (powyzej
50%). Obszarem najwyzej ocenionym sg probezpieczne zachowania. Tutaj ocena zawiera
si¢ miedzy 72% a 89%. Najgorzej ten obszar ocenita grupa wiekowa 36—50 lat, a najlepiej
ponownie grupa najstarsza. Kobiety w wieku powyzej 50 lat bardzo pozytywnie ocenity
obszar 6. Najstarsze pracownice chetnie korzystaja ze srodkéw ochrony indywidualnej i sa
swiadome koniecznosci ich stosowania; wiedza, jakie dzialania nalezy podja¢ podczas wy-
padku przy pracy; znajg zasady postgpowania podczas pozaru; deklarujg znajomo$é swoich
obowigzkow zwigzanych z bezpieczenstwem pracy; przyznajg, ze pracodawca zdecydowa-
nie egzekwuje od nich przestrzeganie zasad bezpieczenstwa. Najliczniejsza grupe respon-
dentow stanowity kobiety w wieku 26-35 lat (54% badanych). Najwyzej ocenity obszar 5,
czyli probezpieczne zachowania, a najnizsza punktacj¢ przyznaly obszarowi 7. Panie w tym
przedziale wickowym starajg si¢ utrzymywaé swoje miejsce pracy w czystosci 1 porzadku,
wykonuja polecenia dotyczace bezpieczenstwa i realizujg swoja prace zgodnie z wszelkimi
zasadami i procedurami. Natomiast z brakiem pozytywnej oceny spotkaty si¢ zagadnienia
takie jak: szkolenia bhp, wspolpraca w zakresie bezpieczenstwa oraz uzytecznos¢ wiedzy
dotyczacej bezpiecznych warunkdéw pracy. Niezaleznie od wieku pracownice sadza, ze na
ich stanowiskach pracy wystgpuja zagrozenia zwigzane z ruchomymi i ostrymi elementami
(odpowiedzi w przedziale 38—-50%), a mikroklimat w przestrzeni pracy nie zapewnia im
komfortowych warunkow (0-29%). Kobiety deklarujg brak znajomosci wynikéw pomiaréw
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srodowiska pracy na stanowiskach (13—44%), a takze brak dost¢pu do instrukcji obstugi oraz
dokumentacji technicznej maszyny, ktora obstuguja (13-50%).

kobieta

5 4 - = mezczyzna

Rysunek 3. Ocena kultury bezpieczenstwa w badanych obszarach
— podzial ze wzgledu na wiek pracownikoéw
(Figure 3. Evaluation of the safety culture in the studied areas
— a classification by the age of employees)

Zrodto: opracowanie wihasne.

Na podstawie analizy (rysunek 3) stwierdzono, ze kobiety w wieku powyzej 50 lat naj-
lepiej postrzegaja kulturg bezpieczenstwa. Znaczaca réznice widac¢ juz w obszarze organi-
zacji pracy, ktory najstarsze pracownice ocenity na 75%, podczas gdy kobiety w przedziale
wiekowym 26-50 lat na 61%, natomiast panie w wieku 21-25 lat tylko na 52%. Powodem
takiej rozbieznosci moga by¢ wysokie wymagania stawiane nowo przyjetym oraz brak czasu
na wdrozenie si¢ W obowiazujace w przedsigbiorstwie normy i procedury. Z kolei wysoka
ocena obszaru organizacji pracy przez doswiadczone pracownice moze wynikaé z poczucia
stabilnosci zatrudnienia, dobrej organizacji czasu pracy lub umiejetnosci nabytych przez lata
praktyki. Podobna sytuacja zachodzi w obszarze wiedzy o bezpieczenstwie, probezpiecz-
nych zachowaniach, komunikowaniu o bezpieczenstwie oraz srodowisku pracy. Obszar bez-
pieczenstwa maszyn najwyzej ocenily kobiety w wieku 21-25 lat (69%), co moze wynika¢
z wysokiego stopnia akceptacji biezacego stanu srodowiska pracy. Natomiast najnizej ba-
dany obszar oceniaja pracownice powyzej 50 lat (46%), a przyczyng tego jest znajomos¢
procesu technologicznego i umiej¢tnos¢ wskazywania potrzeb modyfikacji w zakresie po-
prawy bezpieczenstwa.

Analizujac kulturg bezpieczenstwa pracy kobiet wedtug kryterium, jakim byt ich ogoélny
staz pracy (rysunek 4), mozna stwierdzi¢, ze najlepiej kultur¢ bezpieczenstwa oceniaja ko-
biety ze stazem pracy powyzej 30 lat, zas najnizej panie pracujace od 5 do 10 lat. Obszarem,
ktory uzyskal najnizsza oceng, jest ponownie komunikowanie o bezpieczenstwie pracy (7),
a najwyzej ocenionym — probezpieczne zachowania. Na uwage zastuguje zaleznos¢ migdzy
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najmniej a najbardziej doswiadczonymi pracownicami. W szesciu pierwszych obszarach pra-
cownice z najmniejszym stazem ocenity lepiej kulture bezpieczenstwa niz kobiety z wigk-
sza praktyka zawodowa. Zaobserwowano, ze wraz ze wzrostem liczby przepracowanych lat
systematycznie wzrasta ocena. Wyjatkiem jest obszar 4 — bezpieczenstwo maszyn, ktéremu
najstarsze pracownice wystawity najnizsza oceng, co moze wynikac z ich doswiadczenia za-
wodowego. W obszarze dotyczacym komunikowania o bezpieczenstwie ocena wzrasta wraz
z doswiadczeniem zawodowym. Panie czynne zawodowo od ponad 30 lat uwazajg swoje
stanowisko pracy za bezpieczne, staraja si¢ mie¢ wszystkie narzedzia w zasiggu reki, znaja
przepisy bhp obowigzujace na terenie swojego zakltadu pracy i zwracaja uwage na nieprawi-
dlowe zachowania pracownicze. Jednoczes$nie zgtaszaja uwagi do komfortu i wygody pozy-
cji, w ktorej wykonuja swoja prace, a po pracy odczuwaja nadmierne zmgczenie.

Najliczniejszg grupa pracownikdéw sg kobiety pracujace od 10 do 20 lat (51% ankietowa-
nych). Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna uznac, ze te pracownice wykonuja swoja
prace zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, zostaty przeszkolone z zasad pra-
widlowej obstugi maszyn, kazdorazowo przed ich uzyciem sprawdzaja stan bezpieczenstwa
oraz zdaja sobie sprawe¢ z koniecznos$ci stosowania oston na maszynach. Kobiety o stazu
pracy 5-10 lat w kazdym obszarze, z wyjatkiem komunikowania o bezpieczenstwie, naj-
gorzej postrzegaja kulture bezpieczenstwa w swoim przedsigbiorstwie. Moze to wynikaé
z pewnej rutyny i pewnosci siebie. Panie pracujgce ponad 5 lat mogg uwazac si¢ za fachowcow
w swojej dziedzinie, nie majac §wiadomosci wagi aspektow zwigzanych z bezpieczenstwem.
W kolejnych latach wraz ze wzrostem stazu pracy kobiet w analizowanym przedsi¢biorstwie
wzrasta zaangazowanie oraz zbiorowa odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo w pracy.

90%
m1-5lat m5-10lat m®10-20lat 20-30 lat powyzej 30 lat
80%
70%
60%
50%

40%

30%

1 2 3 4 5 6 7

analizowany obszar

Rysunek 4. Ocena kultury bezpieczenstwa w badanych obszarach
— podziat ze wzgledu na calkowity staz pracy
(Figure 4. Evaluation of the safety culture in the studied areas
— a classification by total seniority)

Zr6dto: opracowanie whasne.
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Kolejnym przyjetym kryterium analizy jest wyksztatcenie (rysunek 5). Najwyzej kulture
bezpieczenstwa oceniaja pracownicy z wyksztalceniem $rednim, natomiast najnizsza oceng
wystawily kobiet z wyksztatceniem zawodowym i podstawowym. Respondentki ze $rednim
wyksztatlceniem to najliczniejsza grupa ankietowanych (65%). Panie przyznaly, ze sa wy-
posazone w srodki ochrony indywidualnej, utrzymuja swoje stanowisko pracy w czystosci
i porzadku, wykonuja polecenia dotyczace bezpieczenstwa pracy, jedza w wyznaczonych
miejscach oraz starajg si¢, aby ich zachowanie nie bylo przyczyna wypadku. Pracownice
z wyksztatlceniem wyzszym dodatkowo deklaruja wiedze z zakresu pierwszej pomocy oraz
ewakuacji, a takze bardzo wysoko oceniajg obszar dotyczacy bezpieczenstwa maszyn. Duze
réznice mozna zaobserwowac w obszarze organizacji pracy. Kobiety z wyksztalceniem $red-
nim ocenity ten obszar na 61%, a panie deklarujace wyksztatcenie podstawowe tylko na 51%.

1

90%

= == 0d21do25Ilat

— — o0d26do35lat

od 36 do 50 lat
......... powyzej 50 lat

Rysunek 5. Ocena kultury bezpieczenstwa w badanych obszarach
— podziat ze wzglgdu na wyksztalcenie
(Figure 5. Evaluation of the safety culture in the studied areas
— a classification by education)

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Analiza wynikoéw uzyskanych dla poszczegolnych zagadnien odnoszacych si¢ do konkret-
nych dziatan w przedsigbiorstwie pozwala na zidentyfikowanie wystgpujacych problemow
i podjecie dalszych dziatan majacych na celu poprawe kultury bezpieczenstwa. Niezaleznie
od kryterium podziatu najnizszg oceng uzyskat obszar ,,komunikowanie o bezpieczenstwie”.
Kobiety biorace udziat w ankiecie wyjatkowo nisko ocenity pytanie dotyczace udziatu w ak-
cjach promujacych bezpieczne zachowania podczas pracy. Panie w wieku 21-25 lat oce-
nily ten obszar tylko na 13%, a kobiety w przedziale wickowym 26-35 lat przyznaty mu
21%. Pracownice w wieku od 36 lat do powyzej 50 lat oceniaja podobnie (23-25%). Takie
sceptyczne odpowiedzi sugeruja, ze przedsigbiorca nie organizuje akcji poprawiajacych bez-
pieczenstwo pracy. Wyniki analizy wskazuja jednak, ze wraz ze wzrostem doswiadczenia
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zawodowego wzrasta zainteresowanie pracownikow dziataniami promujacymi bezpieczne
zachowania. Koniecznos$¢ poprawy w sferze komunikacji potwierdzaja rowniez negatywne
odpowiedzi w innym pytaniu. Pracownicy twierdza, ze nie maja mozliwosci wspolpracy
z przetozonymi oraz stuzbg bhp w zakresie bezpieczenstwa praca. Swiadczy to o zbyt matym
zaangazowaniu pracodawcow w sprawy ochrony zycia i zdrowia pracownikow.

30%

25%

20%

15%

10% -

5% -

0%
21-25 lat 26-35 lat 36-50 lat powyzej 50 lat

Rysunek 6. Deklarowany udziat w akcjach promujacych bezpieczne zachowania
(Figure 6. Declared part in actions promoting safe behaviours)

Zr6dto: opracowanie whasne.

Z ankiet wynika tez, ze kobiety wykonuja pracg w niewygodnych dla siebie pozycjach,
a prace szczegdlnie utrudnia im mikroklimat (temperatura, wilgotnos¢, ruch powietrza).
Wszystkie respondentki uwazaja warunki pracy za niekomfortowe.

5. Podsumowanie

Wyniki analizy wskazuja, ze pracodawca powinien podja¢ dzialania w celu podniesienia
komfortu pracy, a takze organizacji dodatkowych i bardziej atrakcyjnych szkolen dotycza-
cych bezpieczenstwa pracy.

Kultura bezpieczenstwa pracy zostata najwyzej oceniona przez kobiety w wieku ponad 50 lat
i o calkowitym stazu pracy wynoszacym ponad 30 lat. Wynika to prawdopodobnie z duzego
zawodowego doswiadczenia, wiedzy oraz umiejetnosci. Niezaleznie od wieku, stazu pracy czy
wyksztalcenia kazdy pracownik jest zobligowany do przestrzegania ustalonych norm i proce-
dur w celu zapewnienia sobie oraz wspotpracownikom komfortowej i bezpieczniej pracy.

Przedstawione w artykule wyniki ilosciowe wskazuja na niewielkie rdéznice w ocenie
srodowiska pracy przez kobiety i mgzczyzn. Szczegdlnie widoczne sa one w obszarze
organizacji pracy pod katem jej bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa uzytkowanych maszyn.
Obserwacje zadan realizowanych przez kobiety i m¢zczyzn wykazaty, ze w analizowanym
przypadku pracownice wykonuja géwnie reczne prace precyzyjne, a pracownicy sg operato-
rami maszyn technologicznych. Taka sytuacja uzasadnia réznice w ocenie poziomu bezpie-
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czenstwa maszyn. Odmienna sytuacja jest w przypadku oceny organizacji pracy. Wszyscy
pracownicy, cho¢ zatrudnieni na réznych stanowiskach, wykonuja swoja prace w jednej hali
produkcyjnej, przemieszczajac si¢ migdzy wieloma stanowiskami. W zwiazku z tym ocena
organizacji pracy przez kobiety i m¢zczyzn powinna by¢ zblizona. Wyzsza ocena organizacji
pracy przez kobiety wskazuje na ich inne postrzeganie srodowiska, w ktorym realizuja za-
dania zawodowe. Moze to wynikac¢ z ich wigkszej spostrzegawczosci i/lub checi wspolpracy
z przetozonymi w zakresie ksztaltowania srodowiska pracy.

Na podstawie powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze pracodawcy powinni utrzymac¢ parytet
plci w zespole wspdtpracujacym z nimi w zakresie ksztattowania srodowiska pracy i jego
oceny. Taki sktad zespotu pozwoli pracodawcy na wieloptaszczyznowe spojrzenie na proble-
matyke ksztattowania kultury bezpieczenstwa w zaktadzie pracy.
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The safety culture of women’s work in an industrial enterprise

Abstract: Social aspects of safety at work are important
issues, because the human factor is the cause of most ac-
cidents at work (approximately 70% of causes). There-
fore, the purpose of work safety management in enter-
prises should be striving for the growth of a culture of
safety, which is an important part of the culture of an or-
ganisation. The increase depends, among others, on the
involvement with which the employer and employees
comply with the established values and standards of con-
duct shaping the work environment. Based on observa-
tion of behaviours, it can be assumed that the employees
who better understand and accept the need for changes in
the area of health and safety at work are women.

This article presents the results of the evaluation of the

safety culture of women’s work in one of industrial
plants, taking sex, age and the length of service as com-
parative criteria. Research has shown that there are dif-
ferences in the perception of the culture of work safety by
women and men, particularly in the area of assessment of
the organisation of work with regard to its safety. The dif-
ferences may result from differences in the perception of
the working environment and the involvement of work-
ers of both sexes in its evolution. The main conclusion
arising from the research concerns the need to take into
account the assessment of the working environment by
women, which unfortunately is often overlooked in the
consultations on the formation of work safety, conducted

by employers.

Key words: work culture, women’s safety, industrial production




