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Ryzyka w budowie autostrady oraz przyktady
zarzadzania nimi poprzez ubezpieczenie

Stowa kluczowe: ryzyko, ryzyko inwestycyjne, zarzadzanie ryzykiem, ryzyka w procesie
inwestycyjnym, ryzyka w budowie autostrady, ubezpieczenie

Streszczenie: Artykul dotyczy ryzyk zwiazanych z realizacja procesu inwestycyjnego
(przede wszystkim inwestycji budowlanych, zwtaszcza autostrady) oraz metod i przyktadow za-
rzadzania nimi (gldwnie poprzez ubezpieczenie). Szczegolny akcent potozony zostat na budowe
autostrady na odcinku Krakéw—Tarndéw. W pracy zaprezentowano podstawowe pojecia doty-
czace ryzyka, przedstawiono jego szeroka klasyfikacje, opisano przyktady ryzyk w budowie au-
tostrady i skutki ich realizacji. W procesie zarzadzania ryzykiem zwrécono uwage na czynniki
zwigkszajace prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka w budowie autostrady oraz metody jego
ograniczania. Przyblizono pojgcie ubezpieczenia jako narzedzia umozliwiajacego pokrycie fi-
nansowe skutkow realizacji ryzyka i przedstawiono produkty ubezpieczeniowe obejmujace ana-
lizowany zakres oferowane przez ubezpieczycieli w Polsce.

1. Wprowadzenie

Wszelka dziatalnos¢ gospodarcza zwigzana jest w niepewnoscia i ryzykiem. Zwtasz-
cza ryzyko, swym zroédlostowem wywodzace si¢ z jezyka wloskiego (visico) i oznacza-
jace przede wszystkim przedsigwzigcie, ktorego wynik jest nieznany albo niepewny,
lub mozliwos¢, ze cos si¢ uda albo nie uda (por. Bieganski, Janca [red.], 2001, s. 9),
szczegolnie wyraznie dotyczy procesu inwestycyjnego, w ktorym wszelkie czynnosci
podejmowane i realizowane przez inwestora maja na celu rozpoczgcie prac budowla-
nych. Realizacja ryzyka zagraza osiagnig¢ciu zatozonych przez inwestora celow i naraza
go na wydtuzenie procesu inwestycyjnego oraz wzrost kosztow.

W niniejszym artykule ryzyko rozpatrywane jest przede wszystkim pod katem skut-
kow jego realizacji w nieruchomosciach, szczegdlnie przy budowie autostrady, wywota-
nych zdarzeniami losowymi o réznym prawdopodobienstwie wystapienia.

" dr Marzena Bac — adiunkt w Katedrze Nieruchomosci i Ubezpieczen Matopolskiej Wyzszej Szkoty
Ekonomicznej w Tarnowie, kontakt: tel. (14) 688 00 10, w. 536, e-mail: mbac@mwse.edu.pl.
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Obecnos¢ zdarzenia losowego jest podstawowym warunkiem postawienia tezy
o zaistnieniu ryzyka. Zdarzenia te dotykaja dane podmioty i miejsca catkowicie przy-
padkowo (losowos¢), sa niezalezne od jednostek, ktore zostaly nimi dotkniete, nad-
Zwyczajne w rozumieniu, ze nie ma koniecznosci ich wystapienia w okreslonym
czasie (czas realizacji zdarzenia jest nieznany), a takze statystyczne, tj. dajace sie
okresli¢ przy uzyciu metod statystycznych, pozwalajacych ustali¢ prawdopodobien-
stwo ich wystapienia. Takie zdarzenia generuja potencjalne ryzyka i moga stanowié¢
zagrozenia dla realizowanej inwestycji budowy autostrady.

Budowa autostrady jest niezmiernie waznym i duzym przedsigwzigciem inwe-
stycyjnym, w ktore zaangazowanych jest wiele podmiotéw czuwajacych nad prawi-
dlowym — zgodnym z wymogami prawa oraz ustalonym wcze$niej harmonogramem
czasowym — przebiegiem realizacji kolejnych faz i etapow tego procesu.

Ze wzgledu na wielkos$¢ zaangazowanych materiatow, sSrodkow finansowych (wy-
soka kapitalochtonnos¢), sit roboczych i wykonawczych bioracych udzial w two-
rzeniu inwestycji takiej jak autostrada, dokladne rozplanowanie przebiegajacych
w okreslonej sekwencji czasowej czynnosci i dzialan zajmuje istotne miejsce w pro-
cesie realizacji powyzszej inwestycji i utatwia zarzadzanie nie tylko catym przedsie-
wzigciem, ale i ryzykiem, z ktorego szerokim spektrum musi zmierzy¢ si¢ inwestor.
Ryzyko 1 niepewno$¢ istnieja i tak naprawdg istnie¢ beda zawsze, szczegolnie tam
gdzie dokonuje si¢ dziatan zmieniajacych srodowisko i strukturg otoczenia, a takim
dziataniem jest z pewnoscia budowa autostrady.

Celem niniejszego opracowania jest analiza procesu inwestycyjnego, w wyniku
ktorego budowana jest autostrada na odcinku Krakéw—Tarnow (a zwlaszcza Sza-
row—Tarnow), pod katem ryzyka i jego rodzajow w zaleznosci od danego etapu czy
fazy jej budowy. Ryzyka analizowane sa z punktu widzenia realizatora zlecenia in-
westycyjnego, tj. wykonawcy autostrady (inwestor gtowny oraz zespdt wykonawczy
i podwykonawczy) oraz jej wlasciciela.

W zwiazku z kolejnymi przetargami ogloszonymi przez Generalng Dyrekcje
Drog Krajowych i Autostrad (GDDKiA) na budowe autostrady na odcinku Tarnéw—
Rzeszé6w oraz GDDKIiA Oddziat w Krakowie na budowe¢ autostrady do Tarnowa
— a doktadnie na realizacj¢ 57-kilometrowego odcinka pomigdzy weztami Szardw
i Krzyz, podzielonego na trzy inwestycje: Szaréw—Brzesko, Brzesko—Wierzchosta-
wice 1 Wierzchostawice—Krzyz, a takze zapowiedzia, ze budowa A4 do Tarnowa roz-
pocznie si¢ w drugiej potowie 2009 r. na trzech odcinkach jednoczesnie i za dwa lata
cata inwestycja bedzie gotowa (GDDKIiA, 2009), zagadnienia przedstawione w ni-
niejszym opracowaniu nabierajq istotnego i aktualnego znaczenia.

2. Ryzyko i jego klasyfikacja w przypadku
inwestycji budowlanych typu autostrada

Zarzadzanie rzeczowymi projektami inwestycyjnymi wigze si¢ z szeregiem roz-
norodnych i niejednorodnych ryzyk ujmowanych wedtug wielu kryteriow.
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W szerokiej, klasycznej klasyfikacji ryzyka mozna wyrdzni¢ ryzyko systema-
tyczne, wystgpujace w zwiazku z istniejacymi warunkami spolecznymi, ekonomicz-
nymi, politycznymi i przyrodniczymi, oraz niesystematyczne wynikajace ze specy-
fiki danego podmiotu czy jego dzialania. W takim ujeciu klasyfikacyjnym bierze si¢
pod uwagg zrédta oraz przyczyny wystepowania ryzyk i wiasnie wsrod takiej typo-
logii rozpoznane zostana w dalszej czg$ci opracowania ryzyka charakterystyczne dla
budowy — a niektdre z nich takze podczas pozniejszej eksploatacji — autostrady.

Wsrod ryzyk niesystematycznych, innymi stowy specyficznych, wyrdzni¢ mozna
kolejng szeroka grupg rodzajowa ryzyka, okreslana jako ryzyko inwestycyjne.

W grupie ryzyka inwestycyjnego wyroznia si¢ m.in. ryzyko zwigzane z rynkiem
i kwestiami finansowymi, takie jak ryzyko rynku, stopy procentowej, ryzyko kursu wa-
lutowego, sity nabywczej, ryzyko ptynnosci, zmiany cen, ryzyko bankructwa, ryzyko
finansowe, a takze zwiazane z nimi (pozostajace rowniez w zwigzku przyczynowo-
skutkowym) ryzyko zarzadzania, biznesu, niedotrzymania warunkow, niewywiazania
si¢ z umowy, termindéw, ryzyko opdznienia, reinwestowania, zmiany projektu inwe-
stycyjnego. W grupie tej wystepuje rowniez ryzyko polityczne, ryzyko wydarzen oraz
grupa wyjatkowo specyficznych, od niedawna rozréznianych ryzyk katastroficznych,
zwiazanych z katastrofami naturalnymi i antropogenicznymi zachodzacymi w $rodo-
wisku inwestycyjnym i w ogole — w Srodowisku zycia i wszystkich dziatan cztowieka.

Wszystkie te ryzyka majq zasadnicze znaczenia dla powodzenia lub niepowodze-
nia realizowanego przedsigwzigcia. Do sukcesu (badz porazki) inwestycji przyczynia
si¢ takze ryzyko czasu. Ujmowane w odmiennej nieco klasyfikacji przejawia si¢ ono
m.in. elementami ryzyka rynkowego i finansowego oraz ryzyka technicznego, kto-
rych intensywnos$¢ wraz z uptywem czasu moze wzrastac.

Ryzyko zwigzane z autostrada mozna przedstawi¢ tez w nastgpujacym ujeciu:

— ryzyko techniczne, takie jak: konstrukcyjne, ryzyko zlego wykonania, ryzyko
opracowania badz wyboru ztego projektu, ryzyko wadliwych materiatow, a wigc
takze ryzyka bledu czlowieka i jego niedostatecznych kwalifikacji oraz wiedzy;

— ryzyko prawne: bledy planistyczne (i przestrzenne — potozenie, usytuowanie i prze-
bieg trasy autostrady), ryzyko wywlaszczen, ryzyko podzialow i scalenia, ryzyko
przetargu i powiazane z nim ryzyko wyboru firmy wykonujacej zlecenie;

— ryzyko przyrodnicze (elementarne) oraz srodowiskowe, na ktore sktadaja sig:
ryzyka katastroficzne w czasie budowy i po oddaniu autostrady w trakcie jej
uzytkowania (katastrofy naturalne — osunigcia ziemi, ruchy sejsmiczne, po-
zary, powodzie, wichury i huragany, a takze antropogeniczne — katastrofy
przemystowe, ekologiczne, budowlane), ryzyka wynikajace z bezposredniego
oddzialywania autostrady na przyrode, zwierzeta i ludzi, ryzyko zanieczysz-
czenia srodowiska, hatasu, ryzyko przerwania ciagtosci lasu, zaktdcenia eko-
systemu lesnego, tak, bagien, naturalnego cyklu rozrodczego ssakéw lesnych
(grupa ryzyka ekologicznego);

— ryzyko spoteczne zwigzane z utrudnionymi i ograniczonymi w pewnym stop-
niu kontaktami towarzyskimi i zawodowymi ludzi wzdtuz trasy autostrady
(kontakty spoteczne zawezone do obszaru zjazdow z autostrady);
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— ryzyka zarzadzania inwestycja 1 procesem budowlanym, a tutaj: ryzyko btedu
ludzkiego, ryzyko wypadku, ryzyko zwiazane z wyrzadzeniem szkody oso-
bowej lub majatkowej (OC) oraz szereg ryzyk finansowych i inwestycyjnych,
jak: ryzyko nietrafionej inwestycji, opdéznionego doptywu pieniedzy, przesto-
jow w pracy z tych powodow, ryzyko bankructwa firmy budowlanej wykonu-
jacej zlecenie, ryzyko odrzucenia projektu, ryzyko niewykonalnosci zadania;

— ryzyka budowlano-montazowe obejmujace wszelkie zdarzenia, do realizacji
ktérych dochodzi na placu budowy i jego zapleczu, a takze ryzyka zwiazane
z dostawcami materialow 1 sprzgtéw (opdznienia dostaw, przestoje, wypadki
na budowie, zdarzenia katastroficzne, jak ogien, eksplozja, wybuch, kradzieze,
uszkodzenia maszyn i urzadzen, ryzyko wyrzadzenia szkody osobom trzecim);

— ryzyka typowe dla nieruchomosci (ryzyko rynku, bankructwa, inflacji, ptynno-
$ci, czasu, stopy procentowej, kredytu, ryzyko sity nabywczej, ryzyko utraty
kapitatu, ryzyko utraty dochodu, ryzyko techniczne).

Wszystkie te ryzyka generuja zasadnicze ryzyko — inwestycyjne, takie wlasnie jak
ryzyko nietrafionej inwestycji, ryzyko niewykonania umowy czy niedotrzymania jej
poszczegdlnych badz wszystkich termindw, czyli inaczej takze ryzyko opdznienia.

Wsrod wymienionych powyzej ryzyk mozna wyr6zni¢ réwniez ryzyka we-
wngtrzne oraz zewngtrzne. Ryzyka wewnetrzne zwiazane sa z samym projektem
i powstaja na poziomie okreslonych etapow faz przedinwestycyjnej, realizacyjne;j
i eksploatacyjnej procesu. W grupie tej znajda si¢ zatem ryzyka zwigzane z procesem
decyzyjnym i zarzadczym, technikg i technologia budowy, btedami ludzkimi i sfera
finansowa przedsigwzigcia.

Ryzyka zewngtrzne wynikaja z otoczenia inwestycji, a wigc wielu srodowisk, ktore
moga generowac ryzyka o réznej charakterystyce. Sa to ryzyka zwigzane z zalece-
niami i wymogami prawnymi, stanowigcymi rownoczesnie okreslone ograniczenia od
strony ustawodawcy dla podjetej inwestycji (ryzyka ptynace ze srodowiska politycz-
nego i prawnego), ryzyka wytwarzane przez nature (Srodowisko naturalne i zywioty),
wynikajace z zachowania ludzi, spotecznych struktur oraz wartosci i rozwoju cywili-
zacyjnego dokonywanego przez czlowieka (ryzyka srodowiska spotecznego i przemy-
stowego), wystepujace w Srodowisku operacyjnym (ryzyka dziatalnosci operacyjnej
inwestorow i podmiotow budowlanych), ryzyka finansowe i rynkowe srodowiska eko-
nomicznego oraz ryzyka srodowiska poznawczego, zwiazane ze Swiadomoscia ryzyka
w grupie inwestordéw i zarzadcow oraz ich podej$ciem do tego zagadnienia.

Powyzsze ryzyka oddzialuja czgsto na siebie wprost proporcjonalnie, co powo-
duje, ze wzrost ktdregos z ryzyk czastkowych pociaga za soba wzrost pozostatych.
Przyktadowo, jesli inwestor bedzie wydtuzal czas realizacji inwestycji, wzrosnie ry-
zyko czasu, ryzyko utraty kapitatu, zamrozenia naktadow inwestycyjnych, a ponadto
ryzyko kredytowe. W ostatecznym rozrachunku wszystkie ryzyka, jakie udaje si¢
przewidzie¢ w procesie inwestycyjnym, wplywaja na wartos¢ oczekiwang ryzyka,
znacznie ja podwyzszajac.
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Realizacja procesu budowlanego/wytwdrczego wiaze si¢ z konieczno$cia podej-
mowania ryzyk majatkowych i osobowych, wystepujacych takze w prezentowanych
juz ujeciach ryzyka. Podstawa ich klasyfikacji sa szkody powstate w wyniku ich re-
alizacji. Skutki wystapienia ryzyka w rzeczywistosci maja charakter strat, zarowno
tych szacowanych w ujeciu finansowym, jak i tych ,,osobowych”, zwiazanych z dang
osobg — jej zyciem, zdrowiem, zdolnoscig do pracy, praktycznie niedajacych sig
ujac finansowo. Trzy szeroko stosowane kategorie potencjalnych strat to (Williams,
Smith, Young, 2002, s. 72):

— szkody majatkowe (straty w aktywach fizycznych, finansowych i niematerial-
nych);

— szkody z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej bedace wynikiem prawnie usank-

cjonowanych zobowiazan;

— szkody w zasobach ludzkich (straty w ,,aktywach ludzkich”, polegajace na fi-

zycznym uszkodzeniu ciala lub $mierci cztowieka).

Ryzyka majatkowe dotycza bezposrednio inwestycji rzeczowych, przede wszyst-
kim nieruchomosci, natomiast osobowe zwigzane sa z dziatalnoscia cztowieka, jego
omylnoscia, zmeczeniem, btgdami, brakiem odpowiednich kwalifikacji i wypadkami,
do ktérych czesciej dochodzi na placu budowy w sasiedztwie maszyn i urzadzen tech-
nicznych stuzacych realizacji procesu technologicznego i wytworczego inwestycji.

Do ryzyk majatkowych nalezg zatem ryzyka budowlano-montazowe, techniczne,
generujace straty w aktywach fizycznych, ryzyka typowe dla rynku nieruchomo-
$ci dajace w efekcie straty w aktywach finansowych i1 niematerialnych, czes¢ ryzyk
prawnych (ryzyko wywlaszczen, ryzyko podziatéw i scalen, ryzyko przetargu) oraz
ryzyka przyrodnicze i srodowiskowe, tworzace grupe ryzyk katastroficznych. Do
ryzyk osobowych naleza natomiast ryzyka spoteczne, ryzyka zarzadzania inwesty-
cja i procesem budowlanym, posrednio ryzyka techniczne i budowlano-montazowe
(skutki realizacji niektérych ryzyk z tych grup odczuwane przez cztlowieka) oraz ry-
zyka katastroficzne, oddzialujace takze na zycie 1 dziatania czlowieka.

Ryzyko katastroficzne stanowi jedna z najmlodszych, a przy tym wciaz jeszcze
stabo rozpoznawalnych i zbadanych w Polsce kategorii rodzajowych wsrdd szero-
kiej klasyfikacji pojecia ryzyka. Ze wzgledu na wielos¢ zdarzen losowych majacych
cechy tego ryzyka, rozwigzaniem powszechnie stosowanym w ubezpieczeniach i risk
management jest stosowanie liczby mnogiej tego okreslenia. Skutki realizacji tych
oraz innych ryzyk w przypadku autostrady przedstawia kolejny punkt opracowania.

3. Skutki realizacji wybranych ryzyk przy budowie autostrady

Dziatania podejmowane przez inwestorow budujacych autostrade powoduja sze-
reg sytuacji generujacych ryzyka w kazdej z trzech faz procesu inwestycyjnego (faza
przedinwestycyjna, realizacyjna i eksploatacyjna, zwana inaczej operacyjng).
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Przyktady ryzyka w procesie inwestycyjnym autostrady przedstawia tablica 1
(ujgcie czasowe ryzyka), natomiast podziat tych ryzyk w ujeciu rodzajowym, w za-
leznosci od czynnika oddzialywania — tablica 2.

Tablica 1

Ryzyka w budowie autostrady wedhug kolejnych etapdw procesu inwestycyjnego

Faza przedinwestycyjna — etapy:

RYZYKA

1. identyfikacja mozliwosci

ryzyko zwiazane z projektem (przetarg na projekt, wyko-
nawca projektu i jego kwalifikacje zawodowe oraz repu-
tacja, pomyst i rozwiazania techniczne, zalozenia i plany
— lokalizacja i przebieg trasy, ilo§¢ paséw i zjazdéw oraz
ich rozplanowanie, ilo§¢ wykonawcow, ztozonos$¢ projektu
i stopien jego innowacyjnosci), ryzyko prawne, ryzyko mar-
ketingowe (nietrafiona lokalizacja, wiarygodno$¢ projek-
tanta), ryzyko wyboru firmy wykonujacej zlecenie, ryzyko
konkurencji, ryzyko jakosci

2. wstepna selekcji

zwigzane z odrzuceniem dobrego projektu i przyjeciem
ztego, wadliwego, niedopracowanego, dokonanie selekcji
w pospiechu, ryzyko jakosci

3. formutowanie projektu

btedy projektu (techniczne, budowlane i ekonomiczne) wy-
nikajace z etapu 1 i 2, bledy ludzkie, ryzyko jakosci

4. ocena i decyzja (studium wykonal-

nosci — z ang. feasibility)

akceptacja 1 przyjecie do realizacji wadliwego projektu
(konsekwencja ryzyk z etapow 1, 2, 3), pospiech w decyzji,
ryzyko jakosci

Faza realizacyjna — etapy:

RYZYKA

1. negocjacje i zawieranie umow

zwiazane z doborem kontrahentéw i ewentualnymi przetar-
gami (wybor najtanszych opcji, nizsza jakos$¢ materialow
i maszyn), ryzyko procedur administracyjnych, ryzyko fi-
nansowe i rynkowe, ryzyko marketingowe (zmiana opinii
spotecznej o wiarygodnos$ci kontrahentow), ryzyko konku-
rencji, ryzyko zmiany cen (materiatéw, ustug), ryzyko wzro-
stu kosztow

2. opracowanie plandéw obiektow
iich budowa

btedy ludzkie w opracowaniu plandw, ryzyka techniczne, wy-
padki, stabe przygotowanie terenu, niska jako$¢ wykonczenia
(np. oszczednosci na nawierzchni), wydhuzenie czasu realiza-
cji, a tym samym spadek efektywnosci ekonomicznej inwe-
stycji, ryzyko czasu, ryzyka budowlano-montazowe, ryzyko
naktadow inwestycyjnych i ich zamrozenia, ryzyko inwesty-
cyjne, ryzyko konfliktdw z otoczeniem (protesty wywlaszczo-
nych wilascicieli nieruchomosci, organizacji ekologicznych),
ryzyko jakosci, ryzyko zmiany cen, ryzyko wzrostu kosztow

3. oddanie do eksploatacji

brak lub zle przeszkolenie kadr zarzadzajacych autostrada
w eksploatacji, oddanie wadliwej autostrady z usterkami
wymagajacymi usunig¢cia i napraw, ryzyka katastroficzne,
techniczne, ryzyko jakosci
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cd. tablicy 1

Faza eksploatacyjna:

RYZYKA

1. uzytkowanie

wynikajace z usterek budowlanych, wykonczeniowych i pro-
jektowych oraz eksploatacyjnych, ryzyka spoteczne, ryzyka
typowe dla nieruchomosci, ryzyka zarzadzania, ryzyka kata-
stroficzne, techniczne, ryzyka rynkowe i finansowe, ryzyko
produktu, ryzyko ceny, ryzyko konfliktu migdzy wilascicie-
lem/zarzadzajacym a pracownikami i uzytkownikami auto-
strady, ryzyko nieosiagnigcia zamierzonych zyskow

Zr 6 dto: opracowanie wiasne.

Tablica 2
Ryzyka przy budowie autostrady w ujeciu rodzajowym
ryzyko Ryzyko Ryzyko Ryzyko Ryzyko Ryzyko
czynnik bledu katastroficzne finansowe prawne polityczne
— projekt — szkody gornicze | — nieefektywne | — przetargi — zamieszki
— konstrukcja | — katastrofy prze- | inwestycje! |- scalenia i po- — rozruchy
czlowiek | — materiat mystoweicywi- | — bankructwo dzialy gruntéw | — strajki
— wykonanie lizacyjne — wywlaszczenia | —rewolucje
—nadzér — terroryzm — famanie prawa?
— powodzie — utrata zysku —recesja go-
— trzgsienia ziemi (Business In- spodarki
natura — pozary terruption) i regionow
— huragany — utrata ptyn- dotknigtych
— osuwiska nosci, kapi- katastrofa?
— grad, lawiny itd. tatu
— stopa procen- | — wadliwe usta- | — wojny
towa wodawstwo* — stany wo-
pafistwo - 1.<redy.ty — brak aktow wy- jenne
— inflacja konawczych
(ustawo- ,
dawca) (rozporzadzen)
— ograniczenia
wynikajace
z planéw miej-
scowych®
przyczyna skutek (ryzyka wedlug ukladu przyczynowo-skutkowego)

! Nieekonomiczny rachunek efektywnosci inwestycji.
2'W zakresie nieruchomosci i ich bezpieczenstwa (np. nieprzestrzeganie kontroli technicznej obiek-

tow).

3 Zniszczenia infrastruktury technicznej, obiektéw uzytecznosci publicznej, mieszkalnych i miejsc

pracy.

4 Nie zapewnia ono ochrony przed zagrozeniami (np. regulacja obowigzku usuwania $niegu
z dachu).

5 Np. zakaz zabudowy na terenach zagrozonych.

Zr6dto: opracowanie wlasne.




114 Marzena Bac

Do wystapienia ryzyka katastroficznego konieczne jest jednoczesne zaistnienie
zagrozenia i podatnosci, ktdre koresponduja z pojgciami niebezpieczenstwa i hazardu
w ubezpieczeniowej teorii ryzyka (Hoffmann [red.], 2002, s. 18). Niebezpieczenstwo
to przyczyna lub zrdédto strat, a hazard to zespot warunkow i okoliczno$ci, w ktorych
dane ryzyko sie realizuje. Istnienie niebezpieczenstwa oznacza, ze wystepuje poten-
cjalna przyczyna strat, czyli zagrozenie ze strony sity natury lub cztowieka i cywi-
lizacji dziatajacych z duza moca. Wskazane okolicznosci wystapienia katastrofy to
czynniki sprzyjajace stratom, stanowiace tym samym podatno$¢ na zagrozenie ze
strony danego zdarzenia katastroficznego. Zatem tylko wtedy, gdy wystepuje podat-
nos$¢ na zagrozenie danym zywiotem, moze doj$¢ do realizacji ryzyka katastroficz-
nego przy budowie autostrady.

Hazard w odniesieniu do autostrady jako miejsca realizacji ryzyka moze by¢ roz-
patrywany w ujeciu przedmiotowym — bezposrednio w substancji autostrady (mate-
rii) i w jej elementach sktadowych jako nieruchomosci, oraz podmiotowym — wsrod
inwestorow i wlascicieli autostrady, z uwzglednieniem ich podejs$cia do zdarzen loso-
wych. Ujecie przedmiotowe przybliza rysunek 1, natomiast ujecie podmiotowe anali-
zuje warunki i okolicznosci, w ktérych dane niebezpieczenstwo realizuje si¢ z punktu
widzenia wlasciciela czy inwestora budujacego i/lub zarzadzajacego autostrada, na
co wpltyw ma podejscie tych osob i podmiotow do kwestii ryzyka (Swiadomos¢ ist-
nienia ryzyka w ogolnosci, cechy charakterologiczne i osobowosciowe). Ryzyka roz-
rozniane w ujgciu podmiotowym zaleze¢ beda zatem od wykonawcdéw budowlanych
autostrady, ale nade wszystko od Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad
jako gtownego wiasciciela i zleceniodawcy wszelkich dziatan inwestycyjnych w tym
zakresie.

Wsrdd ryzyk katastroficznych wyrdznia si¢ ryzyka naturalne i cywilizacyjne — an-
tropogeniczne w zaleznosci od zrédta ich generowania; zardwno jedne, jak i drugie
wystepuja podczas budowy i eksploatacji autostrady.

4. Metody zarzadzania ryzykami autostrady — ubezpieczenie

Proces zarzadzania ryzykiem, polegajacy na podjgciu czynnosci majacych za-
pewni¢ dopuszczenie jedynie takiego poziomu ryzyka, ktory bylby akceptowalny
dla rodzaju dziatalnosci, jaka prowadzi okreslony podmiot, powinien by¢ dziataniem
ciaglym, stale prowadzonym przez ten podmiot. Ryzyko jest bowiem odwrotnie pro-
porcjonalne do prawdopodobienstwa dokonania najwlasciwszego wyboru ze zbioru
mozliwych rozwiazan przy okreslonym zasobie informacji, a zasob ten jest zmienny
w czasie 1 zalezy od konkretnej sytuacji i fazy cyklu zycia podmiotu.

Na poczatku procesu inwestycyjnego ilos¢ mozliwych, ewentualnych rozwiazan
jest stosunkowo duza, bo wtedy brak jest jeszcze konkretnych ustalen, stanowiacych
ograniczenia i ramy dla danej inwestycji — mato jest wiarygodnych, pewnych infor-



Ryzyka w budowie autostrady oraz przyktady zarzqdzania nimi poprzez ubezpieczenie 115

Rvzvka katastroficzne w autostradzie

Niebezpieczenstwo Hazard (FIZYCZNY)

Zagrofenie autostrady poprzez:  Cechy autostrady jako Technika budowsy:
- usytuowanie na terenie nieruchomodct: - projekt
wystawionym (fereny gdrnicze - fizyczne (statosd - jalkcodt materialéw
zagrofone tapnieciami, wrmiejscy, trwatosc, ) .

Erozons Laphiigtiaml, el y - rodzaj kenstrulecyi
osuwiska 1 csunigcia Ziem, niepodzielnedt,
powodzie, lawiny, wichury) réznorodnodc, - wykonawstwo
- duza wartoit inwestyoii zozonosc)

- wzmozony ruch kolowy - ehonomiczne
. o : (lokalizacia,

- zanieczyszozenie érodowiska . Ny
turalne go, a w nastepstwie wepslzalezmost,
fia ] . ‘e

g W kapitalochionnost)

zmiany klimatu 1 wzrost
ragrozenia rywictami

- dzalanie czlowicka (akty
terroryzmu, katastrofy
drogowe)

Rys. 1. Ryzyko katastroficzne przy budowie autostrady — ujecie przedmiotowe

Zr6dto: opracowanie wlasne.

macji, a zatem prawdopodobienstwo wyboru najtrafniejszego rozwiazania obar-
czone jest wysokim ryzykiem. Z czasem inwestorzy gromadza dokumentacje i wie-
dze o prawnych, technicznych i uzytkowych warunkach realizacji danego przed-
siewzigcia, poznaja kontrahentow i ich mozliwosci, co ostatecznie przektada si¢ na
spadek ryzyka decyzji inwestycyjnych i wzrost szans na wybor najlepszego roz-
wigzania. Zatem aby zmniejszy¢ ryzyko podjecia ztej decyzji w nieodpowiednim
momencie, co skutkowa¢ mogloby realizacja wielu z przedstawionych wczesniej
ryzyk, trudniejsze decyzje przesuwane sg do podjecia w dalszych fazach procesu
inwestycyjnego.
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Czynniki zwigkszajace mozliwosci i prawdopodobienstwo realizacji ryzyka w po-
staci wystapienia szkdd i poniesienia strat finansowych w zwiazku z budowa auto-
strady sa nastepujace:

duza koncentracja ludzi i srodkéw produkcji w miejscu realizacji inwestycji
(ekipa budowlana, sprzet budowlany, budy dla pracownikéw firm wykonuja-
cych zlecenie, samochody transportowe i dostawcze itp.);

— wysoka kapitalochtonnos$¢ inwestycji i jej zaleznos¢ od dostaw kontrahentéw
1 terminowosci wykonawcow;

— koniecznos¢ przeprowadzenia procesoOw wywilaszczeniowych, scaleniowych
1 przestrzegania ustawodawstwa (m.in. przepiséw z zakresu prawa budowla-
nego, gospodarki nieruchomos$ciami, ochrony $rodowiska, prawa wodnego,
rolnego, ustawy o lasach);

— zlozonos$¢ dziatan inwestycyjnych i ich duzy zasigg terenowy (prace plani-
styczne, ziemne, kanalizacyjne i wodociagowe, nawierzchniowe, o$wietle-
niowe, malarskie na 57. km odcinka autostrady Szaréw—Tarndéw, budowa
Miejsc Obstugi Podroznych w Ktaju, Stanistawicach, Mokrzyskach, Bagnie,
Rudce, Komorowie i Krzyzu — budynki WC, zadaszenia dla miejsc wypo-
czynku, parkingi);

— roszczenia z tytulu odpowiedzialnosci cywilnej, gldwnie z tytutu prowadzenia
dziatalnosci inwestycyjnej, zanieczyszczenia srodowiska, za produkt;

— zagrozenie przerwami w budowie ze wzgledu na duze rozmiary, zasigg inwe-
stycji, stosowanie nowoczesnych rozwiazan technologicznych i konieczno$é
ciaglych dostaw w $cistym czasie oraz obecny kryzys gospodarczy;

— zaklocenia w srodowisku naturalnym i wzrost jego zanieczyszczenia, oddzia-
hujace na wystgpowanie klesk zywiotowych.

Celem zarzadzania ryzykiem jest ulatwienie procesu podejmowania decyzji

W procesie inwestycyjnym i oparcie ich na wigkszej liczbie przestanek poprzez iden-
tyfikacje ryzyka, analizg ryzyka i jego oceng, manipulacje ryzykiem, jego ciagla ob-
serwacje 1 kontrole.

Proces ten dotyczy¢ powinien wszystkich potencjalnych ryzyk — zaréwno tych,
na ktore inwestor ma czy moze mie¢ wplyw, jak i tych, ktére znajduja si¢ poza jego
wptywem (jak chocby analizowane wcze$niej ryzyka katastroficzne) — i obejmowac
wszystkie fazy cyklu. Rozpoznanie ryzyka w poczatkowej fazie inwestycji odbywa
si¢ poprzez analizg szans i1 zagrozen ze strony otoczenia inwestycji oraz silnych i sta-
bych stron samej inwestycji, a w kolejnych etapach wykonywane sa nastepne kroki
procesu zarzadzania ryzykiem z uwzglednieniem elementéw rachunku retrospektyw-
nego (analiza ex post) i prospektywnego (analiza ex ante). Tak wigc po identyfikacji
nastgpuje nadanie ryzykom okreslonych wag i ocena prawdopodobienstwa ich wysta-
pienia oraz wielkosci potencjalnych strat, a nastgpnie podjecie decyzji, jaka metode
ograniczania i minimalizacji tych strat mozna wdrozy¢. Nalezy pamigtac tu o podej-
mowaniu takich decyzji w momencie osiagnig¢cia odpowiedniego zasobu informacji,
ktore zmniejsza ryzyko bledu i zwicksza szanse na adekwatne zabezpieczenie in-
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westycji przed ryzykiem. Inwestor powinien podja¢ mozliwe metody prewencyjne,
a takze kompensacyjne zaplanowane na poziomie poszczegolnych faz i etapow za-
rzadzania procesem inwestycyjnym.

Do metod prewencyjnych naleza m.in. nastgpujace dziatania:

— bardzo staranny dobor lokalizacji inwestycji (szczegotowe zaplanowanie prze-
biegu autostrady i wszystkich jej zjazdow, co bedzie wptywaé na wynik iden-
tyfikacji ryzyka);

— adekwatny do zatozonych terminow i kosztorysu wybdr wykonawcdw inwe-
stycji oraz podwykonawcow i kontrahentdow w kolejnych etapach realizacji
budowy;

— aktywne ksztattowanie uméw podpisywanych na kazdym etapie inwestycji
(negocjowanie warunkow umow, okreslanie wlasnych wymogow i kontrola
ich spehnienia, ocena realizacji umow i odbidr autorski — wlasnosciowy badz
w obecnosci gtownego inwestora — wlasciciela);

— wybdr firmy nadzorujacej budowe i zarzadzajacej catym procesem, a pozniej
takze autostrada oddana do eksploatacji;

— zapewnienie odpowiednich metod finansowania (wtasnego i obcego) oraz kon-
trola planowego doptywu srodkow pienigznych.

Metody kompensacyjne majq na celu zabezpieczenie zrodta przysztego strumie-
nia finansowego wynikajacego z realizacji ryzyk w inwestycji. Straty bedace nastep-
stwem wystapienia ryzyk w rzeczywistosci wiaza si¢ z dodatkowymi kosztami, ktore
w zaleznosci od podejscia inwestora do zagadnien ryzyka i jego mozliwosci finan-
sowych zostaja ujete w planie kosztorysowym lub pominigte. Uwzglgdnienie dodat-
kowych rezerw na pokrycie ewentualnych kosztéw w zwigzku z mozliwoscia wy-
stapienia okreslonych strat stanowi samoubezpieczenie (gdy zabezpieczone rezerwy
pochodza ze $§rodkdéw wlasnych inwestora) lub ubezpieczenie, w ktorym rezerwy na
pokrycie przysztych strat tworzone sa przez profesjonalny podmiot, jakim jest ubez-
pieczyciel, na jego koncie, w zamian za optacenie przez potencjalnie poszkodowa-
nego inwestora sktadki ubezpieczeniowej, tj. ceny za t¢ ustuge.

Instytucja ubezpieczen zostala stworzona w celu zabezpieczenia cztowieka i jego
majatku oraz dziatalnosci przed finansowymi skutkami niepomyslnych zdarzen
jako konsekwencji ryzyka. Jest to transfer odpowiedzialnosci za ewentualne straty
i sktadki w zamian za rekompensatg finansowa, ktora stanowia odpowiednio: swiad-
czenie w przypadku strat osobowych (ubezpieczenia na zycie) lub odszkodowanie
w przypadku strat majatkowych (ubezpieczenia majatkowe).

Dostgpne na polskim rynku ubezpieczenia obejmujace ryzyka przedstawione
wczesniej to:

— ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych;

— ubezpieczenia budowlano-montazowe;

— ubezpieczenie szyb i innych przedmiotow od stluczenia';

"W odniesieniu do nieruchomosci chodzi¢ moze jedynie o ubezpieczenie szyb okiennych i drzwio-
wych, oszklen $cian i dachow oraz przegrdd sciennych.
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— ubezpieczenie utraty zysku (Bl — Business Interruption);

— ubezpieczenie kredytow inwestycyjnych ($rednio- i dlugoterminowych);

— ubezpieczenia finansowe (szerzej zob.: PZU, 2009) (ubezpieczenia kredy-
tow bankowych, np. ubezpieczenie kredytow hipotecznych; gwarancje ubez-
pieczeniowe: kontraktowe, np. gwarancja ubezpieczeniowa wlasciwego usu-
ni¢cia wad lub usterek, nalezytego wykonania kontraktu, wykonania umowy
1 usunigcia wad, zaptaty wadium, zwrotu zaliczki; handlowe, np. zaptaty wie-
rzytelnosci kontraktowych, za roboty budowlane, ubezpieczenia wierzytelno-
$ci pienigznych);

— ubezpieczenie mienia od dewastacji? (stanowigce najczesciej uzupeknienie po-
krycia ubezpieczeniowego mienia od ognia i innych zdarzen losowych lub
ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem);

— ubezpieczenie maszyn i urzadzen od awarii’;

— ubezpieczenie domkow letniskowych.

Ubezpieczenia te dotycza rowniez ryzyk mogacych wystapi¢ podczas realiza-
cji inwestycji autostrady (wskazanych w punkcie 3), z wyjatkiem ubezpieczenia
szyb 1 innych przedmiotéw od stluczenia oraz ubezpieczenia domkow letnisko-
wych, zapewniajacych ochrong ubezpieczeniowa od zdarzen, ktére nie dotycza
autostrady.

Firmy ubezpieczeniowe oferujq takze tzw. ubezpieczenia scalone, tj. pakiety ubez-
pieczen obejmujace kompleks roznorodnych ryzyk, najcze¢sciej dotykajacych danej
grupy przedmiotowej ubezpieczenia, np.:

— ubezpieczenie mieszkan;

— ubezpieczenie domow jednorodzinnych od ognia i innych zdarzen losowych;

— ubezpieczenie dla small businessu/kompleksowe ubezpieczenie matych pod-

miotdw gospodarczych;

— kompleksowe ubezpieczenia nieruchomosci wspdlnot mieszkaniowych/spot-

dzielni mieszkaniowych;

— ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk;

— ubezpieczenia techniczne;

— ubezpieczenia przemystowe,
ktére rowniez (z wyjatkiem ubezpieczenia mieszkan, domdéw jednorodzinnych
1 wspolnot mieszkaniowych) moga stanowi¢ dobre zabezpieczenie na wypadek ko-
niecznosci pokrycia strat finansowych, do ktérych moze doj$¢ w trakcie realizacji
autostrady.

W przeciwienstwie do ryzyka inwestycyjnego, ktore dotyczy przedsigwzieé in-
westycyjnych i1 réznorodnych dzialan podejmowanych na rynku przez inwestordw,

2 W przypadku nieruchomosci bedzie to doktadnie ubezpieczenie lokalu od dewastacji.

* Lecz tylko w przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia objete sa piece przemystowe posia-
dajace cechy budowli, fundamenty, podpory, konstrukcje wsporcze, ogrodzenia, obudowy ochronne
(dotyczace obiektu w rozumieniu 3 lub 4, 5 czy 6 grupy wedtug KST).
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ubezpieczenia inwestycyjne stanowig grupg ubezpieczen zwigzanych z dziatem
I ubezpieczen, a wigc z ubezpieczeniami na zycie 1 zapewniajg gwarancj¢ ochrony
zycia ubezpieczonego wraz z pomnazaniem jego Srodkow finansowych (ochrona
ubezpieczeniowa i dlugoterminowe oszczedzanie). Wsrod wymienionych powyzej
ubezpieczen elementy ryzyka inwestycyjnego w znaczeniu przedstawionym w punk-
cie 2 niniejszego opracowania obejmuje jedynie ubezpieczenie Business Interrup-
tion (BI), ktére dotyczy ryzyka przerwy w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej,
a takze ubezpieczenia finansowe. Ubezpieczenie Bl pokrywa przede wszystkim ry-
zyko zwiazane z utrata dochodu wskutek pozaru Iub innej katastrofy (zdarzenia lo-
sowego), ktora uniemozliwia dotychczasowe prowadzenie dzialalnosci gospodar-
czej (np. kontynuacj¢ budowy autostrady), przynajmniej do czasu usunigcia skutkow
szkody majatkowej 1 pozyskania srodkéw finansowych na rozruch dziatalnosci po
przerwie.

Wybor ubezpieczenia jako metody manipulowania ryzykiem uwazany jest za
posunigcie korzystne finansowo i bezpieczne, przyjmuje si¢ bowiem (zgodnie z de-
finicja pojecia ubezpieczenia), ze wysokosci sktadek stanowig mata i znang strate.
W zamian za jej poniesienie ubezpieczajacy zyskuje mozliwos¢ zastapienia straty
duzej i1 nieznanej (Michalski, 2004, s. 1X), ktérej wystapienie moze przesadzié
o niepowodzeniu inwestycji. Jest to wigc rozwigzanie godne polecenia dla wszyst-
kich inwestorow, w tym takze tych realizujacych budowe autostrady. Ze wzgledow
objetosciowych niniejszego opracowania uszczegotowienie dostepnej na polskim
rynku oferty ubezpieczeniowej dla inwestoréw (ogolne warunki ubezpieczenia,
sktadki, tj. ceny ubezpieczen, popyt i podaz ubezpieczen) nie zostalo w tym miej-
scu przedstawione®.

Etapem konczacym proces zarzadzania ryzykiem jest obserwacja i kontrola wy-
konania inwestycji, a nastepnie jej eksploatacji oraz monitorowanie otoczenia i do-
puszczonych na etapie analizy i oceny ryzyka poziomow jego wysoko$ci. Wezesne
rozpoznanie ryzyka podnosi jako$¢ zarzadzania (ryzykiem i inwestycja) poprzez ak-
tualizacje rejestru zagrozen i wzrost informacji, a tym samym zapewnia lepsza stra-
tegie radzenia sobie z wystgpujacymi na kazdym etapie inwestycji zdarzeniami lo-
sOwymi.

5. Zakonczenie

Ryzyko kazdego przedsiewzigcia inwestycyjnego jest inne, co wiaze si¢ bezpo-
$rednio z niepowtarzalno$cia sytuacji inwestycyjnej, bowiem nawet w przypadku,
gdy inwestycje realizowane sa na podstawie powielanej dokumentacji technicznej,
to i tak roznig si¢ terminem realizacji, lokalizacja szczegdtowa, kierownictwem i sty-

4 Zagadnienia te (ubezpieczenia dla inwestorow) powinny stanowi¢ przedmiot odrgbnego opraco-
wania.
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lem zarzadzania, podejsciem do ryzyka, wielkoscig dostgpnych srodkéw finanso-
wych oraz przebiegiem zdarzen szkodowych, do ktérych moze dojs¢ (ale nie musi)
podczas realizacji inwestycji, a takze w pozniejszym etapie jej uzytkowania (faza
eksploatacji).

Generalnie budowa autostrady nie r6zni si¢ pod tym wzgledem od innych inwe-
stycji rzeczowych, zatem proces zarzadzania takim przedsigwzieciem uwzglednia-
jacy risk management powinien by¢ bardzo dobrze przemyslany i szczegdtowo za-
planowany, tak aby prawdopodobne wystapienie réznorodnych ryzyk nie przesadzito
0 porazce inwestycji, bankructwie przedsigwziecia czy inwestora.
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Motorway Construction Risks and How to Manage Them by Insurance

Summary: The article refers to the risks connected with carrying out the investment process
(mostly construction investments, motorway ones in particular) and how to manage them (mostly
by insurance). Particular attention has been paid to the motorway construction in the section be-
tween Krakéw and Tarnow. The work shows basic ideas that refer to a risk and its broad clas-
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sification; also examples of risks in the motorway construction have been described along with
effects of their accomplishments. In the process of risk management, the attention has been paid
to the factors increasing the chance of the risk occurrence in the motorway construction and some
methods of how to limit them. Insurance as the tool has been introduced, which will make it pos-
sible to cover financial results of accomplishing the risk, also insurance products offered by the
Polish Insurers have been introduced, which will cover the analysed section.

Key words: investment risk, risk management, risks in investment process, risks in motor-
way, insurance
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