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Streszczenie: Kazda organizacja dziala w specyficznym dlan otoczeniu i jest systemem
sktadajacym si¢ z szeregu elementdw, ktore zaleza wzajemnie od siebie, korzysta z zasobow
otoczenia zewngtrznego, transformuje je i zwraca do otoczenia w przetworzonej formie. W ra-
mach podjetego dyskursu analiza idiograficzna objgto wyltacznie czg$¢ aksjologiczng bytu or-
ganizacyjnego, a mianowicie jego podsystem wartosci i celow. Stanowi on zgota pryncypialna
determinantg efektywno$ci kazdej organizacji, ktéra wyraza si¢ m.in. wlasciwym stopniem
formalizacji przebiegajacych w niej procesow.

1. Wprowadzenie

Kazda organizacja dziata w specyficznym dlan otoczeniu i jest systemem
sktadajacym si¢ z szeregu elementow, ktore zaleza wzajemnie od siebie, korzysta
z zasobOw otoczenia zewngtrznego, transformuje je i zwraca do otoczenia w prze-
tworzonej formie (Donnelly, Gibson, Ivancevich, 1990, s. 27). Innymi stowy, jest
ona ustrukturalizowanym, racjonalnie uporzadkowanym systemem spoteczno-tech-
nicznym (Kast, Rosenzweig, 1970, s. 120-121), ktéry tworzony jest przez podsys-
temy: celow i wartosci, psychospoteczny, strukturalny, techniczny oraz zarzqdzania
(Leavitt, 1965, s. 86). Niektorzy autorzy podaja wreecz modelowe cechy podsyste-
moéw organizacyjnych (zob. Krzakiewicz, 1994, s. 39). W ramach podjgtego dys-
kursu analizg idiograficzna objeto wytacznie czes$¢ aksjologiczng bytu organizacyj-
nego, a mianowicie jego podsystem wartosci i celow. Stanowi on zgota

* Dr Kazimierz Mrozowicz jest zatrudniony na stanowisku adiunkta w Katedrze Zarzadzania
Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, kontakt tel. (14) 688 00 10 w. 535.



90 Kazimierz Mrozowicz

pryncypialna determinantg efektywnosci kazdej organizacji, ktéra wyraza si¢ m.in.
wlasciwym stopniem formalizacji przebiegajacych w niej proceséw. Kozminski
i Piotrowski pisza, ze istota formalizacji ,,[...] jest ograniczanie dowolnos$ci dziatan
W organizacji przez narzucenie pisemnych standardow, dotyczacych tego, co
i w jaki sposdb ma by¢ [w organizacji, przyp. aut.] wykonane” (2007, s. 273). Pod-
miotem zarysowanych rozwazan badawczych uczyniono obecnie wstgpne studium
formalizacji proceséw organizacyjnych w Goérskim Ochotniczym Pogotowiu Ra-
tunkowym'. Poziom organizacji oraz koordynacji uzalezniony od ustawodawstwa
1 skodyfikowanego w formalnych dokumentach organizacji katalogu wartosci i ce-
16w organizacyjnych, wyrazony jest zaro6wno efektywnos$cia tworzenia rynkowe;j
warto$ci dodanej, strategiczng przewaga konkurencyjna czy elastyczna kultura
organizacyjna. Celem artykulu stalo si¢ przeto ukazanie istoty metodologii oraz
pragmatyki procesu formalizacji podsystemu celow i wartosci, jako jednego
z pierwszorzednych stymulatoréw organizowania i koordynacji funkcjonowania or-
ganizacji’. Ponadto, artykut jest proba uzupeknienia oraz rozwinigcia analiz autora,
dotykajacych czynnikéw konstytutywnych systemu zarzadzania, a obejmujacego
otoczenie zewngtrzne i $Srodowisko wewngtrzne organizacji (zob. Mrozowicz,
2007a, s. 67-90).

2. Organizacyjno-prawne uwarunkowania
dziatan organizacyjnych

GOPR jest organizacja publiczng o zasiggu ogoélnokrajowym, opierajaca swa
dziatalnos¢ na dobrowolnej pracy spotecznej swych czionkéw, zarejestrowana
w Sadzie Rejonowym w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
rejestru 0000156881°. GOPR moze by¢ cztonkiem organizacji krajowych oraz mie-
dzynarodowych o podobnym zakresie dziatania i reprezentantem polskiego ratow-
nictwa gorskiego w organizacjach europejskich oraz $wiatowych. Terenem dziatal-
nosci organizacji GOPR jest obszar Rzeczypospolitej Polskiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem regionéw gorskich, o tacznej powierzchni 20 410 km?, 7200 km
szlakow turystycznych i 425 obiektach narciarskich. Siedziba wladz naczelnych
jest miasto Zakopane. GOPR moze dziata¢ rowniez poza granicami Rzeczypospoli-
tej Polskiej (Statut GOPR, 1990; Mrozowicz, 2006, 2007a). GOPR dziata w opar-

! W artykule nazwa wlasna organizacji wyrazona jest akronimem GOPR.

% Ze wzgledu na ograniczenia edytorskie i cele badawcze uwage skoncentrowano jedynie na ce-
lach 1 warto$ciach strategicznych organizacji, ogélnych uwarunkowaniach legislacyjnych i organiza-
cyjnych. Wykluczono doglebna analizg wewngtrznych dokumentow formalnych organizacji, jako za-
gadnienie zbyt szczegdtowe dla zakrojonego obszaru badawczego.

* GOPR jest stowarzyszeniem rejestrowym, a jako taka forma organizacyjna posiadajaca osobo-
wos¢ prawna moze zaktada¢ terenowe jednostki organizacyjne, taczy¢ si¢ w zwiazki stowarzyszen,
przyjmowaé w poczet swych cztonkdéw osoby prawne oraz korzysta¢ z ofiarnosci publicznej i przyj-
mowac dotacje od organéw wladzy panstwowej oraz innych instytucji.
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ciu o dywizjonalna forme organizacyjna, posiada autonomiczne oddzialy terenowe,
zwane grupami regionalnymi, ktéore maja osobowo$¢ prawna oraz prowadza samo-
dzielna dziatalno$¢ w wyodrebnionych terenach gorskich na zasadach okreslonych
Statutem GOPR. Naleza do nich: Grupa Beskidzka, Grupa Bieszczadzka, Grupa
Jurajska, Grupa Karkonoska, Grupa Krynicka, Grupa Podhalanska i Grupa
Walbrzysko-Ktodzka. GOPR zatrudnia 74 ratownikoéw etatowych, a wspomaga ich
prace 1126 ratownikdéw ochotnikéw i 248 kandydatow na ratownikéw (Mrozowicz,
2007b).

GOPR jest stowarzyszeniem® kultury fizycznej. Nalezy w tym miejscu
uzmystowi¢ sobie, ze w rozumieniu ustawy domena dziatania tej organizacji pozy-
cjonuje ja w gronie stowarzyszen kultury fizycznej. ,,Kultura fizyczna jest czgscia
kultury narodowej, chronionej przez prawo [...]” (Ustawa o kulturze fizycznej,
rozdz. 1, art. 1.1), to takze ,,[...] wiedza, warto$ci, zwyczaje, dziatania podejmowa-
ne dla zapewnienia rozwoju psychofizycznego, wychowania, doskonalenia uzdol-
nien i sprawnosci fizycznej czlowieka, a takze dla zachowania oraz przywracania
jego zdrowia” (Ustawa o kulturze fizycznej, rozdz. 1, art. 3.1). GOPR poprzez swa
dzialalno$¢ organizacyjna koordynuje poziom realizacji wymienionych wyzej war-
tosci, za$ epicentrum aksjologicznych determinant jego dziatalno$ci skoncentrowa-
ne jest wokol warto$ci humanistycznych: rozwoju duchowego i spolecznego
cztowieka oraz ochrony jego zdrowia i zycia. ,,Zapewnienie bezpieczenstwa osob
przebywajacych w gorach nalezy do organdéw administracji rzadowej i organow
jednostek samorzadu terytorialnego, dyrekcji parkoéw narodowych, a takze do osob
prawnych i fizycznych prowadzacych w gorach dziatalnos¢ w zakresie kultury fi-
zycznej” (Ustawa o kulturze fizycznej, rozdz. 10, art. 54.1.). Najwazniejszym
w Polsce aktem legislacyjnym regulujacym istnienie wszelkich stowarzyszen,
w tym rzecz jasna GOPR, jest Konstytucja z 2 kwietnia 1997 r., ktéra w artykule
12 stanowi, iz ,,Rzeczpospolita Polska zapewnia wolno$¢ tworzenia i dziatania
zwiazkow zawodowych, organizacji spoleczno-zawodowych rolnikow, stowarzy-
szen, ruchéw obywatelskich, innych dobrowolnych zrzeszen oraz fundacji” (Kon-
stytucja RP, 1997). Podstawowym aktem prawnym regulujacym funkcjonowanie
stowarzyszen jest natomiast Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r., tzw. Prawo o stowa-
rzyszeniach (UPS; Dz. U. z 1989 r. nr 20, poz. 104). Prawo o stowarzyszeniach ma
charakter regulacji generalnej, nawiazujacej bezposrednio do art. 12 i art. 58 Kon-
stytucji, co potwierdza przepis art. 7 ust. 2, zgodnie z ktorym do okreslonych orga-
nizacji w sprawach nie uregulowanych odrebnie stosuje si¢ przepisy UPS. Dlatego
tez regulacje wynikajace z ustaw szczegdlnych (regulujacych kwestie konkretnych
stowarzyszen) maja charakter swoistych odstgpstw oraz wyjatkow wobec przepi-
sow UPS. GOPR dziala w ten sposob na podstawie trzech kluczowych aktow
prawnych: a) Ustawy o kulturze fizycznej z dnia 18 stycznia 1996 r.; b) Roz-

* Stowarzyszenie jest: dobrowolnym, trwalym i samorzqdnym zrzeszeniem o celach niezarobko-
wych, ktore samodzielnie okresla swoje cele, programy dziatania i struktury organizacyjne oraz
uchwala akty wewnetrzne dotyczqce jego dziatalnosci, opierajqc jq na pracy spolecznej cztonkow.
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porzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 maja 1997 r. w sprawie okreslenia warun-
kow bezpieczenstwa 0sob przebywajqcych w gorach, ptywajacych, kapigcych sie
i uprawiajqcych sporty wodne; c) Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych
1 Administracji z dnia 12 listopada 2002 r. w sprawie szczegotowego zakresu obo-
wiqzkow i uprawnien specjalistycznych organizacji ratowniczych, warunkow ich
wykonywania przez inne organizacje ratownicze oraz rodzaju i wysokosci swiad-
czen przystugujqcych ratownikom gorskim i wodnym w zwiqzku z udziatem w akcji
ratowniczej. Organizowanie pomocy oraz ratowanie osob, ktore uleglty wypadkowi
lub sa narazone na niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia w goérach, nalezy
w szczegblnosci do Gorskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego, ,,[...] spe-
cjalistycznego stowarzyszenia kultury fizycznej o zasiggu ogoélnokrajowym w za-
kresie okreslonym w statucie tej organizacji” (Ustawa o kulturze fizycznej, rozdz.
10, art. 55.1) — oto pryncypialna formuta wartosci, konstytuujaca funkcjonowanie
organizacji GOPR.

2.1. Formalizacja podsystemu wartosci i celow organizacyjnych

Celem fundamentalnym GOPR, ktéry ma posta¢ syntetycznie sformutowanej
misji, staje si¢ przeto: ,,niesienie pomocy w gorach ludziom, ktérych zdrowie lub
zycie jest zagrozone, zapobieganie wypadkom w gorach, ochrona §rodowiska gor-
skiego” (Statut GOPR, rozdz. 2, §7). Misja GOPR realizowana jest poprzez
dziatania kierownicze w wymiarze trzech rodzajow celow strategicznych, ktore
skonkretyzowane sa poprzez klasy i kategorie taktyczne dzialan planistycznych
i decyzyjnych (Statut GOPR, rozdz. 2, §8):

1. Organizowanie i prowadzenie sluzby ratowniczej, w tym:

— zrzeszanie i szkolenie ratownikdéw gorskich,

— wykonywanie dziatalno$ci ratownicze;j,

— tworzenie 1 utrzymywanie stacji i punktow ratunkowych,

— pomoc przy likwidacji skutkow klesk zywiotowych i katastrof,

— doskonalenie i rozwijanie ratownictwa gorskiego,

— zapewnienie warunkoéw petnienia gorskiej stuzby ratowniczej,

— Wwspolprace z organizacjami krajowymi i zagranicznymi.

2. Prowadzenie dziatalno$ci zapobiegawczej, w tym:

— kontrolowanie przestrzegania warunkéw bezpieczenstwa dla osoéb przeby-
wajacych w goérach,

— oglaszanie alarmow lawinowych i innych stanéw zagrozenia,

— programowanie i prowadzenie dzialalno$ci profilaktycznej w zakresie bezpie-
czenstwa osob przebywajacych w gorach,

— prowadzenie dziatalnosci informacyjnej oraz instruktazowej w zakresie: wa-
runkow atmosferycznych, bezpieczenstwa, zapobiegania wypadkom oraz krzewie-
nia zasad prawidlowego zachowania si¢ w gorach,

— wspoOlprace z: organami administracji, samorzadami terytorialnymi, organiza-
cjami: spotecznymi, gospodarczymi, naukowymi oraz ze stuzbami publicznymi.
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3. Ochrong naturalnego $rodowiska gorskiego, w tym:
— wnioskowanie w sprawach zagrozen $rodowiska gorskiego,
— wspotpracg z jednostkami zajmujacymi si¢ ochrona srodowiska naturalnego.

W zakresie realizacji misji GOPR wspoétpracuje z otoczeniem organizacyjnym.
»~Minister wlasciwy do spraw wewngtrznych w porozumieniu z ministrem wtasci-
wym do spraw kultury fizycznej i sportu okresli, w drodze rozporzadzenia, szcze-
gotowy zakres obowiazkow i uprawnien specjalistycznych organizacji ratowni-
czych, warunki ich wykonywania przez inne organizacje ratownicze, a takze rodzaj
i wysokos$¢ §wiadczen przystugujacych ratownikom gérskim i wodnym w zwiazku
z udziatem w akcji ratowniczej. Rozporzadzenie powinno okresla¢ zadania w za-
kresie organizowania pomocy oraz ratowania 0osob podejmowane przez poszcze-
gblne organizacje ratownicze, a takze przewidywaé §wiadczenia finansowe oraz
rzeczowe, z uwzglednieniem czasu trwania i stopnia niebezpieczenstwa wyprawy
ratunkowej” (Ustawa o kulturze fizycznej, rozdz. 10, art. 55.3). Organizacje, o kto-
rych jest mowa w art. 55, wspoldzialaja w realizacji swoich zadan z organami ad-
ministracji rzadowej 1 organami jednostek samorzadu terytorialnego oraz osobami
prawnymi i fizycznymi prowadzacymi dziatalno§¢ w zakresie kultury fizycznej
i turystyki (Ustawa o kulturze fizycznej, rozdz. 10, art. 56).

3. Mechanizmy legalizacyjne ratownictwa gorskiego

Na podstawie art. 54 ust. 3 ustawy z dnia 18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycz-
nej (Dz. U. nr 25, poz. 113 i nr 137, poz. 639) w Rozporzadzeniu Rady Ministréw
z dnia 6 maja 1997 r. okreslono warunki bezpieczenstwa osob przebywajacych
w gorach oraz obowiazki oséb prawnych i fizycznych prowadzacych w gorach
dziatalno$¢ w zakresie kultury fizycznej (Dz. U. z 1997 r., nr 57, poz. 358). Roz-
porzadzenie dotyczy terendw potozonych na wysokosci powyzej 600 m n.p.m.,
ktorych rzezba terenu stwarza zagrozenie dla zdrowia i Zycia 0s6b na nich przeby-
wajacych lub ktorych zagospodarowanie rekreacyjno-sportowe kwalifikuje do
uprawiania turystyki, rekreacji ruchowej i sportu w gorach (Dz. U. z 1997 ., nr 57,
poz. 358, rozdz. 2, § 2.1.). Dotyczy ono réwniez terendow lezacych ponizej 600 m
n.p.m., ktérych rzezba stwarza zagrozenie dla zdrowia i zycia 0so6b na nich przeby-
wajacych lub ktorych zagospodarowanie rekreacyjno-sportowe kwalifikuje do
uprawiania turystyki, rekreacji ruchowej i sportu w goérach (Dz. U. z 1997 r., nr 57,
poz. 358, rozdz. 2, § 2.2).

Do wykonywania zadan z zakresu ratownictwa gorskiego upowaznione sa
GOPR oraz Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe (TOPR), kazde w swo-
im zakresie, oraz inne organizacje ratownicze, ktore wykonuja obowiazki i upraw-
nienia GOPR =za zgoda Prezesa Urzgedu Kultury Fizycznej i Turystyki
(Dz. U. z 1997 r., nr 57, poz. 358, rozdz. 2, § 2.3).
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Zapewnienie bezpieczenstwa o0sob przebywajacych w gorach przez osoby fi-
zyczne 1 prawne, prowadzace w gorach dziatalnos¢ w zakresie kultury fizycznej,
polega na:

1) zagospodarowaniu i uzytkowaniu terenéw oraz eksploatacji urzadzen i obiek-
tow zgodnie z warunkami bezpieczenstwa,

2) zapewnieniu w obiektach i na terenach, o ktorych mowa w pkt 1, warunkoéw
do udzielania pomocy przedlekarskiej w naglych wypadkach osobom potrze-
bujacym,

3) zapewnieniu w obiektach i na terenach, o ktéorych mowa w pkt 1, pomiesz-
czen dla GOPR lub TOPR, a takze zapewnieniu ratownikom GOPR lub TOPR,
w czasie pelienia shuzby, korzystania poza kolejnoscia z kolei linowych lub
wyciagoéw narciarskich (Dz. U. z 1997 r., nr 57, poz. 358, rozdz. 2, § 3).

Trzeba zaznaczy¢é w tym miejscu, ze ustawodawca naklada odpowiedzialnos¢:
,»Za stan i warunki bezpieczenstwa terenow i tras stuzacych uprawianiu sportow zi-
mowych, znajdujacych si¢ przy kolejach linowych lub wyciagach narciarskich [...]”
na wtascicieli tych kolei i wyciagow (Dz. U. z 1997 r., nr 57, poz. 358, rozdz. 2,
§ 4). W czasie prowadzenia dzialalnosci ratowniczej i zwigzanego z nia transportu
lub dziatalnosci profilaktycznej GOPR wspotpracuje, a w miare potrzeby moze ko-
rzysta¢ z pomocy, w szczegolnosci (Dz. U. z 1997 r., nr 57, poz. 358, rozdz. 2,
§35):

1) publicznych zakladow opieki zdrowotne;,

2) jednostek podlegtych Ministrowi Obrony Narodowej oraz Ministrowi Spraw
Wewngtrznych i Administracji,

3) administracji lasow panstwowych oraz parkéw narodowych i krajobrazo-

wych.

3.1. Konwalidacja uprawnien ratowniczych

Na podstawie art. 55 ust. 3 ustawy z dnia 18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycz-
nej (Dz. U. z 2001 r. nr 81, poz. 889 i nr 102, poz. 1115 oraz z 2002 r. nr 4, poz.
31, nr 25, poz. 253, nr 74, poz. 676, nr 93, poz. 820 i nr 130, poz. 1112) dokonano
w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 12 listo-
pada 2002 r. okreslenia szczegdtowego zakresu obowiazkow i uprawnien specjali-
stycznych organizacji ratowniczych, warunkéw ich wykonywania przez inne orga-
nizacje ratownicze oraz rodzaju i wysokosci $wiadczen przystugujacych
ratownikom gorskim i wodnym w zwiazku z udzialem w akcji ratowniczej
(Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz. 1624).

Zgodnie z obowigzujacym prawem, specjalistycznymi organizacjami ratowni-
czymi sa:

1) Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe jako stowarzyszenie kultury fi-
zycznej o zasiggu ogolnokrajowym, zwane dalej GOPR;
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2) Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, w zakresie ratownictwa gor-
skiego na obszarze Tatr i pasma Gubatowsko-Spiskiego, zwane dalej ,,TOPR”;

3) Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe jako stowarzyszenie kultury fi-
zycznej o zasiggu ogolnokrajowym, zwane dalej WOPR (Dz. U. z 2002 r., nr 193,
poz. 1624, § 2.1).

Organizacje specjalistyczne sa zobowiazane i uprawnione do:

1) organizowania pomocy oraz ratowania osob, w tym udzielania pomocy
przedmedycznej;

2) organizowania oraz przeprowadzania szkolenia stluzby ratowniczej;

3) ustalania programéw kursow i szkolen specjalistycznych z zakresu ratownic-
twa;

4) nadawania stopni ratowniczych oraz okreslania uprawnien do prowadzenia
dziatan ratowniczych, w zalezno$ci od posiadanych kwalifikacji;

5) programowania i prowadzenia profilaktycznej dziatalno$ci w zakresie bezpie-
czenstwa o0sob;

6) stwierdzania zagrozen bezpieczenstwa osob, na swoim terenie dzialania
(Dz. U. 2 2002 r., nr 193, poz. 1624, § 3.1).

Organizacje specjalistyczne oraz ich upowaznieni przedstawiciele maja ponadto
prawo wystgpowania do:

1) kierownikow obiektow i urzadzen wypoczynkowych, sportowych, rekreacyj-
nych i turystycznych oraz do organizatorow imprez w dziedzinie kultury fizyczne;j,
rekreacji i sportu z pisemnym lub ustnym wnioskiem o usunigcie stwierdzonych za-
grozen, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 6, lub o wstrzymanie eksploatacji; wniosek
przedstawiony ustnie potwierdza si¢ na piSmie w terminie 3 dni od jego zgloszenia;

2) organdéw administracji samorzadowej oraz, stosownie do wlasciwosci, do dy-
rektora parku narodowego o nakazanie usunigcia zagrozen, jak rowniez o wstrzy-
manie eksploatacji albo zamknigcie obiektow lub urzadzen, jak tez okreslonych ob-
szarow (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz. 1624, § 3.2).

GOPR 1 TOPR sa ponadto obowiazane i uprawnione do:

1) nadawania stopni instruktorskich;

2) kontroli przestrzegania przez osoby przebywajace w gorach warunkow bez-
pieczenstwa;

3) oglaszania stopni zagrozenia lawinowego oraz innych stanow zagrozen na
swolim terenie dzialania;

4) prowadzenia dziatalnos$ci informacyjnej oraz instruktazowej w zakresie bez-
pieczenstwa w gorach na swoim terenie dziatania (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz.
1624, § 4.1).

GOPR oraz TOPR, a takze ich upowaznieni przedstawiciele sa uprawnieni row-
niez do wystgpowania do organéw samorzadu terytorialnego o zamknigcie obszaru
powietrznego do uprawiania sportow lotniczych w wypadkach stanowiacych za-
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grozenie dla osob, funkcjonowania urzadzen i prowadzonych tam akcji ratunko-
wych i szkolen (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz. 1624, § 4.2). W wyjatkowych wy-
padkach stanowiacych zagrozenie dla zdrowia i zycia osob, GOPR lub TOPR
moze zazada¢ od organizatorow i kierownikow, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 pkt 1,
zaniechania imprezy, zaniechania wyjscia w gory badz zamknigcia obiektu lub
urzadzenia (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz. 1624, § 4.3). Kierownik jednostki GOPR
lub TOPR, na ktérej terenie dziatania dokonano czynnosci okre§lonej w ust. 3,
z czynnos$ci tej sporzadza protokot (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz. 1624, § 4.4).
Protokot, o ktérym mowa w ust. 4, wraz z uzasadnieniem, jest przedstawiany
bezzwlocznie wlasciwemu organowi administracji samorzadowej oraz organizato-
rom imprez i kierownikom, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt 1. Inne niz GOPR lub
TOPR organizacje ratownicze moga wykonywac obowiazki 1 uprawnienia tych or-
ganizacji za zgoda ministra wlasciwego do spraw wewngtrznych, jezeli:

1) obszar, na ktorym ma by¢ prowadzona dzialalno$¢ ratownicza, nie jest wy-
starczajaco zabezpieczony przez stowarzyszenia wymienione w § 2 albo stowarzy-
szenia te nie sa w stanie go zabezpieczy¢;

2) posiadaja kadre ratownikow z uprawnieniami specjalistycznymi zweryfiko-
wanymi przez organizacje wymienione w § 2;

3) posiadaja siedzibe, wlasny sprzet specjalistyczny, srodki transportu i tacznoscei;

4) wskaza zrédta finansowania planowanej dziatalnos$ci;

5) przedstawia opini¢ co do celowosci wykonywania obowiazkow i uprawnien
wiasciwego wojewody i organu administracji samorzadowej, a w przypadku pro-
wadzenia dziatalnosci na obszarze parku narodowego — ponadto opini¢ dyrektora
parku (Dz. U. z 2002 r., nr 193, poz.1624, § 6.1).

Minister wlasciwy do spraw wewngtrznych moze wyrazi¢ w drodze decyzji zgo-
d¢ na wykonywanie obowiazkow i uprawnien ratowniczych przez inng niz GOPR
lub TOPR organizacj¢ ratownicza — na wniosek tej organizacji — po zasiggnigciu
opinii u wlasciwej specjalistycznej organizacji ratowniczej (Dz. U. z 2002 r.,
nr 193, poz. 1624, § 6.2).

4. Formalizacja a kultura organizacyjna

Preambuta Prawa o stowarzyszeniach (UPS; Dz. U. z 1989 r. nr 20, poz. 104)
okresla intencje, jakimi kierowat si¢ ustawodawca, stanowiac regulacj¢ prawna
odnosnie instytucji stowarzyszenia. Zostata ona powotana do zycia ,,[...] w celu
stworzenia warunkow do peinej realizacji gwarantowanej przepisami Konstytucji
wolnosci zrzeszania si¢ zgodnie z Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka i Mig-
dzynarodowym Paktem Praw Obywatelskich i Politycznych, umozliwienia oby-
watelom réwnego, bez wzgledu na przekonania, prawa czynnego uczestniczenia
w zyciu publicznym i wyrazania zréznicowanych pogladoéw oraz realizacji indywi-
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dualnych zainteresowan, a takze uwzgledniajac tradycje i powszechnie uznawany
dorobek ruchu stowarzyszeniowego [...]”. Wystgpuje tu wyrazna zbiezno$¢ inten-
cji. Fasinski, Silberring i Jonak w swej monografii pisza, ze ,,Ratownik podejmuje
shuzbe dla gléwnego celu — niesienia pomocy ofiarom wypadkéw w gérach. Celo-
wi temu powinno stuzy¢ cate jego postgpowanie, zdobywanie wiedzy i umiejgtno-
$ci ratowniczych, a takze spoleczny udzial w Zyciu swojej organizacji. Ratownik
gorski podejmuje swa stuzbe $wiadomie oraz dobrowolnie, przyjmujac zwiazane
z nig style zachowan oraz odpowiednie obowiazki” (Fasinski, Jonak, Silberring,
1983, s. 106). Doskonale istotg roli spolecznej ratownika gorskiego (Mrozowicz,
2005) oddaja tez stowa Jonaka, ktory wyrazajac istot¢ kultury organizacyjnej
Stuzby Gorskiej, pisze: ,,Klamra taczaca poczatek XX wieku z naszymi czasami
i zarazem klamra spajajaca w dziataniu wszystkich wspotczesnych ratownikow
gorskich jest ta sama humanitarna idea i ten sam podstawowy nakaz moralny —
nie$¢ pomoc potrzebujacym” (Jonak (red.), 2002, s. 314). Mozna przypuszczaé, ze
jest to stenogram pryncypialnych warto$ci i podstawowych zalozen organizacyj-
nych, ktore koduja w sobie pelnione w niej role spoteczno-zawodowe. Cytowani
wczesniej autorzy pisza, ze ,,[...] wspotczesne ratownictwo wymaga przedsigwzigé
organizacyjnych i wspotdziatania, dlatego tez ratownika gorskiego obowiazuja uje-
te w regulaminach, ale i niepisane wzory zachowan, jak: podporzadkowanie oraz
postuszenstwo kierownikowi akcji, kolezenstwo wobec innych cztonkdéw grupy,
wzajemny szacunek oraz zyczliwo$¢ w zyciu organizacyjnym, odpowiedzialnosc,
rzetelno$¢ oraz prawdomoéwnos¢ w stosunkach przetozony—podwiadny” (Fasinski,
Jonak, Silberring, 1983, s. 113). Niezwykle oczywisty wydaje si¢ tu zwigzek
dziatan formalnych i powstajacej kultury organizacyjnej, przy czym, co warto od-
notowac, zwiazek 6w wydaje si¢ by¢ nie tylko naturalny, genetycznie nieodzowny,
ale tez obustronnie korzystny. Przeciez Stoner i wspolautorzy pisza, ze ,.kultura or-
ganizacji jest zbiorem waznych poje¢, takich jak normy, wartosci, postawy i prze-
konania, wspdlnych dla cztonkdéw organizacji” (Stoner, Freeman, Gilbert, 2001,
s. 188). Schein, definiujac ja, dodaje, ze to: ,,uklad wspolnych podstawowych
zatozen, ktore grupa przyswoita sobie w trakcie rozwiazywania problemow dosto-
sowywania si¢ do otoczenia i wewngtrznej integracji, dostatecznie dobrze funkcjo-
nujacy, by mozna go bylo uzna¢ za zasadny, a zatem — ktérego nalezy uczy¢ no-
wych cztonkéw jako poprawnego sposobu postrzegania, myslenia i odczuwania
w odniesieniu do tych problemow” (Schein, 1992, s. 18). Czyz wigc relacja ta nie
jest ewidentna, i czy zatem podsystem wartosci 1 celow, bedac zrodlem najgleb-
szych zatozen aksjologicznych organizacji i formalizujac ja, nie tworzy fundamen-
tow kultury organizacji i jej nie wzmacnia? Odpowiedz jest oczywista. Mozna bez
skruputow powiedzie¢, ze relacja ta przemieszcza si¢ na zwiazki interpersonalne
w grupie i na specyfike zachowan organizacyjnych. Kwesti¢ t¢ jedynie tutaj sygna-
lizujemy, aby moc do niej powrdci¢ w niedalekiej przysztosci, lecz w sposob bar-
dziej rozwinigty i szczegdtowy, odnoszacy si¢ do wpltywu formalizacji wewngtrz-
nej (np. Statut, Regulamin) na zachowania uczestnikow organizacji.
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5. Zakonczenie

Jezeli przyjmiemy, skadinad stuszne, zatozenie, Zze ludzie wykonujacy ten sam
zawod czy t¢ sama prace, jak tez dziatajacy w tej samej organizacji wspottworza
okreslone srodowisko, to bgdziemy mieli prawo, aby mowi¢ o przystosowaniu
ogolnych wymogoéw moralnych do praktyki danego §rodowiska. Z drugiej za$ stro-
ny, sfera moralnosci danego srodowiska jest elementem ogodlnego porzadku moral-
nego spoteczenstwa, nie mozna wszakze moéwi¢ o odrgbnych normach etycznych
obowiazujacych w danym s$rodowisku, a odrgbnych w spoleczenstwie. Etyka sro-
dowiska w rozumieniu teorii organizacji i zarzadzania, a takze socjologii organiza-
cji to nic innego jak kultura organizacyjna (zob. Lucewicz, 1999; Maslyk-Musiat,
2001; Cameron, Quinn, 2003), ktora tym rozni si¢ od etyki ogdlnej, ze akcentuje
poszczegdlne zasady moralne, w zroznicowanym stopniu w poszczegolnych srodo-
wiskach. Uwydatnianie jednych zasad etycznych kosztem innych decyduje o okre-
$lonych cechach danego $srodowiska, a zalezne jest od normatywnych wartosci im-
manentnie uznawanych za pryncypialne w woli jednostki, grupy i organizacji.
Miejscem istnienia w organizacji tych proceséw jest podsystem wartosci i celow,
za$ mechanizmem regulacyjnym i koordynacyjnym staje si¢ formalizacja.

Z punktu widzenia przeprowadzonych analiz mozna przyjaé, ze podsystem war-
tosci 1 celow organizacyjnych GOPR jest czym$ w rodzaju fundamentu, na ktérym
wspierajg si¢ inne podsystemy organizacji. W tym konkretnym przypadku podsys-
tem technologiczny. Co wigcej, poprzez odpowiednio do celow i wartosci organi-
zacji uksztattowany standardowy proces formalizacji i jego przebieg, GOPR staje
si¢ miejscem rozwoju nowoczesnych metod zarzadzania, ktore bazujac na etyce
1 elastycznosci zachowan cztonkow, stanowi przyktad odpowiednio uformowanych
warunkow dla uczenia si¢ organizacji.
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Subsystem of Organizational Values and Purposes Based on Example of
GOPR Activity —Voluntary Mountain Rescue Service

Summary: Each organization performs its activity in a specific environment and it is a sys-
tem which consists of several dependent eclements, it uses resources of an external environ-
ment, transforms it and gives it back to the environment in a transformed form. Within the dis-
course an idiographic analysis has been made of an axiological part of an organization only,
that is its subsystem of values and purposes. It constitutes absolutely principal determination
of effectiveness of each organization, which is expressed mainly by a proper level of forma-
lization of processes carried our within the organization.

Key words: values and organizational purposes, formalization, mountain rescue, organiza-
tional culture



