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Czlowiek w obliczu ryzyka bezrobocia

Wstep

W Matopolskiej Wyzszej Szkole Ekonomicznej, w uczelni ksztatcacej ekono-
mistow na studiach dziennych i zaocznych, referat, przygotowany na konferencje
,,Problemy i sposoby rownowazenia rynku pracy’, jest przede wszystkim adreso-
wany do studentéw. Ma im pomodc w doskonaleniu pracy nad soba, by nie staneli
w obliczu ryzyka bezrobocia. Referat jest takze adresowany do kierownictwa
uczelni oraz nauczycieli akademickich, by starali si¢ mozliwie efektywnie
wspolpracowac ze studentami.

Bezrobocie jest najwicksza plaga we wspotczesnej gospodarce globalnej
w krajach o ustroju rynkowym. Takze w Polsce w okresie transformacji statystyki
rejestruja wysokie stopy bezrobocia. Bardzo wielki jest dramat tych ludzi, ktorzy
chcag znalez¢ zatrudnienie, ktérzy cheg pozyskaé z wlasnej pracy srodki do zycia,
ale jej nie znajdujg. Oni nie moga realizowaé zasady: ,,czlowiek powinien jes¢
chleb z wtasnej pracy”, ,bez pracy nie ma kotaczy”. W gospodarce rynkowej
czlowiek potrzebuje mie¢ dostep do pracy, aby uzyskaé pienigdze na ,.chleb”.
Praca zarobkowa stata si¢ naturalng i konieczng potrzeba cztowieka. Dlatego nie
mozna godzi¢ si¢ na takie sytuacje, ktdre uniemozliwiajg cztowiekowi zaspokoje-
nie podstawowych potrzeb zyciowych z wtasnej pracy.

Obserwacja rdznego rodzaju rynkéw pracy w wielu krajach wskazuje, ze zaw-
sze obok ludzi bezrobotnych, ludzi nie znajdujacych zatrudnienia sg takze wolne,
nieobsadzone migjsca pracy, bo pracodawcy nie znajduja odpowiednio przygoto-
wanych kandydatow. Takze w Polsce, na kazdym rynku gminnym, lokalnym
i krajowym sg tak zwane ,,nisze”, ktore moga si¢ sta¢ miejscami zatrudnienia dla
ludzi poszukujacych pracy. Jednym z celéw referatu jest skierowanie uwagi stu-
dentow na te wtlasnie ,,nisze”, by poprzez odpowiednio zaprojektowang prace nad
wlasnymi kwalifikacjami, mogli zglosi¢ oferty atrakcyjne dla pracodawcow. Cho-
dzi o to, by poszukujac miejsca zatrudnienia na konkretnym rynku pracy wycho-
dzi¢ na przeciw potrzebom klientow i pracodawcow.
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Uksztattowanie przez studentow ofert pracy poszukiwanych na rynku nie jest
zadaniem ani prostym, ani tatwym. Boom edukacyjny, jaki pojawit si¢ w Polsce
w okresie transformacji nie tworzy dogodnych warunkdéw do nauki na uczelniach.
Wazrosta ponad czterokrotnie liczba studentdw, ale nie powigkszyta si¢ odpowied-
nio ani liczba nauczycieli akademickich, ani liczba miejsc w bibliotekach do sa-
modzielnej pracy mlodziezy na uczelniach, ani wiele innych warunkéw potrzeb-
nych do wydajnej i tworczej nauki. Dlatego ciagle bardzo wielu mtodych ludzi
studiuje wedhug socjalistycznego modelu ,,trzech zet”: zakué, zdaé, zapomnieé. Ci
studenci, ktérzy nie znalezli miejsca w uczelniach panstwowych dodaja do tego
modelu ,,czwarte zet”: zaptaci¢. Oni to ,czwarte zet” stawiaja na pierwszym
miejscu, gdyz wielu z nich samodzielnie zarabia pienigdze na czesne.

Studenci, ktorzy stosuja socjalistyczny model studiowania marnotrawia swoj
czas na uczelni i naktady pieni¢zne, wydatkowane na nauke. Ich trzeba przeko-
naé, by podjeli samodzielnie logiczny, sensowny model pracy nad soba na uczel-
ni. Jest to wyzwanie, ktore warto podjaé. Nawet w bardzo niesprzyjajacych wa-
runkach na uczelni mozna znalez¢ sposoby, ktore pozwalaja osiaggna¢ ambitne
cele. Te cele moze sobie student postawi¢ i podjaé systematyczny wysitek, by je
zrealizowaC. Kluczem dla takiej aktywnej i odpowiedzialnej postawy jest silna
motywacja i samodzielna praca tworcza. Gtownym celem tego referatu jest przed-
stawienie kilku argumentow, ktére zachegcaja do takiej motywacji.

Tres¢ referatu przedstawiono w czterech rozdziatach:

— rynek pracy w $wietle idei pelnego zatrudnienia,

— ksztattowanie oferty pracy poszukiwanej przez pracodawcow,

— potrzeba posiadania godnej pracy zarobkowej,

— co moze czyni¢ student, aby unikngé ryzyka bezrobocia.

Rynek pracy w $wietle idei pelnego zatrudnienia

Niepelne zatrudnienie nie jest plaga tylko tych krajow, ktore stosujg zasady
gospodarki rynkowej. W kazdej epoce dziejow cztowiek zmagat si¢ z dwoma wy-
zwaniami:

— miec¢ dostep do pracy, aby pozyskaé srodki do zycia,

— mie¢ takag prace, ktora nie pozbawia go godnosci, z tej racji, ze jest pra-
cownikiem najemnym, ze obok obowiazkoéw ma takze prawa do szacunku, do
sprawiedliwej zaplaty, do pracy, ktéra nie niszczy zdrowia, a takze do zabezpie-
czenia na wypadek choroby i staro$ci.

Prawa cztowieka, ujete w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka uchwalone;j
w 1945 roku przez reprezentantéw krajow nalezacych do Organizacji Narodow
Zjednoczonych, nie stanowig szczegolnego odkrycia XX wieku. Sg one wielo-
krotnie zapisane w Biblii, na kartach Starego i Nowego Testamentu, a takze
w wielu innych zrédtach. Liczne refleksje o powinno$ciach i prawach cztowieka
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pracujacego najemnie znajdujemy w poezji, w powiesciach i w pie$niach. Reflek-
sje te sa takze zapisane w filozofii i w pracach naukowych. Mimo to poszukiwa-
nie i znajdowanie godnego miejsca pracy zarobkowej, byto trudnym problemem
dla cztowieka w kazdej epoce dziejéow. Zaden z podstawowych ustrojow gospo-
darczych, do ktdérych zaliczamy ustrdj tradycyjny, rynkowy i socjalistyczny nie
potrafit speic idei petnego i godnego zatrudnienia.

W ustroju rynkowym bezrobocie jest faktem ,rejestrowanym”. Ten fakt ma
swoje uzasadnienie nie tylko ekonomiczne, ale takze polityczne. Stato si¢ tak tyl-
ko dlatego, ze w XX wieku w krajach ustroju rynkowego zaczgly si¢ utrwalad
zasady ustroju demokratycznego. Gdy wszyscy obywatele zyskali bierne i czynne
prawa wyborcze, politycy podjeli réznego rodzaju starania o gltosy wigkszych
grup spoteczenstwa. Pragneli wiec takze zdobywaé poparcie oséb bezrobotnych
i pracownikow zle traktowanych przez pracodawcéw. Ten powdd z pewnosciag
mial najwigkszy wptyw na to, ze w wielu krajach gospodarki rynkowej po pierw-
szej wojnie §wiatowej zaczeto organizowac sie¢ urzeddéw pracy i podjeto starania
o polityke petnego i godnego zatrudnienia. Dla tych staran potrzebne byly rézne-
go rodzaju informacje o ludziach poszukujacych zatrudnienia. Zaczgto rejestro-
waé ludzi bezrobotnych, by im pomdc pozyska¢ miejsca zatrudnienia, a jesli tego
celu nie udawato si¢ zrealizowac, udzielano im pomocy szkoleniowej, finansowe;j
i konsultacyjnej. W ten sposob uczyniono problemy ludzi bezrobotnych bardzo
wazng 1 jawng kwestig nie tylko ekonomiczng i polityczng, ale takze publiczna
kwestia spoteczng, humanitarng i moralng. Ten nowy sposob podejscia miat takze
utatwi¢ tagodzenie konfliktow miedzy klasg robotnicza i klasg pracodawcow oraz
przedsigbiorcéw. Do tego celu powotano migdzy innymi Miedzynarodowa Orga-
nizacj¢ Pracy w Genewie.

Zorganizowanie sieci urzgdow do pomocy ludziom bezrobotnym byto tym
czynnikiem, ktory zapoczatkowal ingerencj¢ wtadz panstwowych w gospodarke.
Dostrzezono bowiem, ze tzw. ,,wolny rynek” nie jest zdolny do osiaggania réwno-
wagi migdzy popytem i podazg na rynku pracy. Dostrzezono potrzebe podjgcia
ingerencji w gospodark¢ przez wladze panstwa. Bardzo komunikatywnie t¢ ide¢
opisal Michat Kalecki (Kalecki, 1961).

W wieku XX, w okresie migdzy dwoma wojnami $wiatowymi, kraje zachod-
nie niewiele osiggnglty w staraniach o pelne i godne zatrudnienie. Dlatego hasto
Lenina, Stalina i innych komunistow, obiecujace pelne zatrudnienie w ustroju so-
cjalistycznym byto bardzo atrakcyjne dla wielu ludzi. Akceptacja ustroju socjali-
stycznego przez wielu Polakow, a takze obywateli innych narodow po 1945 roku
byta oparta wtasnie na nadziei, ze komunisci zrealizuja hasto-obietnice. W prak-
tyce obietnica okazala si¢ ideologia, ktora zrealizowano w sposob zafatszowany.
Formalnie wszyscy ludzie znajdowali miejsca pracy, mieli status osob zatrudnio-
nych i1 wynagradzanych, ale nie liczono ani indywidualnych kosztow, ani wydaj-
no$ci pracy. Do zadan, ktdre wymagaly np. zatrudnienia jednego pracownika, an-
gazowano kilka osob. Ten fakt obrazowo przedstawiano w krajach zachodnich
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w dowcipie: ,,dlaczego trzech Polakow prowadzi taczk¢? — bo czwarty jest na
zwolnieniu chorobowym, a pigty na szkoleniu”

Socjalistyczna ,,polityka petnego zatrudnienia” spowodowata ogromne marno-
trawstwo zasobow pracy. W praktyce byta to polityka ukrytego bezrobocia. Nazy-
wano je ,,bezrobociem w miejscu pracy”. Jozef Nowicki wykazat, ze to ukryte
bezrobocie w PRL w potowie dekady lat osiemdziesigtych bylo wyzsze i bardziej
kosztowne niz jawne bezrobocie w latach Wielkiego Kryzysu lat trzydziestych
(Nowicki, 1990). Ludzie, ktérzy chwala ustrdj socjalistyczny za peine zatrudnie-
nie nie znaja prawdy. Nie zdaja sobie sprawy z tego, ze wlasnie ogromne marno-
trawstwo zasobOw pracy walnie przyczynito si¢ do upadku tego ustroju. Wigk-
sz0$¢ ludzi wykonywata swojg prace na niby. Bylo to ,,pozorowane zatrudnienie”.
Taka praca byta niegodna i bardzo nisko optacana. Obrazowalo ja powszechnie
znane porzekadlo: ,ludzie udaja, ze pracujg a panstwo udaje, ze placi’. Ten ro-
dzaj pracy uksztattowat u wielu ludzi postawg roszczeniows, charakterystyczng
ceche ,,homo sovieticus”, ktorg tak trudno wielu ludziom odrzucié.

Takze w ustroju tradycyjnym, migdzy innymi w Rzymie, w najbogatszym pan-
stwie epoki starozytnej, w potowie I wieku przed Chrystusem wielu ludzi nie
byto zdolnych do utrzymania si¢ z wtasnej pracy. Historycy podaja, ze w tym
miescie okoto 20 000 mieszkancow w potowie I wieku przed Chrystusem (co sta-
nowito okoto 20% ludnosci) uzyskiwato bezptatnie zboze, gdyz nie osiagali chle-
ba z wlasnej pracy.

Problem petnego i godnego zatrudnienia nie znalazt dotad zadowalajacego roz-
wigzania w zadnym z ustrojow gospodarczych. Jest jednak szczegdlnie bolesny
w czasach burzliwych, w warunkach szybkich i zasadniczych zmian technologii
i techniki epoki wspotczesnej. Z takimi warunkami mamy do czynienia w Polsce
w okresie transformacji, a to oznacza, ze osoba szukajgca zatrudnienia nie moze
oczekiwa¢ na rynku pracy na pracodawce, ktory sam ja odnajdzie i poprosi
o podjgcie zatrudnienia na stanowisku pracy, ktore obmys$lit 1 zorganizowat, ktore
wymagalo zainwestowania odpowiedniego kapitatu wtasnego lub pozyczonego.

Zawarcie umowy o zatrudnieniu tworzy szanse i ryzyko tak dla pracodawcy,
jak 1 dla pracownika. W fachowych i uczciwych stosunkach pracy umowg t¢ za-
wieraja wolni ludzie po to, aby mie¢ z niej korzysci. Te korzysci sg dwojakiego
rodzaju: materialne i niematerialne. Wiemy o tym, ze trudno tego rodzaju partner-
skie umowy zawiera¢. O tym, ze w praktyce takich umow jest malo — tez wie-
my. Media czgsto opisujg fakty wyzysku i krzywdy ludzi pracy najemnej, o ich
niegodnym traktowaniu przez pracodawcow (J. Borkowicz, 2004). Naprawa nega-
tywnych zjawisk w stosunkach pracodawca — pracownik wymaga zwigkszenia
liczby osob, ktérych wspdlpraca bedzie tworzyta dobro dla obu podmiotéw: pra-
codawcdédw i pracownikdéw. Takie umowy sg mozliwe i bardzo potrzebne dla zdro-
wia ludzi pracujacych, dla atmosfery zycia spotecznego i dla rozwoju catej gos-
podarki.
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Ksztattowanie oferty pracy poszukiwanej na rynku

W Polsce badania nad popytem na pracg, tj. nad ilo$cia, rodzajem i miejscem
nicobsadzonych stanowisk maja charakter wyrywkowy, nie sg prowadzone syste-
matycznie. U nas koncentruje si¢ uwage na rozpoznawaniu kwestii, ktore moga
pomoc obnizaé stopg bezrobocia. Pracodawcy zgtaszaja do urzeddéw zatrudnienia
tylko te informacje o wolnych miejscach pracy, dla ktérych pragng uzyskac dota-
cje. Dlatego mamy bardzo wiele informacji o ludziach bezrobotnych, a niewiele
wiemy o tym, gdzie i na jakich stanowiskach brakuje obsady.

Z powodu braku danych dla naszego kraju, przedstawiam wyniki Instytutu Ba-
dan Rynku Pracy i Szkolenia Zawodowego w Norymberdze, ktéry zorganizowano
przy Federalnym Urzg¢dzie Pracy w RFN. Ten Instytut na podstawie ankiety kie-
rowanej do przedsigbiorcéw co trzy lata ustala liczbe i strukture nieobsadzonych
stanowisk. Oblicza si¢ liczbe wakatow do natychmiastowego obsadzenia oraz
liczb¢ wakatéw do obsadzenia w przysztosci. Te badania majg na celu badanie
skutecznos$ci dziatan urzeddéw zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy. Maja
takze dostarcza¢ wladzom panstwowym informacji do formutowania polityki od-
no$nie rynku pracy.

Z badan wykonanych w roku 2003 wynika, ze w tym roku w RFN obok
4,4 mIn osob bezrobotnych byto az 825 000 wakatow. W roku 2000 wakatow
byto prawie 1,5 mln. Tomasz Kalinowski podaje, ze w dtugim okresie liczba wa-
katow utrzymuje si¢ w granicach od 0,7 do 1,5 mln (Kalinowski, 2004). Najwig-
cej wakatow powstaje w wyniku niedoboru wykwalifikowanych pracownikow.
Z badan tych wynika takze, ze przedsigbiorcy od 60 do 70% wakatow nie
zglaszajag do urzedow pracy, gdyz sami poszukuja kandydatéw do pracy.

Najwiecej wakatow znajduje si¢ w takich dziatach, ktére wykonuja ustugi or-
ganizacyjne, administracyjne i biurowe (w tym IT). Brakuje takze kandydatow do
pracy w gastronomii, w sprzedazy towaréw, w zajeciach zwigzanych z uprawa
ro$lin, hodowla zwierzat, rybotowstwem, lesnictwem i towiectwem. Istniejg takze
wakaty w zawodzie $lusarza i mechanika, wychowawcy, pracownika socjalnego,
kultury 1 ochrony przyrody. Charakterystycznym zjawiskiem, na ktére naukowcy
zwracaja uwagge jest to, iz wérdd osob bezrobotnych, poszukujacych zatrudnienia,
znajduja si¢ na tym samym rynku osoby z podobnymi kwalifikacjami, jakie si¢
wyszcezegolnia dla wakatow.

Dla ludzi pracujacych nad oferta swej pracy zarobkowej jest wazna informacja
o wielkos$ci przedsiebiorstw, w ktorych istniejg wakaty. Najwigcej wolnych miejsc
zglaszaja przedsigbiorcy firm zatrudniajgcych od 1 do 9 pracownikéw. Popyt
zglaszany przez firmy zatrudniajace od 10 do 19 pracownikéw i od 20 do 49 pra-
cownikow jest nizszy niz w firmach najmniejszych. W duzych przedsigbiorstwach
rejestruje si¢ bardzo matg liczbe wakatow.

Wyniki badan w innych krajach wskazuja takie same zjawiska, jakie opisano
dla warunkow niemieckich: obok znacznego bezrobocia istniejag wolne, nieobsa-
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dzone stanowiska pracy dla ludzi bardzo réznorodnych zawodow. To zjawisko
wystepuje takze w naszym kraju, co ilustrujg liczne oferty pracy publikowane
w mediach i w internecie. Réwniez w Polsce wolne stanowiska w wigkszosSci
znajduja si¢ w matych i $rednich firmach. Duze firmy i instytucje na pojawiajace
si¢ w nich wolne miejsca znajduja kandydatéw wsrdéd oséb zatrudnionych.

W publikacjach przedstawiajacych wiedze z zakresu ekonomii, autorzy starajac
si¢ odpowiedzie¢ na pytanie: kto ponosi odpowiedzialno§¢ za brak rownowagi
migdzy popytem i podaza na rynku pracy zgodnie twierdza, ze ta odpowiedzial-
no$¢ jest podzielona — ze zalezy od polityki panstwa i od decyzji przedsigbior-
cOw 1 menedzerdw starajacych si¢ o uzyskanie optacalnosci dobr i ustug na kon-
kurencyjnych rynkach. W publikacjach z zakresu wiedzy o zarzadzaniu bardzo
mocno si¢ podkresla znaczenie kwalifikacji kandydatow do pracy, wielko$ci kosz-
tdw pracy i umiejetnosci przedsigbiorczych i przywodczych kadry menedzerskie;j.

W praktyce na polskim rynku pracy w okresie transformacji dostrzegamy, ze
zmieniaja si¢ dotychczasowe formy zatrudnienia. Rosnie liczba ludzi angazowa-
nych na okre$lony, to znaczy na ,,niepelny czas”. Pracodawcy zamiast zatrudniaé
nowych pracownikdw, chetniej przydzielaja pracownikom zadania w godzinach
nadliczbowych. Statystyki wskazuja, ze mamy znaczne zatrudnienie w czarnej
i w szarej strefie. W wielu firmach redukuje si¢ zatrudnienie przez ,,wypychanie”
pracownikow ,.na zewngtrz”. Tworzy si¢ wiele autonomicznych stanowisk pracy,
ktére pracuja dla firmy, prowadzac dziatalnos¢ na wiasny rachunek. Ro$nie takze
znaczenie telepracy itp.

Tego rodzaju nowe fakty sa rezultatem tzw. elastycznej polityki zatrudnienia,
ktéra sie traktuje jako wspotczesny sposdb ograniczania bezrobocia. Stabilne za-
trudnienie pracownika, zatrudnienie na etacie staje si¢ coraz trudniejszym osiag-
nigciem. Politycy nie mowig zbyt glosno o zupetnie nowym kryzysie pracy w go-
spodarce wspotczesnej. Tego kryzysu nie wolno ukrywaé. W $wiecie globalizacji
i w dobie rewolucji informatycznej stabilna praca zarobkowa ,,na etacie” staje si¢
dobrem rzadkim, bardzo trudno dostgpnym.

Czy mozna liczy¢ na pomoc panstwa w organizowaniu stanowisk pracy na
wspotczesnym rynku pracy? Czy mozna oczekiwac na to, ze wystarczajacg liczbe
ofert pracy utworzg przedsigbiorcy? Czy rosnaca liczba stanowisk pracy w sekto-
rze uslug i w matych oraz $rednich firmach moze pomoc zatrudni¢ osoby bezro-
botne? Jak ma pracowac cziowiek mtody nad soba, by mogt znalez¢ zatrudnie-
nie? To pytania, na ktére kazdy sam musi poszukiwaé odpowiedzi. Jesli tych od-
powiedzi nie poszukuje, staje w obliczu ryzyka bezrobocia.

Godna praca dobrem cztowieka

Tytut niniejszego rozdziatu odzwierciedla mysl Jana Pawta II zapisang w ency-
klice o pracy ludzkiej (Jan Pawet II, 1982). Zdanie to byto popularyzowane
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w Polsce w czasach ,,Solidarnosci” jesienig 1981 roku. Gdy NSZZ ,,Solidarno$¢”
walczyt o realizacj¢ postulatow zapisanych w Porozumieniu z Rzadem PRL
w sierpniu 1980 roku, zdanie to czgsto przytaczano w czasie obrad organizowa-
nych przez Zwiazek i umieszczono je na licznych plakatach w wielu miastach.

Gdyby kto§ we wrzesniu 2004 roku przeprowadzil badania wérdd ludzi pra-
cujacych zarobkowo pytajac ich o to, co czyni ich zatrudnienie dobrym doswiad-
czeniem, a co sprawia im nadmierne trudno$ci i przykro$ci oraz poprosit ich
o ocen¢ calosciows, aby okres$lili, czy jest ona ich dobrem, czy tylko ekono-
miczng konieczno$cia, prawdopodobnie uzyskalibysmy w wigkszos$ci odpowiedzi
niekorzystng oceng naszej polskiej pracy. By¢ moze tylko mniejszo$¢ ocenitaby ja
jako cenne, osobiste dobro. Jesli tak si¢ rzeczy maja w praktyce, to znak, ze ta
nasza wspolczesna ,,praca jest chora”. O chorej pracy w ustroju socjalistycznym
pisat bardzo przekonujaco Jézef Tischner (Tischner, 1985). Wedlug Tischnera
w tamtym ustroju szczegdlnie dwa zjawiska czynity t¢ pracg chora: brak dialogu
i porozumienia mi¢dzy ludzmi pracujacymi obok siebie w tym samym zaktadzie
pracy i brak uzytecznych wynikdéw tej pracy dla spoteczenstwa. Te dwa zjawiska
pozbawiaty pracg ludzka sensu, czynily ja praca marnotrawna, syzyfowa. Autor
zachecat ludzi do ,,pracy nad pracg”. Ta ,praca nad pracg” jest takze niezbedna
dzi§, mimo odrzucenia ustroju socjalistycznego.

Patologiczne zjawiska naszej pracy zarobkowej obrazuje kilka zjawisk. Jedno
z nich to lekcewazenie 1 pogardliwe traktowanie pracownikéw podwtadnych
przez menedzeréw i pracodawcow. Inne zto polega na zarzadzaniu przez budze-
nie Igku (,jak ci si¢g praca w moim zakladzie nie podoba, mozesz odej$¢, inni
czekajag w kolejce na twoje miejsce”). Krzywda sg takze niskie wynagrodzenia,
ktére nie wystarczaja na godne zycie. Stosuje si¢ metody zarzadzania oparte na
informacjach pozyskiwanych od donosicieli. Zabiega si¢ o zrywanie nieformal-
nych wigzi miedzy ludzmi, ktdrzy wspolnie wykonuja zadania. Niedobdr szacun-
ku dla podwtadnych, niedobdr elementarnej sprawiedliwos$ci w stosunkach mig-
dzyludzkich to do$¢ rozpowszechnione negatywne zjawiska w stosunkach mie-
dzyludzkich. Sg one naglasniane przez media. Dlatego wielu ludzi mysli, ze pra-
ca zarobkowa nie moze by¢ dobrem, ze musi by¢ stresujaca, ucigzliwa i przykra.
Trzeba ja jednak wykonywaé, by zdoby¢ choc¢by minimum $rodkéw pienigznych
do zycia — dla potrzeb oséb bliskich i wtasnych.

Czyzby mysl Jana Pawta II, by czyni¢ prace dobrem cziowieka, byta biedem?
Ten postulat, aby praca zarobkowa byta dobrem cztowieka nie jest tylko postula-
tem etycznym, ktéry mozna bezkarnie odrzucic.

Pragnienie dobra i do$wiadczanie dobra w codziennej pracy dla zarobku i dla
zysku nie jest wytacznie potrzebg duchowa cztowieka. Zaspokajanie tej potrzeby
ma nieocenione znaczenie dla zdrowia fizycznego i psychicznego cztowieka.
Hans Selye napisat: ,,praca jest konieczno$cig biologiczng. Tak jak nasze mig$nie
stajg si¢ sflaczate i zdegenerowane, jesli si¢ ich nie uzywa, podobnie nasz mozg
popada w stan chaosu i pomieszania, jesli nie postugujemy si¢ nim stale, wyko-
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nujac jaka$ prace, ktora wydaje si¢ nam warta zachodu” (Selye, 1978). Antoni
Kepinski badajac przyczyny choréb nerwicowych napisal, ze jesli czlowiek
W swojej pracy nie moze by¢ tworczy, staje si¢ niszczycielem, najpierw niszczy
siebie samego a potem swoje otoczenie (Kepinski, 1986). Dlatego Jacek Bochen-
ski napisat: ,,pelny, swobodny rozwdj dzisiejszego cztowieka jest najwyzsza war-
toscia ziemska i najwazniejszym celem wszelkiej polityki” (Bochenski, 1994).
Cytowany filozof jednoznacznie okresla, ze dobro czlowieka w pracy si¢ staje
w wyniku posiadania warunkéow do rozwoju. Dlatego potrzeba rozwoju ogdtu
pracujacych powinna by¢ zasada polityki menedzera i pracodawcy, a nie tylko
idealizacyjnym zapisem w prawie konstytucyjnym, w Deklaracji Praw Czlowieka
i Obywatela i w innych dokumentach krajowych i mig¢dzynarodowych.

W  popularnym podrgczniku akademickim autorzy przytoczyli Manifest
z Davos uchwalony przez przedsigbiorcow i politykéw na Szczycie Gospodarki
Swiatowej w roku 1973 (Steinmann, Schreyogg, 1992). Z tego Manifestu warto
przytoczy¢ trzy zdania:

»Zawodowym zadaniem kierownictwa przedsiebiorstwa jest stuzy¢ klientom,
wspodtpracownikom, kapitatlodawcom i spoteczenstwu oraz rownowazy¢ ich spor-
ne interesy’.

»Kierownictwo przedsigbiorstwa ma stuzy¢ wspotpracownikom, poniewaz kie-
rownictwo jest w wolnym spoteczenstwie akceptowane przez wspotpracownikow
tylko wtedy, gdy rdwnoczesnie broni ich intereséw. Kierownictwo przedsigbior-
stva powinno dba¢ o zapewnienie miejsc pracy, regulacj¢ dochodow realnych
i przyczynia¢ si¢ do humanizacji pracy’.

,Swiadczenie ustug kierownictwa przedsigbiorstwa wobec klientéw, wspotpra-
cownikdw, kapitalodawcow 1 spoteczenstwa jest tylko wtedy mozliwe, gdy egzy-
stencja przedsigbiorstwa jest dlugoterminowo zapewniona. Konieczne sa wystar-
czajace zyski przedsigbiorstwa: zysk jest koniecznym $rodkiem, a nie ostatecz-
nym celem kierownictwa przedsigbiorstwa’.

Gdy si¢ tre$¢ Manifestu popularyzuje w uczelniach wyzszych na wyktadach,
przedstawiajac je jako zasady zarzadzania przedsigbiorstwem 1 instytucja, budzi
on zdumienie. Jest postrzegany jako zbidr zasad utopijnych, niemozliwych do za-
stosowania w zyciu spotecznym i gospodarczym. Tymczasem zasady tego Mani-
festu znajduja peine merytoryczne uzasadnienie w wynikach badan nauki (medy-
cyna, psychologia, zarzadzanie, socjologia, ekonomia normatywna), a takze w fi-
lozofii zdroworozsadkowej, w religii i w sztuce. Te zasady obrazuja naturalne
i konieczne potrzeby cztowieka zdrowego fizycznie, psychicznie i duchowo.

Celem pracy zarobkowej nie moze by¢ tylko zdobywanie tak zwanej ,kasy”.
Kazdy, kto chocby na moment zastanowi si¢ nad zastosowaniem w swoim zyciu
zasady materializmu sformulowanej przez Karola Marksa: ,,byt okresla $§wiado-
mo$¢” dostrzeze, ze jest to zasada btedna. Jej respektowanie prowadzi do gtebo-
kiej degradacji osobowosci czlowieka. Sprawiedliwa ptaca za pracg jest bardzo
waznym bodZzcem motywujacym, ale praca zarobkowa powinna zaspokaja¢ szereg
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innych niematerialnych potrzeb czlowieka. Tylko wtedy jest wystarczajaco wy-
dajna, tworcza, pomaga cztowiekowi osigga¢ rozwoj i tworzy warunki do zado-
walajacego rozwoju calej gospodarki. Jesli Roman Kluska méwi, ze w Polsce
,,hie ma kotaczy bez cwaniactwa” (Jankowska, Kluska, Salij, 2004), to znaczy, ze
jest zle. Trzeba wigc stara¢ si¢ nie tylko o uniknigcie ryzyka bezrobocia, ale trze-
ba si¢ takze stara¢ o godng pracg zarobkowa, ktora obok sprawiedliwej zaptaty,
pozwoli cztowiekowi doskonali¢ swoje kwalifikacje, uczestniczyé w solidarnej
pracy zespotowej oraz wykonywaé sensowne i optacalne dobra i ustugi dla klien-
tow.

Praca nad sobg — droga do godnej pracy

W krajach opartych na ustroju demokratycznym i wolnym rynku wykrystalizo-
waly si¢ dwie odmienne polityki oddzialtywania panstwa na warto$¢ ,kapitatu
ludzkiego”: amerykanska i europejska.

Polityka amerykanska, opisywana przez Beckera, Schultza i Sena, ludzi uhono-
rowanych nagrodami Nobla, warto$¢ ,kapitatu ludzkiego” opiera na kilku sktad-
nikach. Naleza do nich zdrowie cztowieka, jego gruntowna edukacja na poziomie
akademickim, jego zdolno$ci do przestrzennej ruchliwos$ci, jego zdolnosci do roz-
poznawania istotnych informacji medialnych oraz jego zaangazowanie w prace
tworcze (w badania i ich zastosowania) i w przedsigbiorczos¢. Ta koncepcja war-
tosci ,.kapitatu ludzkiego” znajduje odzwierciedlenie w polityce federalnej Sta-
néw Zjednoczonych. Stawia ona niezaleznos¢ 1 wolno$¢ czlowieka-obywatela po-
nad panstwem. Zadania panstwa maja charakter pomocniczy.

Polityka europejska, oparta na tak zwanym modelu ,,spojnosci’, za ksztalt
i warto$¢ ,kapitatu ludzkiego” indywidualnego cztowieka czyni odpowiedzialnym
i panstwo, i obywatela. Dlatego student kazdego kraju Unii Europejskiej ma pra-
wo stawia¢ wtadzom panstwa okre$lone wymagania. T¢ polityke probuje si¢
zmieni¢ w ostatnich kilkunastu latach (m.in. strategia lizbonska), ale jak na razie,
bez widocznych rezultatéw. Propozycje ograniczenia roli panstwa uzasadnia si¢
argumentem potrzeby wzmocnienia konkurencyjnosci gospodarki europejskiej.

W Polsce w okresie transformacji wladze panstwa nie sformulowaty Zadnej
koncepcji polityki w odniesieniu do ksztalttowania wartosci ,.kapitatu ludzkiego™.
Niezwykta za to inicjatywe wykazalo spoteczenstwo: ludzie mtodzi i ich rodzice,
tworzgc tak zwany ,,boom edukacyjny”. Jest to inicjatywa interesujgca i wazna.
Ma charakter spontaniczny i oddolny. Wtadze panstwa tej inicjatywie nie wyszty
naprzeciw. W takiej sytuacji praca nad wtasnym ,kapitatem intelektualnym” jest
wyzwaniem prywatnym, ktore sobie stawia mtody czlowiek i rodzic. Mogg mu
w tym pomdc fachowi nauczyciele i odpowiedzialne kierownictwa uczelni, jesli
maja sprzyjajace warunki i odpowiednie kwalifikacje.

W okresie przed druga wojng $wiatowg bardzo wielu ludzi w Polsce byto
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przekonanych, ze uczciwa droga do zamozno$ci czlowieka wiedzie przez solidna,
codzienng pracg, przez oszczedne gospodarowanie swoimi zasobami i przez edu-
kacje. Te zasady przedstawita migdzy innymi Maria Dabrowska w powiesci Noce
i dnie. Obecnie te zasady si¢ nieco ,ukryly”, jakby zeszty do ,podziemia”, ale
mimo to ludzie szczegolnie cenig edukacj¢. To zaufanie zobowigzuje wladze pan-
stwa 1 wszystkich nauczycieli akademickich do czynienia edukacji wyzszej pod-
stawowym warunkiem wzmacniania warto$ci ,kapitalu ludzkiego” kazdego stu-
denta studiujgcego w trybie dziennym i zaocznym.

Co dzi§ mozna powiedzie¢ mlodym ludziom w Polsce, ktorzy przygotowuja
si¢ poprzez studia do podjecia godnej pracy zarobkowej? Co moga zrobié¢, by nie
stangli w obliczu bezrobocia?

W publikacjach zachodnich nieustannie si¢ pisze o tym, ze podmiotowe, twor-
cze 1 aktywne uczestnictwo cztowieka w spoteczenstwie w dobie trzeciej rewolu-
¢ji informatycznej nie jest mozliwe bez ustawicznego uczenia si¢. Dlatego spote-
czenstwo XXI wieku nazywa si¢ spoleczenstwem wiedzy (m.in. Drucker, 1999).
W raporcie rzymskim o edukacji napisano, ze jako$¢ pracy szkolnictwa wszyst-
kich szczebli trzeba mierzy¢ stopniem odczuwania ,,gltodu wiedzy” przez uczniow
i studentow. Potrzebe nieustannego i sensownego uczenia si¢ uzasadnia szybko$¢
zmian zachodzacych we wspotczesnym $wiecie. Wiedza byta potrzebna czlowie-
kowi w kazdej epoce, o czym wiedza uczniowie juz w szkotach podstawowych.
Jednakze dzi$ studiowanie stato si¢ wyjatkowo trudnym wyzwaniem dla miodego
cztowieka. Nie wie, czego si¢ uczy¢, by wiedza uksztaltowata wystarczajaco jego
umiejgtnoscei koncepceyjne, interpersonalne i fachowe. Nie wie takze, jak si¢ uczy¢
efektywnie.

Uczenie si¢ to odpowiedzialna i trudna praca tworcza, wymaga wysitku, lo-
gicznej metody, wyt¢zonej 1 systematycznej oraz samodzielnej nauki.
A wspotczesny cztowiek unika wysitku. Preferuje to, co osiagga ,tatwo, szybko
i przyjemnie”. Dlatego tak czesto ma miejsce ,,pozorowane” studiowanie, pole-
gajace na oszukiwaniu siebie samego.

Przygotowanie do pracy zarobkowej, oprocz odpowiedniej edukacji, wymaga
spetnienia innych wymogoéw. Aby zdoby¢ pozycj¢ cenionego i wydajnego pra-
cownika, trzeba si¢ postara¢ o to, by by¢ madrym i dobrym cztowiekiem. Odpo-
wiedzialni pedagogowie w czasie edukacji na pierwszym miejscu stawiajg pracg
nad ksztaltowaniem osobowosci mtodego cztowieka. Wskazujg na znaczenie war-
tosci pozytywnych i negatywnych, obrazuja skutki przestrzegania zasad etycznych
1 nieetycznych, ucza ceni¢ zdrowie. Gdy mlody cziowiek posiadzie $wiadomosé
odpowiedzialno$ci za siebie, potrafi znalez¢ przyjacidt i ludzi do wspotpracy oraz
do pomocy. To mu bardzo pomoze w przygotowaniu odpowiedniej postawy do
zycia 1 do pracy zarobkowej. Dlatego trzeba podejmowaé trud pracy nad swoim
czlowieczenstwem. Starania o to, by by¢ cztowiekiem rozumnym, otwartym,
zdolnym do przyjmowania porazek, umiejagcym odréznia¢ sprawy podstawowe od
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tych drugorzednych i trzeciorzgdnych to bardzo istotne cechy, ktore ufatwiajg
drog¢ do zdobycia pozycji dobrego pracownika.

Praca zarobkowa wymaga respektowania rachunku kosztow. Jesli koszt wyko-
nywanej pracy (zadania, czynno$ci, operacji itp.) bedzie wyzszy od rynkowej
ceny uzyskanej od klienta, powstaje ryzyko bankructwa. Dlatego zasada rachunku
kosztow 1 wynikdw wymaga odpowiedzialnego traktowania. Tej zasady mozna
si¢ uczy¢ takze w szkole. Czyni si¢ to, gdy si¢ ocenia systematycznie wyniki pra-
cy tego czasu, jakim si¢ codziennie gospodaruje. Gdy si¢ analizuje biografie lu-
dzi, ktorym udato si¢ wiele w zyciu osiagnac, to si¢ dostrzega, ze wydajne zuzyt-
kowanie czasu byto ich bardzo mocng strong.

Oprocz edukacji 1 odpowiedzialnego charakteru jest wiele innych okolicznosci,
ktére rzutuja na powodzenie czlowieka w znalezieniu i utrzymaniu godnej pracy
zarobkowej. Bardzo pomocna moze by¢ dobra rodzina, sasiedzi i przyjaciele. Bar-
dzo wazne jest uswiadomienie sobie bogactwa wtasnych talentdw i postugiwanie
si¢ nimi. Nieoceniong role pehni ,,szlachetne” zdrowie, ktore wymaga respektowa-
nia praw biologicznych (ruch, odpoczynek, sen, wyzywienie). Wielkim wsparciem
jest posiadanie silnej woli 1 pozytywnej motywacji do podejmowania czyndéw am-
bitnych 1 nowych, pozytecznych dla innych ludzi. Bardzo wiele si¢ o tych kwe-
stiach pisze i w licznych ksigzkach mozna znalez¢ pomocne wskazowki.

Jesli droga do godnej pracy zarobkowej wyda si¢ studentowi zbyt trudna, nie-
osiggalna, bedzie to oznaczalo, ze nie wierzy ani innym, ani sobie. Taka niewiara
jest staboscig czlowieka. Mozna znalez¢ argumenty, by ja odrzucic.

Zakoniczenie

Gdy cztowiek podejmuje trudne zadania i wyzwania, nie moze mie¢ pewnosci,
ze zaplanowane cele osiggnie przy pierwszym podej$ciu. Popularne przystowie
w Stanach Zjednoczonych uczy, ze ,trzeba si¢ dziewigcdziesigt dziewigé razy
schyli¢, by raz znalez¢ to, czego si¢ szuka”. Podobnego przystowia w Polsce nie
mamy, a szkoda. Moze dlatego tak wielu ludzi zniechgca si¢ do realizacji swoich
zamierzen pod wpltywem pierwszych niepowodzen i porazek?

Znalezienie pierwszej pracy zarobkowej to nie tylko wyzwanie dla mtodych
ludzi w Polsce. Studenci ekonomii na Uniwersytecie w Bonn mdwig, ze na
50 ofert pracy zglaszanych w odpowiedzi na ogtoszenia medialne $rednio jedna
oferta uzyskuje pozytywna odpowiedz. Studenci francuscy wiedza, ze dos¢ efek-
tywne jest znajdowanie pracy w wyniku stazy odbywanych w czasie studiow.
W krajach zachodnich powszechna opinia wskazuje, ze najbardziej pomocni sg
ludzie, ktérych znamy osobiscie i ktoérzy nas znaja — czlonkowie rodziny, przy-
jaciele, sgsiedzi. Oni potrafia pomdc znalez¢é pierwsza prace, bo druga, trzecig
i dalsza trzeba znajdowaé samemu w oparciu o wlasne doswiadczenia pozyskane
w czasie pierwszego zatrudnienia. Dlatego warto zapamigta¢ mys$l Antoine de
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Saint-Exupéry: ,,najbardziej potrzebuj¢ kogos, kto byltby jak okno wychodzace na
morze”.

Trudniejszym wyzwaniem jest znalezienie godnej i trwalej pracy zarobkowe;.
Do takiej pracy trzeba si¢ bardzo dobrze samemu przygotowaé i mie¢ odwage
,pojscia pod prad” poprzez okazanie wlasnej godnej postawy wobec pracodaw-
cy. Gdy si¢ innych ludzi potrafi obdarzy¢ nalezytym szacunkiem, mozemy ocze-
kiwaé tego samego dla siebie. Nie wiadomo jednak z jaka czgstotliwoscig takie
oczekiwanie si¢ spetnia. Do tego wyzwania moze by¢ przydatna nastepujaca
sentencja: ,.kto nie przeszedt przez szkot¢ bolu, jest jak analfabeta przed ksigga
zycia”.

Godna praca zarobkowa to ,stuzba” (stowo Manifestu z Davos), w ktorej
cztowiek si¢ stara czyni¢ dobro w postaci réznych ustug lub produktow dla in-
nych ludzi — klientow, wspotpracownikow, pracodawcow, kapitalodawcow 1 in-
nych interesariuszy. Madrzy adresaci takiej pracy ja szanuja, przyjmuja, wynagra-
dzaja sprawiedliwg zaptata i odwzajemniajg si¢ w taki sposob, jaki jest mity dla
czlowieka. Takie rodzaje prac czynig zatrudnienie dobrem dla innych i dla pra-
cownika. Takie prace istnieja, ale jest ich zbyt mato. Ten stan rzeczy trzeba zmie-
nia¢. Praca zarobkowa wypetnia nam najlepsze lata naszego zycia i najlepsze go-
dziny doby. Dlatego mamy powody, by czyni¢ ja dobrem wspolnym. Jest ogrom-
na nadzieja u starszych wiekiem ludzi prawych w Polsce, ze mtodzi, wy-
ksztatceni absolwenci to zadanie podejma i naprawig patologiczne stosunki pracy.
Mtodzi ludzie sa zdolni do wielkich osiggnig¢.

Osiaganiu wielkich wyzwan sprzyja wiele okolicznoséci i warunkéw. Jednym
z niestychanie pomocnych warunkdéw jest marzenie, ktore budzi tgsknote za
spetnieniem. ,,Na poczatku jest zawsze marzenie” pisze poeta. H. Selye opisal,
jaka droge w swoim zyciu realizowat ,,od marzenia do odkrycia naukowego”, za
ktére otrzymat nagrod¢ Nobla. Trzeba mieé¢ marzenia, aby nie tylko nie stangé
w obliczu bezrobocia, ale aby wykonywac taki rodzaj pracy, ktory daje cztowie-
kowi szczgscie 1 rados¢. O takiej pracy napisatl Norwid: ,,[...] pigkno na to jest,
by zachwycalo / Do pracy — praca, by si¢ zmartwychwstato” (Promethidion. Bo-
gumit..., w. 185-186).
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