MatGorzata UcHWAT

Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie

Instrumenty aktywizacji zawodowej
na lokalnym rynku pracy

Zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezro-
bocia oraz aktywizacji zawodowej okresla ustawa z 20 kwietnia 2004 roku'. Sa
one realizowane przez instytucje rynku pracy w celu:

— zapewnienia pelnego i produktywnego zatrudnienia,

— rozwoju zasobow ludzkich,

— osiggnigcia wysokiej jako$ci pracy,

— wzmocnienia integracji oraz solidarno$ci spoteczne;.

Jednym z priorytetowych zadan samorzadu lokalnego (powiatu) w zakresie po-
lityki rynku pracy jest aktywne przeciwdziatanie bezrobociu. W tym celu stwa-
rzane s réznego rodzaju instrumenty, w tym ekonomiczno-finansowe ze §rodkéw
Funduszu Pracy. Dotycza szczegdlnie oséb bez pracy o syndromie ,,dtugookreso-
wego bezrobotnego”. Obok wspomnianej ustawy, zasady stosowania instrumen-
tow aktywizacji zawodowej reguluja Kodeks pracy i rozporzadzenia Ministerstwa
Gospodarki i Pracy. Niniejsze opracowanie ma na celu przedstawienie najwaz-
niejszych instrumentéw lokalnego rynku pracy.

1. Podstawowe instrumenty lokalnego rynku pracy

Na drodze racjonalnego zatrudnienia stoi powazne wyzwanie, jakim jest prze-
zwyci¢zanie bezrobocia. Wedtug stanu na 31 sierpnia 2004 roku w ewidencji bez-
robotnych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Tarnowie pozostawato 18 702 osob.
Od drugiego kwartatu 2004 roku zaczgto notowal systematyczny spadek liczby
bezrobotnych. Tak wigc w porownaniu do lipca 2004 roku liczba bezrobotnych
zmniejszyta si¢ o 306 0sob.

! Ustawa z 20 kwietnia 2004 roku ,,O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy” (Dz.
U. nr 99 z 1 maja 2004 roku, poz. 1001)
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Zarejestrowani bezrobotni w PUP w Tarnowie to przewaznie osoby z wy-
ksztalceniem zasadniczym zawodowym 1 gimnazjalnym (62,5%), w wieku
18—24 lat (60,5%) i pozostajacy w ewidencji bezrobotni przynajmniej 12 miesig-
cy (49,5%). Stopa bezrobocia rejestrowanego — wobec S$redniej krajowej —
19,3% 1 w wojewodztwie matopolskim 15,4% w powiecie tarnowskim wyniosta
18,8% i m. Tarnowie 12,4% wedlug stanu na 31 lipca 2004 roku.

Do najwazniejszych instrumentéw lokalnego rynku pracy naleza: szkolenia,
staze, przygotowanie zawodowe w migjscu pracy, refundacje i dotacje, oraz prace
interwencyjne i roboty publiczne.

1.1. Szkolenia, staze, refundacje i dotacje

Szkolenia sg jedng z form wspierajacych posrednictwo pracy. Organizowane sg
zarowno w formie grupowej, jak i indywidualnej. Ich celem jest uzyskanie lub
uzupetnienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.

Do najczgsciej organizowanych form szkolen grupowych przez PUP w Tarno-
wie, wynikajacych z potrzeb lokalnego rynku pracy naleza kursy: ksiggowosci
matych firm i sekretarsko-asystenckie, a takze kursy komputerowe przygoto-
wujace do egzaminu dla uzyskania Europejskiego Certyfikatu Umiej¢tnosci Kom-
puterowych. Z kolei szkolenia indywidualne przeprowadzane sa na wniosek bez-
robotnego, jesli zapewni tej osobie uzyskanie pracy.

Na wniosek osoby bezrobotnej sfinansowanie kosztow szkolenia podejmowa-
nego bez skierowania urz¢gdu pracy, udziela si¢ okreslong pozyczke. Roéwniez
szkolenie pracownika na wniosek pracodawcy refundowane jest w cze$ci kosztow
poniesionych przez niego z tego tytuhu.

Natomiast osoby ,,pozostajace w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy”, a wiec
osoby: w wieku do 25 lat oraz powyzej 50 lat, bez kwalifikacji zawodowych,
dlugotrwale bezrobotni, samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do
7 roku zycia, oraz osoby niepetnosprawne — objete sa programem przygotowania
zawodowego w miejscu pracy.

Staze pracy odnoszg si¢ do bezrobotnych osob w wieku do 25 lat, a takze do
27 lat absolwentow szkot wyzszych w okresie do 12 miesigcy po ukonczeniu stu-
diow. Stazy$ci nabywaja praktyczne umiejgtnosci do wykonywania pracy
w miejscu zatrudnienia, ale bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca.

Osobie skierowanej przez Urzad Pracy na staz wyptacane jest stypendium
w wysokosci zasitku dla bezrobotnego. Przy tworzeniu miejsc stazowych prefero-
wani sg pracodawcy, ktorzy zobowigzg si¢ do zatrudnienia absolwenta w ramach
umowy o prac¢ po zakonczeniu stazu.

PUP w Tarnowie tacznie na szkolenia skierowat 317 bezrobotnych, a na odby-
cie stazu 573 osoby w 2004 roku (do kornca sierpnia). Dotacje dla 0séb bezrobot-
nych na podjgcie dziatalno$ci gospodarczej stanowig jednorazowo udzielane $rod-
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ki finansowe, tj. 11 tys. zl, zgodnie z ustaleniami we wcze$niej wymienionej
ustawie. Ponadto moga by¢ refundowane koszty pomocy prawnej, konsultacji
i doradztwa do wysokosci 80% udokumentowanych tych kosztow (ale nie wigcej
niz wynosi przecigtne wynagrodzenie).

Refundacje dotycza takze kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowiska pra-
cy dla skierowanego bezrobotnego przez urzad pracy pod warunkiem, ze jego za-
trudnienie bedzie trwato przez okres co najmniej 12 miesiecy w pelnym wymia-
rze czasu pracy.

1.2. Prace interwencyjne i roboty publiczne

W ramach prac interwencyjnych do pracy kierowane przez Urzad Pracy sa
przede wszystkim ,,0s0by bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”. Wow-
czas zawierana jest przez urzad umowa z pracodawcami, ktorzy zobowiazuja si¢
zatrudni¢ na state osoby, wobec ktorych zastosowano refundacj¢ czg¢sci ich wyna-
grodzenia.

Roboty publiczne przeznaczone sa dla osob: dtugotrwale bezrobotnych w wie-
ku powyzej 50 lat, bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno
dziecko do 7 roku zycia, badZ tez nie majacych mozliwosci zatrudnienia. Organi-
zowane sg przez osrodki pomocy spotecznej, oraz organizacje pozarzadowe, sta-
tutowo zajmujace si¢ problemami ochrony srodowiska, opieki zdrowotnej i po-
mocy spotecznej, a takze rozwijajace turystyke, kultur¢ i sport.

PUP w Tarnowie zorganizowal zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych
dla 433 oso6b, a w obrebie robdt publicznych dla 319 os6b bezrobotnych w okre-
sie od 1 stycznia do konca sierpnia 2004 roku.

2. Posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, pobudzanie
przedsiebiorczosdci i inne instrumenty lokalnego rynku pracy

Posrednictwo pracy polega na udzielaniu pomocy bezrobotnym, poszukujacym
pracy oraz pracodawcom w znalezieniu odpowiednich pracownikow. Powiatowy
Urzad Pracy w Tarnowie prowadzi marketingowy system posrednictwa w celu
pozyskania jak najwigkszej liczby pracodawcow do wspotpracy. Priorytetowym
zadaniem posrednikéw pracy dzialajacych w terenie jest nawigzywanie kontaktow
osobistych z nowo powstatymi podmiotami gospodarczymi oraz zaktadami pracy,
ktére dotychczas nie wspolpracowaly z naszym urzgdem. Jednoczes$nie kontynu-
owana i rozwijana jest dotychczasowa wspotpraca z wczesniej pozyskanymi pra-
codawcami.

Zgtlaszane przez pracodawcow oferty pracy (osobiscie, telefonicznie, z pomoca
poczty elektronicznej), badz tez uzyskane przez pracownikow sekcji ds. marketin-



66 Matgorzata Uchwat

gu w terenie, realizowane sg w posrednictwie otwartym lub zamknigtym, a otrzy-
mane oferty sg zamieszczane w gablocie informacyjnej. Oferty z posrednictwa
otwartego zamieszczane sg na stronie internetowej (www.up.tarnow.pl).

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Tarnowie udostgpniane sg stanowiska kom-
puterowe dla bezrobotnych z wej$ciem do internetowej strony ,,Praca w Interne-
cie”, z adresami i ofertami pracy w regionie i kraju, jak rowniez za granicg. Oso-
by zainteresowane ta droga moga korzysta¢ z pomocy urzedu w znalezieniu pra-
cy. W okresie od stycznia do konca sierpnia 2004 roku skorzystato z niej 895
0s0b.

W ramach migdzynarodowej sieci posrednictwa pracy — EURES, prowadzona
jest dystrybucja ofert pracy z krajow Unii Europejskiej przekazywanych do Woje-
wodzkiego Urzgdu Pracy w Krakowie.

Z inicjatywy PUP w Tamowie przy wspotpracy Urzgedu Miasta Tarnowa
w sierpniu 2001 roku rozpoczal dziatalno$¢ Mikroinkubator Przedsi¢biorczosci.
Jego powotanie i realizacja programu ma na celu likwidowanie barier utrud-
niajacych tworzenie matych firm przez osoby bezrobotne na terenie m. Tarnowa.
Gléwnym zadaniem jest stworzenie dogodnych warunkow do powstawania no-
wych miejsc pracy.

Uczestnikiem programu moze by¢ kazda osoba, ktora przedstawi realny plan
uruchomienia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Udzielana pomoc obejmuje:

— indywidualne poradnictwo w zakresie ogodlnych zasad zakladania wlasnej
firmy,

— wstepng ocen¢ szans powodzenia przedsigwzigcia,

— doradztwo w zakresie przepisow podatkowych i ubezpieczen spotecznych
w ramach Osrodka Doradczego dziatajacego przy PUP w Tarnowie. (Istnieje tak-
ze mozliwo$¢ korzystania z bezptatnych konsultacji i porad specjalistow z Urzgdu
Skarbowego i ZUS),

— pozyskiwanie na rzecz uczestnikow programu lokali na terenie Tarnowa,
bedacych wlasnos$cia Urzedu Miasta Tarnowa na preferencyjnych warunkach ce-
nowych, tj. w pierwszym roku dziatalnosci 75%, w drugim 50% i w tworzeniu
25% znizki od stawki wywoltawczej czynszu.

Reasumujac, Referat Posrednictwa Pracy pozyskal 2978 ofert pracy do konca
sierpnia 2004 roku.

Poradnictwo zawodowe 1 szeroki dostep do informacji o rynku pracy stuzy po-
prawie zdolnosci 0s6b bezrobotnych do zrealizowania zatrudnienia.

Gtowne formy poradnictwa skupiajg si¢ na indywidualnych informacjach i za-
leceniach, poradnictwo grupowe za$ obejmuje takie dziatania, jak spotkania infor-
macyjno-doradcze, warsztaty poszukiwania pracy dla absolwentdw, treningi ak-
tywnosci oraz zajecia w tzw. Klubach Pracy.

W okresie od stycznia do konca sierpnia 2004 roku z powyzszych form pomo-
cy skorzystato 3210 0sob bezrobotnych.
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W ramach promocji ustug PUP w Tarnowie organizowane sa co najmniej dwa
razy w roku Targi Pracy z prezentacjg przez rézne firmy mozliwosci zatrudnienia
poszukujacych pracy.

W lipcu 2004 roku Targi Pracy odbyly sie pod hastem ,,Szansa dla Mtodych”,
a ich celem byto:

— dostarczenie pracodawcom i osobom bezrobotnym do 25 roku zycia i ab-
solwentom szkot wyzszych petnej informacji na temat realizowanego programu
START, wspotfinansowanego przez Europejski Fundusz Spoteczny w ramach
Dziatania 1.2. ,,Perspektywy dla mtodziezy”, jako cze$¢ projektu wojewddzkiego
pt. ,,Szybszy i pewniejszy start”,

— prezentacja instytucji i firm dziatajacych na lokalnym rynku pracy i okres-
lenie ich mozliwo$ci zatrudnieniowych,

— stworzenie dogodnych warunkow do kontaktu osobistego 0s6b poszuku-
jacych pracy z potencjalnym pracodawca,

— umozliwienie pracodawcom utworzenia bazy danych osob poszukujacych
pracy dla aktualnych i przysztych potrzeb zatrudnieniowych,

— zapoznanie osob poszukujacych pracy z aktualnymi wymaganiami praco-
dawcow.

Warto nadmieni¢, ze w Targach tych uczestniczyty 32 firmy i instytucje,
przedstawiajac zapotrzebowanie na ok. 100 wolnych miejsc pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie prowadzi posrednictwo pracy dla osob
niepetnosprawnych, a takze kontynuuje dziatalno§¢ w ramach Zespotu ds. Zapo-
biegania Negatywnym Skutkom Zwolnien Grupowych.

Zakoriczenie

W obszarze aktywizacji lokalnych rynkéw pracy i likwidacji negatywnych zja-
wisk w strukturze bezrobocia, realizowane jest wiele dziatan, ktorych celem jest
promocja racjonalnego zatrudnienia.

PUP w Tarnowie prowadzi polityke identyfikacji potrzeb i indywidualizacji
dzialan wobec bezrobotnych, a nastgpnie wdraza programy, ktére prowadza do
poprawy kwalifikacji, zwigkszajac tym samym szanse zatrudnienia (szkolenia,
staze, itp.).

Jednoczes$nie prowadzone sg programy ukierunkowane na zapobieganie nega-
tywnym skutkom bezrobocia, przede wszystkim wsréd mtodziezy, oséb powyzej
50 roku zycia, dtugotrwale bezrobotnych, niepelnosprawnych oraz oséb samotnie
wychowujacych dzieci.

Urzad stawia sobie za cel m.in. pozyskiwanie nowych partneréw tutejszego,
lokalnego rynku pracy dla realizacji wszelkich dziatan na rzecz tworzenia no-
wych miejsc pracy i aktywizacji osob bezrobotnych. Dziataniom tym przys$wieca
gtowny cel, tj. uzyskiwanie jak najwyzszej efektywnosci zatrudnienia w regionie
tarnowskim.
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