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Nowe produkty w strategiach

przedsiebiorstw przemystu spirytusowego
(na przykitadzie Polmosu Biatystok)

1. Wstep

W spoteczenstwie funkcjonuje wiele mitow, dosy¢ powszechne sa takze mity
na temat branzy spirytusowej. Jednym z takich mitéw jest stwierdzenie, iz wodki
»Sprzedaja si¢ same”, okazuje si¢ jednak, ze ich produkcja moze by¢ naprawde
nieoptacalna i moze grozi¢ producentom upadtoscia'.

Wartos¢ sprzedazy przemyshu spirytusowego wyniosta w 1996 r. — wedlug
danych GUS — 6,23 mld zt. I wzrosta w poréwnaniu z 1995 r. o 11,53%. Stano-
wilo to 17,5% sprzedazy polskiego przemystu spozywczego, tj. okoto 4% catego
krajowego przemystu. Pozycja tego sektora w polskiej gospodarce mierzona war-
tosciowo jest wzglednie stabilna. Jego udziat w sprzedazy przemystu spozywcze-
go waha si¢ bowiem w przedziale 16—18%, cho¢ w ostatnich latach wykazuje
staba tendencj¢ spadkowa. Warto$¢ sprzedazy netto (tj. pomniejszona o podatki
posrednie) stanowi tylko okolo 25% warto$ci przychodow sektora, ale wykazuje
szybsze tendencje wzrostowe niz sprzedaz brutto. Udzial przemyshu spirytusowe-
go w przemysle spozywczym, mierzony wartoscia przychodow netto, wynosi nie-
co ponad 5%. Wskaznik ten jest rowniez wzglgdnie stabilny.

Przemyst spirytusowy nie jest znaczaca branza dla rynku pracy. Zatrudnienie
w tym sektorze stanowi zaledwie 3% zatrudnionych w przemysle spozywczym.
Glownym atutem przemystu spirytusowego z punktu widzenia panstwa jest duza
kwota podatkow, ktora zasila jego budzet. Laczne obciazenia tego sektora prze-
mystu przekraczaja 6% og6tu dochodow budzetowych. Sa to gtownie podatki po-
$rednie (akcyza i VAT), stanowiace az 97% tacznych obciazen fiskalnych sektora.

Aktualna struktura przemystu spirytusowego jest efektem podziatu w 1991 r.
krajowego przedsigbiorstwa Polmos na 26 niezaleznych podmiotow gospodar-

"'J. Solska, Staba wédka, mocne piwo, ,,Polityka” 1998, nr 30.
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czych. W 1997 r. uksztattowala si¢ dominacja dwoch firm, Polmoséw z Poznania
i Bialegostoku, ktoére tacznie maja ponad 40% udziat w rynku. Jednak nawet naj-
wigksze przedsigbiorstwa musza gros swojej troski poswigcaé zwigkszaniu kon-
kurencyjnosci, aby sprosta¢ rosnacej konkurencji koncernéw zachodnich. Naj-
prawdopodobniej zaden Polmos nie bgdzie w stanie konkurowaé z tymi koncer-
nami w pojedynke, stad bardzo wazna jest najblizsza przyszios¢ w kontekscie de-
cyzji prywatyzacyjnych.

Zdaniem autora, rynek krajowy napotkal cenowa barier¢ popytu, przede
wszystkim za sprawa wysokich stawek podatku akcyzowego. Stawki te sa na tyle
wysokie, iZ mozna postawi¢ tezg, ze przemyst spirytusowy nie produkuje wyro-
bow spirytusowych, a produkuje pieniadze. Stad tak wielu amatoréw przemytu,
co wyjasnia jednocze$nie ponad 30% udziat szarej strefy w rynku ,,mocnych
trunkéw™. Faktem jest, iz w krajach sasiednich — Rosji, Ukrainie, Czechach,
Stowacji, a nawet Niemczech — alkohol jest tanszy, czestokro¢ bardzo istotnie.
Wszystko to sprawia, iz co najmniej 30% polskiego rynku opanowaty obce alko-
hole, a na kazdym bazarze obca wddka i inne trunki dostgpne sa za pot ceny.

Nie jest to oczywiscie wytacznie polski problem. Réznice cen wyroboéw akcy-
zowych w krajach sasiadujacych ze soba, w innych czg$ciach Europy lub §wiata
bywaja przyczynami przemytu, czgstokro¢ na ogromng skalg. Naturalnie rzady
szukaja wowczas réoznych sposobow rozwiazania tego problemu. Na przyktad
Szwecja od 1 sierpnia 1998 r. obnizyla narzuty na papierosy o 14%, podobne
rozwigzanie zostanie najprawdopodobniej zastosowane takze w odniesieniu do
wodki. Co$ takiego nie mialo do tej pory precedensu w zadnym kraju skandy-
nawskim, a wspomniana decyzja szwedzkiego rzadu zostata uzasadniona koniecz-
noscia zwalczania kontrabandy, ktora przybrala rozmiary narodowej plagi’.

2. Branza spirytusowa w Polsce

Spirytus w naszym kraju rektyfikuje (czyli oczyszcza z fuzli):

— 12 przedsigbiorstw przemystu spirytusowego Polmos,

— 1 cukrownia (Chelmza),

— kilka matych firm prywatnych.

Laczne zdolno$ci krajowej rektyfikacji spirytusu wynosza okoto 350 miln li-
trow rocznie i ponad 80% tych zdolnosci posiadaja Polmosy. Struktura wielko$ci
rektyfikacji przedstawia si¢ nastgpujaco:

— 4 przedsigbiorstwa maja zdolno$ci w granicach 35,0—48,0 mln 1, co daje
im lacznie 158 mln 1 rocznie,

— 6 przedsigbiorstw ma zdolnosci od 20,0 do 25,0 miln I, tacznie okoto 130
min 1,

% Panstwo traci na przemycie wodki 2,2 mld zt, czyli tyle, ile wydaje na sady i prokuraturg

(W. Markiewicz, J. Zalikowski, Wlew z przemytu, ,Polityka” 1998, nr 30).
3 N. Gurfinkel, Przemyt wymusil kapitulacje, ,Rzeczpospolita”, 18—19.04.1998.
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— 2 przedsigbiorstwa maja zdolnosci od 10,0 do 15,0 mln 1, co daje tacznie
okoto 25,0 min 1 rocznie,

— mate zaklady rektyfikujace maja zdolnosci okoto 15,0 mln | spirytusu
rocznie.

Stopien wykorzystania zdolnosci rektyfikacji jest w poszczegoélnych latach
zroéznicowany 1 zalezy od zapotrzebowania, ktére w ostatnich latach malato.

Podstawowe zdolnosci produkcji wodek znajduja si¢ takze w dyspozycji pan-
stwowych przedsigbiorstw przemystu spirytusowego Polmos. W latach osiemdzie-
sigtych produkcja wodek wynosita $rednio okoto 170 miIn 1 100% spirytusu.
W latach 1990—1992 produkcja wodek zmalala o ponad 20%, wskutek duzego
importu spirytusu i wodek (sprowadzanych w sposob legalny i nielegalny), na-
stegpnie w latach 1993—1994 powroécita do poziomu okoto 150 min 1. W roku
1995 rozpoczat si¢ spadek, ktory trwa do dzisiaj (w roku 1997 produkcja wy-
niosta okoto 100 min 1).

Produkcja wodki w Polsce zajmuja si¢ 22 przedsigbiorstwa grupy Polmos oraz
kilka firm prywatnych. Laczne zdolnosci produkcji wodek w kraju siggaja obec-
nie 280 mln | rocznie i maja lekka tendencje wzrostowa. Struktura wielkosci po-
siadanych zdolno$ci przedstawia si¢ nastgpujaco:

— 4 przedsigbiorstwa posiadaja zdolno$ci w granicach 20,0—27,0 min 1
rocznie, tacznie wynosza one okoto 90,0 min 1 rocznie,

— 8 przedsigbiorstw dysponuje zdolnosciami od 10,0 min | do 19,0 min 1
rocznie 1 taczna ich wielko$¢ wynosi okoto 120 mln | rocznie,

— 8 przedsigbiorstw ma zdolnosci od 3,5 min I do 9,5 mln 1 rocznie, tacznie
ich zdolno$ci wynoszg ponad 50,0 miln I rocznie.

Zdolnosci produkeji poszczegdlnych mniejszych producentéw prywatnych nie
sa do konca znane, gdyz czgsto produkcja odbywa si¢ na zlecenie w obcych
zaktadach.

Alternatywa dla rynku krajowego to:

— wazrost wykorzystania spirytusu do celow paliwowych,

— eksport wyrobow spirytusowych.

W 1997 r. zanotowano ujemne saldo obrotu alkoholem, ktéore po 11 mie-
siacach wyniosto —27,2 mln USD. Dotychczas wigcej alkoholu eksportowali$my,
niz importowalismy.

Analiza tabeli 1 pokazuje, iz w latach 1995—1997 zaznaczyt si¢ spadek obro-
tow wyrobami alkoholowymi. Eksport spadt z 101,9 mln USD w 1995 r. do 39,8
min USD za 11 miesigcy 1997 r. Import w analogicznym okresie wzrost z 42,7
mln USD do 67,0 mln USD. Konsekwencja tych zmian w odniesieniu do 1997 r.
jest powstanie ujemnego salda obrotu alkoholem. Jakkolwiek saldo to jest ujem-
ne, to w handlu mocnymi wyrobami spirytusowymi zachowujemy jeszcze saldo
dodatnie*.

*H. Wnorowski, Polski handel napojami spirytusowymi. Produkt za mato atrakcyjny,
,»Rynki Zagraniczne” 1998, nr 81.
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Tabela 1
Wielkos¢, struktura i dynamika obrotow wyrobami alkoholowymi
Obroty Eksport Import Saldo Dynamika
Lata
(w mln USD) Eksport Import
1995 144,6 101,9 42,7 59,2 100,0 100,0
1996 140,9 73,7 67,2 6,5 72,3 157,3
1997 (I—XI) 106,8 39,8 67,0 27,2 — —
rédto: CIHZ.
Tabela 2
Wielkosé, struktura i dynamika obrotdow mocnymi wyrobami spirytusowymi (wodki, likiery, bran-
dy)
Obroty Eksport Import Saldo Dynamika
Lata
(w mln USD) Eksport Import
1995 59,9 51,7 8,2 43,5 100,0 100,0
1996 56,6 40,0 16,6 234 77,7 202,4
1997 (I—XI) 37,9 24,0 13,9 10,1 — —

Tabela 2 pokazuje dodatnie saldo obrotu mocnymi wyrobami spirytusowymi,
jednak tendencje dotyczace rozmiaréw eksportu i importu sa niekorzystne®. W
takiej sytuacji nie nalezy oczekiwac, iz eksport w najblizszym czasie zrekompen-
suje kurczacy si¢ rynek krajowy.

3. Nowe produkty w ofercie Polmosu Bialystok

Analizujac sytuacj¢ na rynku wyrobow spirytusowych przez pryzmat Polmosu
Biatystok w ostatnich latach, nalezy w pelni zgodzi¢ si¢ z teza, iz innowacyjnos¢
jest jednym z glownych elementéw konkurencyjnosci przedsigbiorstw®. Dla funk-
cjonowania przedsigbiorstw polmosowskich niezwykle istotne znaczenie miaty
dwie daty. Rok 1989, rozpoczynajacy transformacje gospodarki, w znaczacy spo-

> W szybkim tempie zmniejszaja si¢ takze rozmiary eksportu polskiego spirytusu etylowego.
W ostatnich latach wynosity one odpowiednio: 15,9 mln USD — w 1995 r.; 10,2 mln USD —
w 1996 1. 1 2,5 mln USD — za 11 miesigcy 1997 r.

® Por. G. Radzimifiska, W poszukiwaniu innowacyjnosci, ,Nowe Zycie Gospodarcze”
1997, nr 8.
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sob zmienit warunki funkcjonowania tych przedsigbiorstw. Mimo iz ceny wyro-
boéw spirytusowych pozostawaty urzegdowymi az do 1 lutego 1998 r., to otwarcie
gospodarki stato si¢ powaznym wyzwaniem dla branzy.

Wydarzeniem o jeszcze wigkszym znaczeniu byl wspomniany juz wczesniej
rok 1991, kiedy to nastapito usamodzielnienie przedsigbiorstw. Polmosy staty sig
woéwcezas niezaleznymi, konkurujacymi ze soba podmiotami funkcjonujacymi
w ramach gospodarki rynkowej. Niektore uswiadomity sobie, iz przewaga nad
konkurencja wyrasta przede wszystkim z postgpu innowacji i zmian. Przedsig-
biorstwa uzyskuja przewage nad rywalami, jesli dostrzegaja nowe pole do
wspotzawodnictwa albo nowe i lepsze $rodki do rywalizowania na tradycyjnych
obszarach’.

Strategia Polmosu Bialystok pozostawiata dotychczasowy obszar dziatalnosci,
tj. produkcje wyrobow spirytusowych, jako podstawowe pole funkcjonowania
W nowej rzeczywistosci gospodarczej. A rzeczywistos¢ ta rysowata si¢ jako co-
raz bardziej wymagajacy rynek wewngtrzny, z coraz silniejsza konkurencja le-
galnego 1 nielegalnego importu z jednej strony oraz produkcja przedsigbiorstw
krajowych, jeszcze niedawno nalezacych do ,,wspdlnej rodziny polmosowskiej”.
Nalezy zaznaczy¢, iz juz wowczas zaczeto obserwowac pierwsze oznaki bariery
popytowej na rynku krajowym. Specyficzna sytuacja w branzy, wynikajaca mig-
dzy innymi z faktu pozostawienia tzw. ogoélnopolmosowskich znakéw towaro-
wych w dyspozycji wszystkich Polmoséw, spowodowala, iz dziatalno$¢ innowa-
cyjna nakierowana byla przede wszystkim na wprowadzanie na rynek nowych
produktow.

Po usamodzielnieniu si¢ Polmos Biatystok uzyskal suwerenno$¢ podejmowania
decyzji w odniesieniu do produktu, ktéry statl si¢ najwazniejszym elementem
marketingu-mix. Decyzje te okazaly si¢ podstawowymi determinantami dziatalno-
sci firmy 1 jej ekspansji na rynku krajowym i migdzynarodowym. Przedsigbior-
stwo zdawalo sobie sprawe, ze tylko wytwarzanie produktow markowych z prze-
znaczeniem na rynek wigkszy od krajowego moze zapewni¢ pomyslne perspekty-
wy rozwoju w dhuzszym okresie®. Biorac jednak pod uwage specyfike handlu za-
granicznego polskimi wyrobami spirytusowymi’, poszukiwano w pierwszej kolej-
nosci produktow z mysla o rynku krajowym.

Proces poszukiwan nowych wyrobéw w Polmosie Biatystok rozpoczgto juz
w 1991 r. i trwa on do chwili obecnej. Przebieg tego procesu ukazuje wykres 1
— niewatpliwie impulsy definiujace obszar poszukiwan plynety z dwoch podsta-

" Podstawy marketingu, red. J. Altkorn, Instytut Marketingu, Krakéw 1992, s. 209.

¥ Por. A. Gwiazda, Globalna strategia produktu, ,Marketing i Rynek” 1998, nr 1.

? Znaki towarowe tradycyjnych polskich wodek, np. Wodki Wyborowej, Zubrowki, Wodki
Luksusowej, po 1991 r. pozostaly wlasnosciag Agrosu, ktory — majac wezesniej wytacznos¢ na eks-
port wyrobow spirytusowych z Polski — dokonal rejestracji tych znakéw za granica. W nowej sy-
tuacji przedsigbiorstwa Polmos zostaty wlascicielami wspomnianych marek w kraju, nie mogly jed-
nak ich sprzedawaé za granica.
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Wykres 1
Przebieg procesu poszukiwania nowego wyrobu
Rynek Przedsigbiorstwo
Informacje CEL <+———  Informacje
—
Z zewnatrz PRZEDSIEBIORSTWA | — 5 wewngtrzne
4 v
Sytuacja Potencjat
rynkowa przedsigbiorstwa
Polityka POLE Nowe
gospodarcza POSZUKIWAN technologie
v
Prawa, Pomyst Pozostate
przepisy nowego wyrobu informacje

v
Wybor
wyrobu

Definicja
wyrobu

Pozwolenie
na zaprojektowanie

rodto: B. Petka, Przemyst polski w perspektywie strategicznej, Instytut Organizacji
i Zarzadzania w Przemysle ,,Orgmasz”, Warszawa 1998, s. 50.
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wowych kierunkow. Byly to z jednej strony sygnaly zewngtrzne, plynace z szero-
ko pojmowanych uwarunkowan rynkowych, z drugiej natomiast to wszystko, co
dzialo si¢ w przedsigbiorstwie.

W takiej oto sytuacji przedsigbiorstwo miato do wykorzystania dwie podsta-
wowe drogi uzyskiwania nowych marek: samodzielne kreowanie badz zakup'.
Chociaz kreowanie marki jest dluga, skomplikowana procedura, obarczona powa-
znym ryzykiem, to jednak przede wszystkim t¢ droge zaczeto wykorzystywaé
w przedsigbiorstwie. Przedsigbiorstwo widzialo swojq szans¢ we wprowadzaniu
nowych produktow na rynek, a motywacja takiego postgpowania byta dosy¢ pro-
sta.

Badania prowadzone przez Danute Stuglik nad innowacjami w produkcji
i sprzedazy pokazuja, iz motywy rosnacej sktonnosci jednostek gospodarczych do
wprowadzania innowacji produktowych tkwia przede wszystkim w konkurencji
na rynku krajowym.

Tabela 3

Motywy wprowadzania innowacji wg grup przedsigbiorstw (w %)

Motywy Ogslem Przeds1§b10rstwa Przedsigbiorstwa
publiczne prywatne

Kopkurenqa na rynku 86.0 84.0 $8.0
krajowym
- ze strony firm krajowych 86,0 84,0 88,0
- ze strony firm zagranicznych 72,0 80,0 64,0
Konku'renqa na rynku 60,0 56.0 64.0
zagranicznym
Perspelitywa wsFacp}e.rlla Polski 50,0 48,0 52,0
do Unii Europejskiej

rodto: D. Stuglik, Innowacje w produkcji i sprzedazy, ,,Gospodarka Narodowa” 1998,
nr 5—o6.

Te same badania pokazuja glowne Zrdédia finansowania proceséw innowacyj-
nych, z ktoérych wynika, iz zrédtem podstawowym w przypadku wigkszosci
przedsigbiorstw sa srodki wlasne.

Doswiadczenia Polmosu Biatystok w peini potwierdzaja wyniki zaprezentowa-
nych badan. Polmos silniej odczuwat konkurencj¢ na rynku krajowym niz na ryn-
kach zagranicznych. Wynikato to z ograniczonej skali dziatalnosci na rynkach za-
granicznych, spowodowanej miedzy innymi faktem niepodzielenia znakow towa-
rowych pomiedzy poszczegélnych producentéw''. Z drugiej strony fakt wytwa-

" Por. J. Altkorn, Kreowaé czy kupowaé marke?, ,Marketing i Rynek” 1997, nr 5.

"' W okresie obowiazywania monopolu handlu zagranicznego obrotem migdzynarodowym wy-
robami spirytusowymi zajmowata si¢ Centrala Handlu Zagranicznego ,,Agros”, ktora zarejestrowata
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rzania na rynek krajowy takich samych marek przez réznych producentow okazat
si¢ réwnie silnym motywem do budowania wlasnej tozsamosci w postaci indywi-
dualnej oferty rynkowej. Dziatalno$¢ taka finansowana byta w Polmosie
Bialystok w pelni ze srodkow wilasnych. Decydowata o tym nie tyle trudna do-
stegpnos¢ innych zrodet finansowania, ile stosunkowo niewielkie naktady finanso-
we, potrzebne na uruchamianie nowych produktow.

Tabela 4
rédla finansowania w 1997 r. wg grup przedsigbiorstw (w %)
rodia Ogélem Przeds1§b10rstwa Przedsigbiorstwa
publiczne prywatne

Srodki whasne 96,0 96,0 96,0
Kredyty 30,0 36,0 24,0
Leasing 2,0 4,0 —
Dotacje z budzetu gminy 2,0 4,0 —
Partycypacja w $rodkach 20 o 40
finansowych KBN ? ’
Innowacje nie wymagajace 20 o 40
naktadow finansowych ? ’

Nowe emisje akcji . - o
wlasnych firmy

Nowe emisje obligacji o o o
przedsigbiorstwa

Emisje innych papieréw o - o
wartosciowych

rodto: Jak pod tabelg 3.

Od 1991 r. dziatalno$¢ innowacyjna Polmosu Biatystok koncentrowata si¢ na
udoskonalaniu juz istniejacych produktow z jednej strony oraz na wprowadzaniu
do swojej oferty nowych produktéw z drugiej. Udoskonalanie moglto odbywac sig
w dosy¢ ograniczonym zakresie, ze wzgledu na fakt, iz licencjodawca'? nie po-
zwala na zmiany receptur i wzorow etykiet. Producent moze jedynie drukowaé
etykiety na papierze lepszej jakosci przy uzyciu nowoczesniejszych technologii.

za granicaq wigkszo$¢ znakow towarowych eksportowanych wodek na swoja rzecz. Mimo zniesienia
monopolu producenci krajowi mogli produkowane przez siebie wodki sprzedawac jedynie na rynku
krajowym; za granica kto inny byt wilascicielem ich marek. Poszczegdlni producenci mogli najwy-
zej ,,probowaé szczgécia” na rynkach zagranicznych z nowymi wyrobami, co niewatpliwie przyczy-
nialo si¢ do wprowadzania takich wyrobow do swoich ofert. Nie pogubi¢ ztotych podkow, ,,Rynki
Zagraniczne” 1998, nr 68.

12 Po podziale ogdlnokrajowego przedsiebiorstwa Polmos wiascicielem znakow towarowych zo-
stato Przedsigbiorstwo Przemystu Spirytusowego ,,Polmos” w Warszawie (dawna centrala), ktore
udzielato nieodptatnej, bezterminowej licencji pozostatym Polmosom.
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W takiej sytuacji Polmos Biatystok najwigksza wage przywiazywat do wprowa-
dzania nowych wyrobow.

Tabela 5

Nowe produkty Polmosu Biatystok w latach dziewigédziesiatych

Nazwa produktu Rok r\:;prr(;zzﬁzenla

Wodka Patacowa 1991
Wodki koszerne (Zach Venaky, Sameach, Mazel Tov, Badchan,

Nagila, Aliz, Rina) 1992
Zytiowka 1993
Palace Vodka 1994
Kompleet Vodka, Kompleet Vodka-gold 1994
Embassy Fine Whisky 1994
Wodka Szlachecka 1995
Absolwent 1995
Wodka Ludowa 1996
Lider 1998

r6dto: Opracowanie wlasne.

Okresy funkcjonowania na rynku produktéw przedstawionych w tabeli 5 byty
zroznicowane. Typowa moda okazaty si¢ wodki koszerne, ktorych sprzedaz bar-
dzo szybko rosta, jednak rownie szybko popyt na nie zmalat do zera. Niemnigj
jednak wodki te odegraty bardzo istotna role w historii Polmosu Biatystok, gdyz
dzigki nim stat si¢ on ogdlnokrajowym dostawca wyrobow spirytusowych. Wodki
koszerne w latach 1992 i 1993 byly towarem na tyle atrakcyjnym, iz ich pierw-
szy producent, jakim by} Polmos Bialystok, mogt z tatwoscia dokona¢ penetracji
geograficznej rynku.

Palace Vodka w zamierzeniach producenta miata by¢ wyrobem na najwyzsza
potke. Tylko dla tej wodki zostala zaprojektowana oryginalna butelka i specjalne
zamknigcie. Do tego dodano najwyzszej jakosci ptyn i powstat atrakcyjny pro-
dukt, ktory znalazt dosy¢ szerokie grono lojalnych nabywcow (tab. 6).

Woadka Absolwent juz po roku swojej obecnosci na rynku okazala si¢ najlepiej
sprzedawanym produktem Polmosu Biatystok, a po dwoch latach jest wodka nr 1
na polskim rynku. Produkcj¢ rozpoczgto w czerwcu 1995 r. 1 od tamtego czasu
wodka ta byla wielokrotnie udoskonalana. Jej etykieta jest coraz atrakcyjniejsza
i na tyle trudna w wykonaniu, iz praktycznie niemozliwa do podrobienia. Obec-
nie wodka ta wystgpuje na rynku w 38 odmianach smakowo-pojemno$ciowych.
Szacunki z czerwca 1998 r. mowia, iz zajmuje ona 15% rynku wyrobow spirytu-
sowych w Polsce.
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Tabela 6
Sprzedaz wodek Absolwent i Palace w latach 1995—1998
Lata Absolwent Palace Vodka
(w mln szt. but.) (W tys. szt. but.)

1995 3,7 850

1996 22,4 930

1997 65,5 980
1998 (I—VI) 41,7 560

r6édto: Opracowanie wlasne.

Panuje powszechna zgoda wsrod przedsigbiorcow, menedzerow, specjalistow
od marketingu 1 wreszcie tworcow reklamy, iz nazwy wlasne produktow ,,musza
byé¢ dobre, bo sa bardzo wazne”. To ogdlne przekonanie bywa zazwyczaj nie
wystarczajace, aby wyciagna¢ zen poprawne, a zwlaszcza pragmatyczne wnioski,
gwarantujace nazewnicze powodzenie. Ten $rodek komunikacji marketingowej,
jakim jest nazwa produktu, bywa, niestety, lekcewazony. W Polmosie Biatystok
udawato si¢ skutecznie unika¢ tego btedu. Niektore nazwy produktow w tym
przedsigbiorstwie staly si¢ prawdziwymi nazwami marketingowymi, skutecznie
promujacymi 6w produkt i w efekcie sprzedajacymi go. Ocena taka przystuguje
przede wszystkim wodce Absolwent.

Nowe produkty, jakie pojawily si¢ w Polmosie Biatystok w latach 1991—1998
byly projektowane gtéwnie z mysla o potrzebach rynku krajowego. Byt to, z kil-
ku wzgledow, zdecydowanie najistotniejszy rynek dla przedsigbiorstwa, stad wig-
kszo$¢ wysitkow orientowana byta na zaspokojenie jego potrzeb'!. Niektore mar-
ki byly nastgpnie przystosowywane do wymogoéw rynkow zagranicznych i stop-
niowo znajdowaly na nich coraz szersza aprobatg. Dotyczy to zwlaszcza rynku
Stanoéw Zjednoczonych i takich wyrobdw, jak Palace Vodka, Wodka Szlachecka
i Absolwent.

Dziatalno$¢ innowacyjna w sferze wprowadzania nowych produktow przez
Polmos Bialystok sprawita, iz sprzedaz tego przedsigbiorstwa na rynek krajowy
(poza rokiem 1995) caly czas rosta. Nalezy jednocze$nie zaznaczyé, iz ogolne
tendencje w sprzedazy krajowej wszystkich producentéw sa odwrotne, od 1995 r.
obserwujemy ciagly spadek sprzedazy mocnych wyrobow spirytusowych w tem-
pie okoto 15% $redniorocznie.

Uzupehieniem innowacji produktowych w przedsigbiorstwie byly innowacje
w zakresie sprzedazy. Dotyczyly one znalezienia nowych kanaléw zbytu oraz
wprowadzenie nowych form promocji. W 1991 r. prywatne podmioty gospodar-

" M. Zboralski, Marketingowa rola nazwy produktu, ,Marketing i Rynek” 1997, nr 11.
"“ Por. I. Altkorn, Determinanty globalizacji marek, Marketing i Rynek” 1997 nr 4.
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cze otrzymaty koncesje na hurtowy handel wyrobami spirytusowymi i oznaczato
to, iz skonczyt si¢ monopol PSS-6w i PHS-6w na obrot tymi wyrobami. Byla to
szansa dla producentow na zwigkszenie sprzedazy, ale jednoczesnie bardzo duze
zagrozenie, ze wzgledu na staba kondycje finansowa prywatnych hurtowni.

Tabela 7

Sprzedaz Polmosu Biatystok na rynek krajowy (w tys. 1 100%*)

Lata 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Sprzedaz 9 718 9 800 10 502 10 807 8 720 9 104 15 407

r6dto: Opracowanie wlasne.

Polmos Bialystok cato$¢ swojej produkcji sprzedaje za posrednictwem hurtow-
ni, bedacych niezaleznymi podmiotami gospodarczymi, prowadzacymi dziatal-
no$¢ na wilasny rachunek. Zdecydowana wigkszos¢ tych hurtowni to podmioty
prywatne (okoto 85% sprzedazy). Ze wszystkimi podmiotami stuzby handlowe
Polmosu utrzymuja bardzo czgste kontakty, realizujac strategi¢ pchania.

Znowelizowana ustawa o wychowaniu w trzezwosci nie daje duzych mozliwo-
$ci promowania wyrobow spirytusowych. Niemniej jednak Polmos Biatystok naj-
czesciej wykorzystuje nastepujace formy promocji: reklama w czasopismach
branzowych, wydawanie katalogéw i folderow, targi i wystawy, szkolenia dla od-
biorcéw, spotkania i pokazy, stoiska i sklepy patronackie, gadzety. R6znorodnos¢
wprowadzanych form promocji $wiadczy o coraz lepszym dostosowaniu si¢ pod-
miotu do funkcjonowania w gospodarce rynkowej, w ktorej umiejetnosé sprzeda-
Zy ma ogromne znaczenie.

4. Podsumowanie

Glowna cecha charakterystyczng rozwoju przemystu spirytusowego w ostat-
nich szesciu latach jest szeroki zakres modernizacji oferty towarowej i potencjatu
produkcyjnego wytwérni wodek oraz w pewnym stopniu procesow rektyfikacji
spirytusu. Polmos Biatystok przewodzil tym tendencjom. Poziom inwestycji
w tym przedsigbiorstwie byl najwyzszy w pierwszej fazie transformacji, ale po
okresie krotkotrwatego ostabienia aktywnosci inwestycyjnej, w 1995 roku
nastapito powtérne ozywienie dzialalnosci w tej dziedzinie. Owocuje to przede
wszystkim nowoczesnym wzornictwem opakowan 1 polepszeniem jakosci produk-
tow.

Polmos Biatystok inwestowat gléwnie w modernizacje linii rozlewniczych,
a w mniejszym stopniu w modernizacje infrastruktury technicznej fabryki. Efek-
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tem tych inwestycji jest gruntowna zmiana oferty rynkowej wyrobow alkoholo-
wych, a w szczegdlnosci:

— zrdznicowanie asortymentu wodek (poza wdodkami ogdlnopolmosowskimi,
produkowanymi przez wszystkie przedsigbiorstwa Polmos, pojawito si¢ szereg
wyrobdéw produkowanych wylacznie przez Polmos Biatystok),

— poprawa jako$ci i atrakcyjnosci opakowan.

Dzialalno$¢ innowacyjna w Polmosie Bialystok przyczynita si¢ do wzrostu
konkurencyjnos$ci tego przedsigbiorstwa na rynku krajowym. W efekcie znaczaco
wzrosta sprzedaz jego wyrobdw i poprawily si¢ wyniki finansowe. Przedsigbior-
stwo znalazto si¢ na 77 pozycji rankingu ,,Polityki” za 1997 r., poprawiajac swo-
je miejsce az o 49 pozycji w stosunku do roku 1996. Niestety, utrzymywanie
w dalszym ciagu obecnego stanu organizacyjnego i wlasnosciowego przedsigbior-
stwa moze doprowadzi¢ do obnizenia jego konkurencyjnosci i efektywnosci, a w
konsekwencji takze do obnizenia wpltywow budzetowych.

Bibliografia

Altkorn J., Determinanty globalizacji marek, ,Marketing i Rynek” 1997, nr 4.

Altkorn J., Kreowaé czy kupowaé¢ marke?, ,Marketing i Rynek” 1997, nr 5.

Gurfinkel N., Przemyt wymusit kapitulacje, ,,Rzeczpospolita”, 18—19.04.1998.

Gwiazda A., Globalna strategia produktu, ,Marketing i Rynek” 1998, nr 1.

Markiewicz W.,, Zalikowski I, Wlew z przemytu, ,Polityka” 1998, nr 30.

Nie pogubi¢ ztotych podkow, ,Rynki Zagraniczne” 1998, nr 68.

Petka B., Przemyst polski w perspektywie strategicznej, Instytut Organizacji 1 Zarzadzania
w Przemysle ,,Orgmasz”, Warszawa 1998.

Podstawy marketingu, pod red. J. Altkorna, Instytut Marketingu, Krakow 1992.

Radziminska G., W poszukiwaniu innowacyjnosci, ,Nowe Zycie Gospodarcze” 1997, nr 8.

Solska J., Staba wodka, mocne piwo, ,Polityka” 1998, nr 30.

Wnorowski H., Polski handel napojami spirytusowymi. Produkt za mato atrakcyjny, ,,Rynki Za-
graniczne” 1998, nr 81.

Zboralski M., Marketingowa rola nazwy produktu, ,Marketing i Rynek” 1997, nr 11.

Spis tresci/Table of Contents



	zeszyty_naukowe_2

