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LESZEK STRZEMBICKI

Ma³opol ska Wy ¿ sza Szko³a Eko no micz na
Tar nów

Za cho wa nia na byw ców
us³ug tu ry sty ki wiej skiej w Pol sce

1. Wpro wa dze nie

Lata dzie wiê æ dzie si¹te przy nios³y dy na micz ny roz wój tu ry sty ki wiej skiej
w Pol sce, a zw³asz cza jej pod sta wo wej czê œci, jak¹ jest agro tu ry sty ka. Sta no wi¹c
al ter na ty wê dla tra dy cyj nych form tu ry sty ki ma so wej, sta³a siê tu ry sty ka wiej ska
wa ¿nym ele men tem ofer ty tu ry stycz nej, za rów no dla wie lu miesz ka ñców miast
jak te¿ dla co raz licz niej od wie dzaj¹cych Pol skê cu dzo ziem ców. Dal sze suk ce sy,
a ta k¿e wzrost udzia³u na ryn ku tu ry stycz nym, ce chuj¹cym siê co raz wiê ksz¹
liczb¹ kon ku ren cyj nych ofert wy po czyn ku oraz zmien no œci¹ po trzeb na byw ców,
za le ¿eæ bêd¹ miê dzy in ny mi od efek tyw no œci pro ce sów do sko na le nia pro duk tów
tu ry sty ki wiej skiej.

Nie zbêd nym wa run kiem sta³ej po pra wy ja ko œci wy po czyn ku na te re nach wiej -
skich wy da je siê zor ga ni zo wa nie ba dañ ryn ku tu ry sty ki wiej skiej, a zw³asz cza
ba dañ rze czy wi stych i po ten cjal nych na byw ców. Pierw sze tego typu kom plek so -
we ba da nia an kie to we tu ry stów ko rzy staj¹cych z ofert tu ry sty ki wiej skiej prze -
pro wa dzo no w In sty tu cie Tu ry sty ki w se zo nie let nim 1997 roku1.

Pod sta wo wym ce lem ba dañ by³o usta le nie ze spo³u cech cha rak te ry zuj¹cych
na byw ców us³ug œwiad czo nych przez obiek ty tu ry sty ki wiej skiej w opar ciu
o kry te ria de mo gra ficz ne, spo³eczno -ekonomiczne i psy cho gra ficz ne. Dziê ki temu 
mo ¿li we bê dzie wy ty po wa nie pod sta wo wych seg men tów ryn ku tu ry sty ki wiej -
skiej, w tym g³ów nie agro tu ry sty ki oraz zwe ry fi ko wa nie hi po te tycz nie usta lo nych 
do ce lo wych grup na byw ców wy ty po wa nych dla Pol ski pro duk tów mar ko wych
tu ry sty ki wiej skiej2.
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2 Por. J. M a  j e w s k i,  Pro duk ty mar ko we tu ry sty ki wiej skiej, „Ry nek Tu ry stycz ny” 1997, nr 7. 



Prze pro wa dzo ne ba da nia umo ¿li wi³y rów nie¿ roz po zna nie po trzeb, pre fe ren cji
i za cho wañ kra jo wych na byw ców us³ug w za kre sie wy po czyn ku poza miej scem
sta³ego za miesz ka nia, w tym ta k¿e na ob sza rach wiej skich. Ba da nia an kie to we
po zwo li³y wresz cie na usta le nie pod sta wo wych uwa run ko wañ de cy zji za ku pu
ofer ty wy po czyn ku na wsi oraz po zna nie opi nii na te mat fak tycz nych wa run ków
wy po czyn ku re spon den tów i prze by waj¹cych z nimi cz³on ków ro dzin i zna jo -
mych.

Ba da nia prze pro wa dzo no w do bra nych ce lo wo sied miu re jo nach Pol ski. Pod -
sta wo wym kry te rium by³ prze strzen ny za kres re ali za cji pro duk tów mar ko wych
tu ry sty ki wiej skiej.

Wy ty po wa no na stê puj¹ce re jo ny ba dañ:
1) bielsko -bialski,
2) gdañsko -bydgoski,
3) lu bel ski,
4) sie dlec ki,
5) s³upski,
6) su wal ski,
7) tar now ski.
Wy mie nio ne re gio ny ce chuj¹ siê znacz nym stop niem zró¿ ni co wa nia bazy tu ry -

stycz nej na ob sza rach wiej skich, do œwiad cze niem miesz ka ñców wsi w za kre sie
œwiad cze nia us³ug tu ry stycz nych, a ta k¿e wa lo ra mi tu ry stycz ny mi.

2. Me to dy ka ba dañ

Uwzglêd niaj¹c pod sta wo we uwa run ko wa nia ba dañ na byw ców us³ug tu ry sty ki
wiej skiej, zde cy do wa no siê na re ali za cjê ba dañ an kie to wych w for mie ko re spon -
den cyj nej. W okre sie po prze dzaj¹cym ba da nia (li piec 1997 r.) w ka ¿dym z sied -
miu re jo nów zin wen ta ry zo wa no, przy udzia le te re no wych in spek to rów ba dañ, go -
spo dar stwa wiej skie œwiadcz¹ce us³ugi tu ry stycz ne w okre sie trze cie go kwar ta³u
tego roku. W na stêp nej ko lej no œci wy ty po wa no go spo dar stwa uczest nicz¹ce
w ba da niach, kie ruj¹c siê kry te ria mi zró¿ ni co wa nia pod wzglê dem prze strzen nej
lo ka li za cji w re gio nie, ro dza ju i stan dar du œwiad czo nych us³ug. Kwe stio na riu sze
an kie to we wype³nia li tu ry œci prze by waj¹cy w wy bra nych go spo dar stwach wiej -
skich pod ko niec swe go po by tu wy po czyn ko we go. Dla u³atwie nia, do ka ¿ de go
kwe stio na riu sza za³¹czo no szcze gó³ow¹ in struk cjê jego wype³nia nia; pod kre œlo no
w niej cel ba dañ (lep sze za spo ka ja nie po trzeb tu ry stów) oraz ich do bro wol noœæ
i ano ni mo woœæ. Wype³nio ne an kie ty od bie ra li z po szcze gól nych go spo darstw te -
re no wi in spek to rzy i prze ka zy wa li drog¹ pocz tow¹ oraz w trak cie bez po œred nich
spo tkañ pro wadz¹cemu ba da nia.

Te re no wym in spek to rom ba dañ (byli nimi przed sta wi cie le re gio nal nych sto wa -
rzy szeñ tu ry sty ki wiej skiej oraz pra cow ni cy oœrod ków do radz twa rol ni cze go ko -
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or dy nuj¹cy w swo ich re jo nach dzia³ania na rzecz roz wo ju agro tu ry sty ki) prze ka -
za no ³¹cznie 530 kwe stio na riu szy. Do po³owy pa Ÿ dzier ni ka, kie dy za ko ñczo no
przyj mo wa nie od te re no wych in spek to rów ostat nich kwe stio na riu szy, otrzy ma no
³¹cznie 349 wype³nio nych an kiet.

Naj wy ¿ sze wska Ÿni ki zwro tu uzy ska no z re jo nów: Bielsko -Bia³a, S³upsk i Sie -
dl ce (od po wied nio: 95,7%, 90%, 82,9%). Naj ni¿ szy od se tek wype³nio nych kwe -
stio na riu szy no to wa no w re jo nie lu bel skim — 35,7%. Ogól nie dla wszyst kich ob -
jê tych ba da nia mi re jo nów re cep cyj nych uzy ska no wska Ÿnik zwro tu 65,8%
(tab. 1).

3. Cha rak te ry sty ka na byw ców us³ug tu ry stycz nych

W i e k. W gru pie tu ry stów do ros³ych wy po czy waj¹cych na wsi do mi no wa³y
oso by w wie ku 40—49 lat; sta no wi³y one 32,43% wszyst kich re spon den tów.
Drug¹ pod wzglê dem li czeb no œci grup¹ by³y oso by w wie ku 30—39 lat; ta czê œæ 
go œci go spo darstw wiej skich sta no wi³a 26,13%.

£¹cznie w wy mie nio nych dwóch struk tu rach wie ko wych znaj do wa³o siê bli sko 
59% wszyst kich uczest ni ków ba dañ.

Ko lejn¹ pod wzglê dem li czeb no œci grup¹ wie kow¹ byli tu ry œci w wie ku
50—59 lat, acz kol wiek ich udzia³ by³ ju¿ wy ra Ÿnie ni¿ szy (16,22%). W po rów na -
niu z ostat nio wy mie nion¹ grup¹ wie kow¹ na byw ców us³ug œwiad czo nych przez
obiek ty tu ry sty ki wiej skiej tyl ko nie znacz nie ni¿ szym udzia³em ce cho wa³y siê
oso by w wie ku do 29 lat. Sta no wi³y one 14,71% ogó³u re spon den tów. Naj -
mniejsz¹ pod wzglê dem li czeb no œci gru pê wie kow¹ sta no wi li tu ry œci po wy ¿ej
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T a  b e  l a  1

Ba da nia an kie to we na byw ców us³ug œwiad czo nych przez obiek ty tu ry sty ki wiej skiej

Lp. Regiony
Liczba

przekazanych
kwestionariuszy

Liczba
otrzymanych

kwestionariuszy
Procent zwrotu

1 Bielsko-Bia³a  70  67 95,7

2 Bydgoszcz/Gdañsk  80  43 53,7

3 Lublin  70  25 35,7

4 Siedlce  70  58 82,9

5 S³upsk  70  63 90,0

6 Suwa³ki  90  43 47,8

7 Tarnów  80  50 62,5

Ogó³em 530 349 65,8



60 lat (10,21%), przy czym zde cy do wa na wiê k szoœæ z nich nie prze kro czy³a 65
lat (wykres 1).

A k  t y w  n o œ æ  z a  w o  d o w a. Od po wie dzi an kie to wa nych tu ry stów wy po czy -
waj¹cych w go spo dar stwach wiej skich do ty czy³y rów nie¿ ro dza ju ak tyw no œci za -
wo do wej. W ba da nej zbio ro wo œci zde cy do wa nie prze wa ¿a³a gru pa pra cow ni ków
umys³owych; zja wi sko to wyst¹pi³o w sze œciu re gio nach (wyj¹tkiem by³ re gion
sie dlec ki, gdzie w struk tu rze wy po czy waj¹cych do mi no wa li eme ry ci i ren ciœ ci).
Ogól nie udzia³ pra cow ni ków umys³owych wœ ród wszyst kich re spon den tów wy no -
si³ 40,22%. Na stêpn¹ w hie rar chii by³a gru pa eme ry tów i ren ci stów. Ta czê œæ wy -
po czy waj¹cych na te re nach wiej skich sta no wi³a 16,95%. Wska Ÿnik ten by³ wy ra -
Ÿnie wiê k szy od wcze œniej poda ne go od set ka osób w wie ku eme ry tal nym (60 lat
i wiê cej) — co po twier dzaæ mo¿e wy stê po wa nie w ba da nej gru pie zja wi ska
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W y  k r e s  1

Na byw cy us³ug tu ry sty ki wiej skiej wed³ug wie ku

W y  k r e s  2

Na byw cy us³ug tu ry sty ki wiej skiej wed³ug wy ko ny wa ne go zawodu



wcze œniej sze go prze cho dze nia na eme ry tu rê b¹dŸ ren tê, stwier dza ne go w ofi cjal -
nych sta ty sty kach w od nie sie niu do ca³ej po pu la cji Po la ków. Wy ni ki ba dañ an -
kie to wych wska zuj¹ rów nie¿ na doœæ istot ny udzia³ w gro nie wy po czy waj¹cych
na wsi osób re pre zen tuj¹cych wol ne za wo dy (13,79%), a ta k¿e ka dry kie row ni -
czej przed siê biorstw i in sty tu cji (9,77%) oraz przed siê bior ców (8,90%). Znacz nie 
ni¿ szy by³ na to miast wœ ród re spon den tów od se tek ro bot ni ków (4,02%). W po -
rów na niu z t¹ grup¹ wy po czy waj¹cych wiê k szym udzia³em (6,07%) ce cho wa³y
siê oso by pro wadz¹ce dom (ko bie ty), naj czê œciej prze by waj¹ce w go spo dar stwach 
wiej skich z w³asny mi dzie æmi lub wnu ka mi. Uzy ska ne od po wie dzi po twier dzaj¹
wcze œniej sze przy pusz cze nia, i¿ w wy po czyn ku na te re nach wiej skich (poza miej -
scem za miesz ka nia) prak tycz nie nie uczest nicz¹ rol ni cy (wy kres 2).

W y  k s z t a ³ c e n i e. Ba da nia an kie to we po zwo li³y ta k¿e na uzy ska nie in for -
ma cji o po zio mie wy kszta³ce nia na byw ców us³ug tu ry stycz nych œwiad czo nych
przez go spo dar stwa wiej skie. Zde cy do wa na wiê k szoœæ re spon den tów re pre zen to -
wa³a dwa po zio my wy kszta³ce nia: œred nie (48,13%) i wy ¿ sze (46,11%). Mo ¿na
s¹dziæ, ¿e tu ry œci re pre zen tuj¹cy te dwie do mi nuj¹ce gru py wy kszta³ce nia bêd¹
mie li w sto sun ku do przed sta wio nych ofert po by tów na te re nach wiej skich wiê k -
sze wy ma ga nia, ze wzglê du na bar dziej roz bu do wa ne po trze by w za kre sie wy po -
czyn ku i re kre acji oraz licz niej sze do œwiad cze nia z wcze œniej spê dza nych urlo -
pów (wy kres 3).

S y  t u  a c j a  m a  t e  r i a l n a. Ko lej nym ele men tem cha rak te ry sty ki re spon den -
tów jest do ko na na przez nich oce na w³asnej sy tu acji ma te rial nej. Wœ ród ogó³u
ba da nych osób do mi no wa³a oce na do bra; od po wie dzi ta kiej udzie li³o 41,83% re -
spon den tów. Ta czê œæ ba da nych wraz z tu ry sta mi, któ rzy w³asn¹ sy tu acjê ma te -
rialn¹ okre œli li jako bar dzo dobr¹ (8,31%), sta no wi³a ³¹cznie po nad po³owê
wszyst kich re spon den tów. Drug¹ pod wzglê dem li czeb no œci gru pê sta no wi³y oso -
by okre œlaj¹ce w³asn¹ sy tu acjê ma te rialn¹ jako za do wa laj¹c¹; sta no wi³y one
38,68% ogó³u ba da nych. Od se tek re spon den tów z do sta teczn¹ sy tu acj¹ ma te rialn¹ 
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W y  k r e s  3

Na byw cy us³ug tu ry sty ki wiej skiej wed³ug wy kszta³cenia



by³ znacz nie ni¿ szy i wy no si³ 10,6%, a oce niaj¹cy swoj¹ sy tu acjê ma te rialn¹ jako 
z³¹ sta no wi li je dy nie 0,57% wszyst kich osób uczest nicz¹cych w ba da niach (wy -
kres 4).

G o  s p o  d a r  s t w a  d o  m o  w e  r e  s p o n  d e n  t ó w. Oso by uczest nicz¹ce
w ba da niach re pre zen to wa³y g³ów nie dwie gru py go spo darstw do mo wych: 3-oso -
bowe i 4- os ob owe. Ich udzia³ w struk tu rze wszyst kich go spo darstw by³ iden tycz -
ny i wy no si³ 30,75%. Na ko lej nym miej scu zna le Ÿli siê re spon den ci wy wodz¹cy
siê z go spo darstw 2- os ob owych (21,26%). Po zo sta³a czê œæ uczest ni ków ba dañ to
albo oso by sa mot ne (9,77%), albo cz³on ko wie go spo darstw do mo wych 5- i wiê -
cej oso bo wych (7,47%). Wiê k szoœæ re spon den tów (62%) wy wo dzi³a siê z go spo -
darstw do mo wych z dwo ma oso ba mi czyn ny mi za wo do wo. Drug¹ pod wzglê dem 
li czeb no œci gru pê two rzy li tu ry œci wy wodz¹cy siê z go spo darstw z jedn¹ osob¹
czynn¹ za wo do wo (32,81%). Tu ry œci tworz¹cy go spo dar stwa do mo we z wiê ksz¹
liczb¹ osób ak tyw nych za wo do wo (od trzech do piê ciu) sta no wi li tyl ko oko³o 5% 
ogó³u ba da nych osób.

Z wy po wie dzi re spon den tów wy ni ka, ¿e 51,10% z nich po sia da dzie ci w wie -
ku szkol nym, przy czym by³o to prze wa ¿nie jed no dziec ko (27,44%), b¹dŸ dwo je 
dzie ci (20,19%). Tu ry œci po sia daj¹cy dzie ci w wie ku przed szkol nym sta no wi li
18,38%. Za sad ni cza czê œæ z nich (po nad 15%) po sia da³a tyl ko jed no dziec ko
w wie ku przed szkol nym.

M i e j  s c e  z a  m i e s z  k a  n i a  t u  r y  s t ó w. Wy ni ki ba dañ an kie to wych po -
twier dzaj¹ wcze œniej sze hi po te zy, ¿e pod sta wow¹ grup¹ na byw ców us³ug tu ry -
stycz nych œwiad czo nych przez go spo dar stwa wiej skie s¹ miesz ka ñcy du ¿ych
miast. Ze wzglê du na ogra ni czon¹ licz bê re jo nów ba dañ, ró¿ ny sto pieñ ich po pu -
lar no œci i od leg³oœci od du ¿ych aglo me ra cji, trud no uznaæ uzy ska ne wy ni ki za
w pe³ni re pre zen ta tyw ne. Nie mniej jed nak wy daj¹ siê one wy ra Ÿnie wska zy waæ
na ist nie nie obec nie dwóch g³ów nych ob sza rów ge ne ruj¹cych po pyt na pro duk ty
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Sy tu acja ma te rial na tu ry stów wy po czy waj¹cych na wsi



tu ry sty ki wiej skiej: War sza wy, sk¹d przy by³o 33,81% wszyst kich wy po czy -
waj¹cych, oraz aglo me ra cji œl¹skiej, z któ rej wy wo dzi³o siê 19,77% tu ry stów. Na
trze cim miej scu pod wzglê dem licz by tu ry stów wy po czy waj¹cych na te re nach
wiej skich zna laz³ siê Kra ków — od po wied ni wska Ÿnik wy no si³ 9,17% (wy -
kres 5).

4. Za cho wa nia tu ry stów wy po czy waj¹cych na te re nach wiej skich

M o  t y  w y  w y  p o  c z y n  k u  n a  w s i. Przed sta wio no w tym za kre sie re spon -
den tom ze staw mo ¿li wych hi po te tycz nych opcji, prosz¹c o wska za nie w ko lej no -
œci trzech naj wa ¿niej szych mo ty wów. Z rozk³adu wy po wie dzi wy ni ka, ¿e zde cy -
do wa nie do mi nuj¹cym po wo dem za in te re so wa nia wy po czyn kiem na wsi by³a
m o  ¿ l i  w o œ æ  s p o  k o j  n e  g o  w y  p o  c z y n  k u  w  n a  t u  r a l  n y m  w i e j  -
s k i m  œ r o  d o  w i  s k u  — co rów no cze œnie ozna cza wy ra Ÿn¹ chêæ ode rwa nia siê 
miesz ka ñców du ¿ych aglo me ra cji od pe³nej ha³asu, za nie czysz czeñ i stre sów za -
be to no wa nej miej skiej prze strze ni. Zna mien ne by³y rów nie¿ eks po no wa ne przez
re spon den tów mo ty wy drugo - i trze cio pla no we. Wœ ród mo ty wów dru go pla no -
wych wy ró¿ nio ne zo sta³y w a  l o  r y  z d r o  w o t  n e  t e  r e  n ó w  w i e j  s k i c h
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W y  k r e s  5

Miej sca za miesz ka nia tu ry stów wy po czy waj¹cych na wsi (w %)



(29,57% wska zañ), co uzu pe³nia g³ówny po wód, a ta k¿e k o s z  t y  p o  b y  t u  (na
dru gim miej scu spo œród mo ty wów dru go pla no wych — wska Ÿnik wy po wie dzi:
20,29%). Na pod kre œle nie zas³ugu je rów nie¿ fakt, i¿ na pierw szym miej scu wœ ród 
mo ty wów trze cio pla no wych wska zy wa no c h ê æ  z m i a  n y  d o  t y c h  c z a  s o  -
w e  g o  s p o  s o  b u  w y  p o  c z y n  k u  — 23,87% wy po wie dzi. Mo¿e to bo wiem
wska zy waæ na za ry so wa nie siê ten den cji od wro tu miesz ka ñców du ¿ych miast od
wy po czyn ku ma so we go, w prze³ad o wa nych i kosz tow nych tra dy cyj nych cen trach 
kra jo we go wy po czyn ku. W tej sa mej gru pie mo ty wów wy ra Ÿnie wiê k szy od se tek 
wska zañ po sia da³y k o s z  t y  p o  b y  t u  — 20,00% (wzmoc nie nie wska zañ tego
po wo du w gru pie mo ty wów dru go pla no wych) oraz m o  ¿ l i  w o œ æ  b e z  p o  -
œ r e d  n i e  g o  k o n  t a k  t u  z  r o  d z i n ¹  w i e j s k ¹  i  g o  s p o  d a r  s t w e m
r o l  n y m: 18,71%. Ten ostat ni mo tyw zda je siê szcze gól nie istot ny dla ro dzin
z dzie æmi, a ta k¿e osób star szych (tab. 2).

• r ó d ³ a  i n  f o r  m a  c j i  o  m o  ¿ l i  w o  œ c i a c h  w y  p o  c z y n  k u  n a  w s i.
Z za pre zen to wa ne go ze sta wu hi po te tycz nych mo ¿li wo œci tu ry œci wy bra li przede
wszyst kim z gru py Ÿró de³ pierw szo pla no wych w i a  d o  m o œ æ  o d  z n a  j o  -
m y c h  — 40,06% (opcja ta wy stê po wa³a rów nie¿ na wzglêd nie wy so kiej, trze -
ciej po zy cji wœ ród Ÿró de³ dru go pla no wych). Re la tyw nie wy so ki udzia³ tego
Ÿród³a in for ma cji wska zu je rów no cze œnie na nie do sta teczn¹ pro mo cjê ofer ty wy -
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T a  b e  l a  2

G³ówne mo ty wy za in te re so wa nia wy po czyn kiem na wsi, w go spo dar stwie (w %)

Wyszczególnienie
Motyw

pierwszo planowy
Motyw

drugoplanowy
Motyw

trzecioplanowy

Mo¿liwoœæ spokojnego wypoczynku
w naturalnym, wiejskim œrodowisku

68,79 8,70 4,52

Chêæ spêdzenia urlopu w ulubionym 
krajobrazie

13,01 17,97 6,45

Walory zdrowotne terenów wiejskich 7,51 29,57 12,90

Koszty pobytu 3,18 20,29 20,00

Chêæ zmiany dotychczasowego
sposobu wypoczynku

2,31 4,35 23,87

Mo¿liwoœæ realizacji zainteresowañ
hobbystycznych

1,45 4,35 5,48

Mo¿liwoœæ bezpoœredniego kontaktu
z rodzin¹ wiejsk¹ i gospodarstwem
rolnym

1,45 4,25 18,71

Mo¿liwoœæ poznania zwyczajów,
tradycji, kultury ludowej

1,16 8,99 5,81

Inne 1,16 1,45 2,26



po czyn ku na wsi. Na dru gim miej scu wœ ród Ÿró de³ pierw szo pla no wych (z wy ra -
Ÿnym dy stan sem do g³ów ne go Ÿród³a) upla so wa³a siê p r a  s a  — 19,27%. W gru -
pie Ÿró de³ dru go pla no wych naj wiê cej wska zañ uzy ska³y u l o t k i, f o l  d e r y, k a  -
t a  l o  g i  — 29,49%, a drug¹ lo ka tê zajê³y t a r g i, g i e ³ d y  t u  r y  s t y c z  n e  —
18,8%. Wœród Ÿró de³ dru go pla no wych war to zwró ciæ uwa gê na opcjê: i n n e
Ÿ r ó d ³ a. Re spon den ci naj czê œciej wy mie nia li tu in for ma cjê uzy skan¹ w oœrod -
kach do radz twa rol ni cze go, pa tro nuj¹cych od pocz¹tku lat 90. tu ry sty ce wiej skiej, 
a zw³asz cza agro tu ry sty ce (tab. 3).

Z n a  j o  m o œ æ  o f e r t y. Po nad po³owa re spon den tów (oko³o 51%) stwier -
dzi³a, ¿e obec nie prze by wa na wy po czyn ku w go spo dar stwie wiej skim po raz
pierw szy. W po szcze gól nych ob sza rach ba dañ od se tek tu ry stów goszcz¹cych
w go spo dar stwach wiej skich po raz pierw szy by³ zró¿ ni co wa ny. Przyk³ad o wo:
naj wiê ksz¹ war toœæ — 76% — uzy ska³ w re gio nie lu bel skim, na to miast naj -
mniejsz¹ — oko³o 37% w re gio nie bydgosko -gdañskim. Po zo sta³a czê œæ ba da -
nych (49%) prze by wa³a na to miast na wy po czyn ku w go spo dar stwie wiej skim po
raz dru gi lub ko lej ny.

W y  k o  r z y  s t y  w a  n y  œ r o  d e k  t r a n s  p o r t u. Z wy po wie dzi re spon den -
tów wy ni ka, ¿e za sad ni czym œrod kiem trans por tu wy ko rzy sty wa nym przy do je -
Ÿdzie na wcza sy w go spo dar stwie wiej skim by³ sa mo chód oso bo wy. Pos³ugi wa nie 
siê tym œrod kiem lo ko mo cji de kla ro wa³o 78,96% uczest nicz¹cych w ba da niach.
Ozna cza to rów no cze œnie ko niecz noœæ uwzglêd nie nia w ofer cie przez w³aœci cie li
obiek tów tu ry sty ki wiej skiej miejsc par kin go wych dla zde cy do wa nej wiê k szo œci
swo ich go œci (wykres 6).
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T a  b e  l a  3

•ród³a in for ma cji o mo ¿li wo œciach wy po czyn ku na wsi (w %)

Wyszczególnienie •ród³o pierwszoplanowe •ród³o drugoplanowe

Wiadomoœæ od znajomych 40,06 15,81

Prasa 19,27 5,56

Ulotki, foldery, katalogi 14,98 29,49

Telewizja 12,84 10,26

Targi, gie³dy turystyczne 7,34 18,80

Inne Ÿród³a 2,14 11,97

Radio 1,53 2,99

Wizyty w biurze podró¿y 1,22 2,56

W³asny zak³ad pracy 0,61 2,56



R o  d z a  j e  b a z y  n o c  l e  g o  w e j. Wy po wie dzi re spon den tów jed no znacz nie
do wodz¹, i¿ pod sta wo wym ro dza jem bazy wy ko rzy sty wa nej przez wy po czy -
waj¹cych na ob sza rach wiej skich by³ po kój go œcin ny w obiek cie miesz kal nym
go spo da rzy. Ogó³em z po koi go œcin nych ko rzy sta³o bli sko 77% tu ry stów. S¹dziæ
jed nak na le ¿y, ¿e jest to w wiê k szym stop niu wy ni kiem struk tu ry ofe ro wa nej tu -
ry stom bazy noc le go wej ani¿ eli ich pre fe ren cji. Spo œród po zo sta³ych ro dza jów
ofe ro wa nej bazy noc le go wej re la tyw nie naj wiê k szym za in te re so wa niem cie szy³y
siê sa mo dziel ne miesz ka nia wcza so we; prze by wa³o w nich oko³o 13,5% tu ry stów. 
Wy da je siê, ¿e w³aœnie ten ro dzaj bazy noc le go wej bê dzie w naj bli¿ szych la tach
po szu ki wa ny przez co raz wiê ksz¹ licz bê osób pra gn¹cych wy po czy waæ na wsi.
Nie co po nad 8% wy po czy waj¹cych na wsi ko rzy sta³o z domu lub dom ku let ni -
sko we go. Mar gi nal ny by³ wska Ÿnik ko rzy sta nia przez ob jê tych ba da nia mi tu ry -
stów z pól na mio to wych (oko³o 1%). Nie licz ne przy pad ki ko rzy sta nia z tego ro -
dza ju bazy noc le go wej od no to wa no je dy nie w trzech re gio nach, tra dy cyj nie ofe -
ruj¹cych tu ry stom wy po czy nek nad je zio ra mi b¹dŸ mo rzem (wykres 7).
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W y  k r e s  6
Wy ko rzy sty wa ny przez tu ry stów œro dek trans por tu

W y  k r e s  7

Ro dza je bazy noc le go wej wy ko rzy sty wa nej przez tu ry stów



K o  r z y  s t a  n i e  z  u s ³ u g  ¿ y  w i e  n i o  w y c h. Wy ni ki ba dañ wska zuj¹, ¿e
po³owa tu ry stów ko rzy sta³a w trak cie po by tu wy po czyn ko we go w go spo dar stwie
wiej skim z pe³nego wy ¿y wie nia (50,14%). Re la tyw nie du¿a czê œæ tu ry stów
(33,04%) mia³a mo ¿li woœæ sa mo dziel ne go przyrz¹dza nia posi³ków. Znacz nie
mniej szy od se tek wy po czy waj¹cych w go spo dar stwach wiej skich ko rzy sta³ tyl ko
z sa mych noc le gów bez wy ¿y wie nia (13,33%). Na to miast ty po wa us³uga ho te lo -
wa n o c  l e g  z e  œ n i a  d a  n i e m  wy stê pu je w tu ry sty ce wiej skiej w bar dzo zni -
ko mym stop niu (3,48%).

O s o  b y  t o  w a  r z y s z ¹ c e. Wy ni ki ba dañ wska zuj¹, i¿ naj czê œciej wy po czy -
waj¹ w go spo dar stwach wiej skich ca³e ro dzi ny (bli sko 41% od po wie dzi). Drug¹
pod wzglê dem li czeb no œci grup¹ wy po czy waj¹cych na ob sza rach wiej skich by³y
ma³¿e ñstwa b¹dŸ part ne rzy (oko³o 22%). Istotn¹ grup¹ wy po czy waj¹cych na wsi
by³y oso by do ros³e (za zwy czaj mamy lub bab cie) z dzie æmi (oko³o 17,5%).
Udzia³ tej gru py tu ry stów by³ jed nak bar dzo prze strzen nie zró¿ ni co wa ny. Nie -
spe³na 11% tu ry stów wy po czy wa³o na te re nach wiej skich sa mot nie, przy wy stê -
puj¹cych rów nie¿ dys pro por cjach miê dzy re gio nal nych. Re la tyw nie naj mniejsz¹
gru pê wy po czy waj¹cych (oko³o 8,5%) sta no wi³o gro no przy ja ció³ (wy kres 8 ) .

D ³ u g o œ æ  p o  b y t u. Prze ciêt ny wa ka cyj ny po byt wy po czyn ko wy w go spo -
dar stwie wiej skim wy no si³, wed³ug wy po wie dzi re spon den tów, oko³o 13 noc le -
gów. W ska li re gio nal nej najd³u¿ sze prze ciêt ne po by ty stwier dzo no w re gio nie
sie dlec kim (po nad 16 noc le gów), tam te¿ od no to wa no najd³u¿ szy spo œród wszyst -
kich re jo nów re cep cyj nych mak sy mal ny po byt wy po czyn ko wy (63 noc le gi). Naj -
krót sze stwier dzo ne po by ty wy po czyn ko we to 3 noc le gi.

P r z e  w i  d y  w a  n i e  p o  n o w  n e  g o  p o  b y  t u . Kon se kwen cj¹ do ko ny wa nej
przez tu ry stów w trak cie wy po czyn ku w go spo dar stwach wiej skich oce ny po zio -
mu œwiad czo nych us³ug jest ewen tu al ne za in te re so wa nie po now nym po by tem
w tym sa mym go spo dar stwie w przysz³oœci. Na py ta nie, czy re spon den ci chcie li -
by w przysz³oœci po now nie go œciæ w tym go spo dar stwie — wy ra Ÿna wiê k szoœæ
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W y  k r e s  8

Oso by to wa rzysz¹ce pod czas po by tu wypoczynkowego



(oko³o 63%) od po wie dzia³a: z d e  c y  d o  w a  n i e  t a k,  a ko lej ne 29% ba da nych
stwier dzi³o, ¿e r a  c z e j  t a k. Osób nie maj¹cych spre cy zo wa ne go zda nia w tej
kwe stii by³o nie spe³na 6%, na to miast na sta wio nych ne ga tyw nie do po now ne go
po by tu w tym go spo dar stwie wiej skim — tyl ko oko³o 2%.

4. Uwa gi ko ñco we

Pre zen to wa ne w ni niej szym opra co wa niu wy ni ki ba dañ an kie to wych mog¹ byæ 
po moc ne w usta le niu ty po wych syl we tek pod sta wo wych grup na byw ców us³ug
tu ry sty ki wiej skiej w Pol sce, a tym sa mym sta no wiæ pod sta wê oce ny do tych cza -
so wych dzia³añ mar ke tin go wych pod mio tów dzia³aj¹cych na tym ryn ku oraz wy -
zna czaæ ich przysz³e przed siê wziê cia.

Uzy ska ne od re spon den tów od po wie dzi po zwa laj¹ zwe ry fi ko waæ rów nie¿
wcze œniej sze hi po te zy w za kre sie ze spo³u cech cha rak te ry zuj¹cych tu ry stów za in -
te re so wa nych ofert¹ wy po czyn ku na wsi, ich mo ty wy, pre fe ren cje i za cho wa nia
kon sump cyj ne.

Prze pro wa dzo ne ba da nia wska zuj¹, ¿e na byw cy us³ug tu ry sty ki wiej skiej re -
pre zen tuj¹ m³od sze, ni¿ s¹dzo no, struk tu ry wie ku.

Ana li za ak tyw no œci za wo do wej tu ry stów wska zu je na bar dzo ko rzyst ne dla
pro wadz¹cych obiek ty tu ry sty ki wiej skiej zja wi sko istot ne go udzia³u w gro nie
wy po czy waj¹cych przed sta wi cie li wol nych za wo dów, ka dry kie row ni czej i przed -
siê bior ców. £¹cznie gru pa ta sta no wi³a oko³o 39% re spon den tów. Fakt ten móg³
rzu to waæ na re la tyw nie wy so ki od se tek tu ry stów de kla ruj¹cych dobr¹ sy tu acjê
ma te rialn¹.

Ana li za struk tur wy kszta³ce nia po zwo li³a na stwier dze nie bar dzo istot ne go
udzia³u wœ ród wy po czy waj¹cych na te re nach wiej skich osób z wy kszta³ce niem
wy ¿ szym. Gru pa ta mo¿e re pre zen to waæ wy so kie wy ma ga nia wzglê dem ofer ty,
zw³asz cza w za kre sie mo ¿li wo œci spê dza nia cza su wol ne go.

Zró¿ ni co wa ne struk tu ry ro dzin ne wy zna czaj¹ z ko lei ko niecz noœæ zró¿ ni co wa -
nia pa kie tów ofer to wych od po wied nio do po trzeb po szcze gól nych grup ce lo wych.

Bar dzo istotn¹ in for ma cj¹ dla pod mio tów tu ry sty ki wiej skiej jest po twier dze -
nie wcze œniej szych hi po tez, i¿ za in te re so wa ni wy po czyn kiem na wsi po chodz¹
przede wszyst kim z du ¿ych aglo me ra cji miej skich.

Pre zen to wa ne w opra co wa niu wy ni ki wska zuj¹ wrêcz g³ówne ob sza ry dzia³añ
w dzie dzi nie pro mo cji i dys try bu cji.

Uzy ska ne od re spon den tów od po wie dzi w za kre sie g³ów nych mo ty wów za in -
te re so wa nia wy po czyn kiem na te re nach wiej skich zgod ne s¹ na ogó³ z wy ni ka mi
uzy ski wa ny mi w in nych kra jach eu ro pej skich, gdzie tu ry sty ka wiej ska sta no wi
ju¿ bar dzo roz wi niê ty i kon ku ren cyj ny sek tor tu ry sty ki. Ich wy ko rzy sta nie w pro -
gra mach pro mo cyj nych po zwo liæ mo¿e na zwiê k sze nie krê gu po ten cjal nych
klien tów.
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Rów no cze œnie wska za ne przez uczest ni ków ba dañ Ÿród³a in for ma cji o mo ¿li -
wo œciach wy po czyn ku na wsi do wodz¹, ¿e dzia³ania pro mo cyj ne s¹ jesz cze nie -
do sta tecz ne.

Zna mien ne s¹ ta k¿e od po wie dzi re spon den tów co do ewen tu al ne go po now ne -
go po by tu w go spo dar stwie wiej skim, któ re go byli goœæmi w trak cie prze pro wa -
dza nia ba dañ. Wy so ki od se tek wska zañ z d e  c y  d o  w a  n i e  t a k  œwiad czyæ
mo¿e po œred nio o po zy tyw nej oce nie do tych cza so we go po by tu oraz po zwa la
przy pusz czaæ, ¿e tu ry stów wy po czy waj¹cych w go spo dar stwach wiej skich ce chu -
je znacz ny sto pieñ lo jal no œci.
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