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Wybrane zagadnienia
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— studium przypadku
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Streszczenie: Dla badaczy zjawisk socjologicznych interesujacy wydaje si¢ aspekt ewo-
lucji postaw pracowniczych stanowiacy przyktad przemian §wiadomosciowych spoteczenstwa.
Umozliwia on odkrywanie skomplikowanych struktur przemian na poziomie makro i porowny-
wanie ich z postawami jednostek, w wyniku ktorych przez lata transformacji ustrojowej uksztat-
towaniu ulegla nowa jakos$¢ zycia spotecznego. W zwiazku z nowymi postawami dajacymi si¢
zdefiniowacé 1 wskaza¢ w naszym zyciu szczegdlnie ciekawe wydaje si¢ badanie przemian zycia
spotecznego i poréwnanie ich z dzialaniami jednostek. Celem artykutu jest ukazanie, w jaki
sposob dzialania zwiazane z restrukturyzacja przedsigbiorstwa wptywaly na postawy zatrudnio-
nych.

1. Wstep

Doswiadczenia wynikajace z procesu transformacji ustrojowej z przelomu lat
dziewigédziesiatych dowodza, ze sprawca jej byly ewolucje w sferze swiadomo-
Sciowej Polakow. Proces ewolucji w tej sferze w okresie przemian systemowych
wydaje si¢ godny glebszej analizy, zwlaszcza w odniesieniu do jednostek i grup
spotecznych. Tworza one zachowania, w ktorych odnalez¢ mozna proby realizacji
interesOw poszczegdlnych jednostek i catych srodowisk. Spoleczenstwo jest nie
tylko inicjatorem zmian, ale co najwazniejsze do§wiadcza we wtasnych struktu-
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rach ich pozytywnych i negatywnych skutkéw. W naszym kraju zmiany te wy-
wotaly gleboka transformacje systemu politycznego i ekonomicznego. Wptyneto
to na postawy pracownikow bez wzgledu na wielkos¢é przedsigbiorstwa czy tez
forme¢ wlasnosci. Za ewolucje postaw pracowniczych odpowiedzialne sg nie tylko
przyczyny zewnetrzne, takie jak koniunktura gospodarcza czy otoczenie ekono-
miczne, ale takze lokalizacja przedsigbiorstwa, aktywnos¢ kierownictwa badz tez
postawy zwiazkow zawodowych i reprezentantow organizacji pracowniczych. Ni-
niejsze opracowanie jest szczegdlnie istotne, poniewaz umozliwia glebsze spoj-
rzenie na zmieniajace si¢ poglady pracownikow Zaktadow Chemicznych ,,Orga-
nika Sarzyna” SA w okresie przed i po 1989 r., co nigdy nie byto przedmiotem
badan podobnego typu. Badania wlasne przeprowadzono na przelomie lutego
i marca 2006 r. W opracowaniu wykorzystano publikacje zwarte i artykuly z za-
kresu socjologii, psychologii, ekonomii, prawa i politologii. W badaniach wy-
korzystano obowigzujacy w analizach socjologicznych polskiej rzeczywistosci
paradygmat przej$cia do demokracji, ktéry nie ma za zadanie wskaza¢ ,,punktu
dojscia transformacji”, a jedynie opisa¢ zmieniajaca si¢ rzeczywistos$¢ spoteczna,
polityczna i gospodarcza w kraju (Rychard, Fedorowicz, 1993, s. 6-7). Prowa-
dzone badania empiryczne na wyselekcjonowanej grupie umozliwity spojrzenie
na procesy transformacji ustrojowej i ewolucji postaw z perspektywy jednostek,
ktore funkcjonuja w strukturze Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna” SA
1 poszczegdlnych firm. Pozwolity rowniez na glebszy wglad w poziom swiadomo-
$ci jednostek oraz umozliwity obiektywny zapis zdefiniowanych kategorii i po-
staw spotecznych w wybranym okresie zmian ustrojowych. Mozna zatem wysu-
nac teze, ze przedmiotem postaw w sferze ludzkiej dziatalnosci sa konsekwencje
wynikajace z wprowadzanych zmian w wymiarze spotecznym, natomiast za pod-
miot postaw wolno uzna¢ jednostki i grupy funkcjonujace w badanym otoczeniu.
Za obiekt postawy mozna uznaé zjawisko o skali najwigkszej, mianowicie trans-
formacjg¢ systemowa, stanowigca skomplikowany ciag niezwykle dynamicznych
1 ztozonych zjawisk spotecznych, ktorych jedna z konsekwencji byty i sa ewolucje
postaw spolecznych, w tym wskazane w temacie pracy postawy pracownicze. Na
zjawiska ewolucji postaw w dobie transformacji ustrojowej naktada si¢ zréznico-
wana $wiadomos¢ spoteczna, w wielu wypadkach nieuporzadkowana, niestabilna
1 niespojna.

W badaniach nad ewolucja postaw pracowniczych w dobie transformacji ustro-
jowej zatozono bezposredni wplyw na te zjawiska §wiadomosci spotecznej zmie-
niajacej si¢ w miar¢ bogacenia si¢ wielowymiarowego zycia spolecznego. Nowa
jakos¢ zycia spotecznego wywotata catkowicie nowe oblicze postaw spotecz-
nych, ktore nastgpnie ewoluowatly rownolegle do transformacji ustrojowej w kraju.
Zmiany systemowe wywolaly przekazanie funkcji publicznych na rzecz instytucji
niezaleznych, wsrod ktorych zaczety funkcjonowaé struktury samorzadowe oraz
zwiazki 1 organizacje promujace interesy poszczegoélnych warstw spotecznych
(Sowa, 1993, s. 191-227).
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2. Zaktady Chemiczne ,Organika Sarzyna” SA w Nowej Sarzynie
W czasie przemian

Duze zaklady przemystowe, jakimi byly Zaktady Chemiczne ,,Organika Sarzyna”
P.P., potrafily wykorzysta¢ pod koniec lat dziewig¢dziesiatych posiadane mozliwosci
w celu przygotowania coraz to nowych wdrozen, a powstate produkty natychmiast
znajdowaty nabywcow w kraju i za granica. W wyniku tych dziatan udalo si¢ Sarzynie
utrwali¢ swoja pozycje na rynku jako dostawcy srodkow ochrony roslin, kilku gatun-
kéw zywic syntetycznych, w tym epoksydowych, nienasyconych poliestrowych (wraz
ze $rodkami pomocniczymi) i fenolowo-formaldehydowych (Mental, Kurcaba, 2004,
s. 845). Dodatkowo zaobserwowano bardzo duzy wzrost wielkosci produkcji i przy-
chodu. Lata dziewigcédziesiate to okres glgbokiej transformacji w podejsciu do prowa-
dzonej dziatalno$ci gospodarczej, zmiany sposobu myslenia, traktowania partnerow
handlowych, szybkiego reagowania na ewoluujace potrzeby rynku, rozwigzywania na-
brzmiatych probleméw socjalnych, zwtaszcza tych obecnych w duzych panstwowych
przedsigbiorstwach. Transformacja postaw w Zaktadach Chemicznych ,,Organika Sa-
rzyna” dotyczyla zwlaszcza zmiany orientacji z obecnej w systemie socjalistycznym
»maksymalnej produkcji na oczekujacy rynek” na zupetnie nowa, znang jedynie z teo-
rii lub uswiadamiang przez niewielu, wynikajaca z doswiadczenia pracy na Zacho-
dzie, a mianowicie: ,,jak sprzeda¢ produkt”. Dokonujac analizy ekonomicznej konca
lat osiemdziesiatych, w zwiazku ze zblizajacym si¢ czasem transformacji ustrojowe;j
w Polsce, nalezy zauwazyc¢, ze nie bylto znane pojecie misji przedsigbiorstwa. Podmioty
gospodarcze dzialaty w oparciu o realizacj¢ okreslonego wycinka centralnego planu
gospodarczego. Uchwalane w tym czasie ustawy stanowily pewnego rodzaju pocza-
tek nowych porzadkow i nadchodzacych zmian. Szczegolnie waznym aktem prawnym
byla ustawa o przedsigbiorstwie panstwowym, stwarzajaca mozliwosci podejmowania
samodzielnych dziatan na otwierajacym si¢ wolnym rynku. W Zaktadach Chemicz-
nych ,,Organika Sarzyna” P.P. znalazlo to odzwierciedlenie w sferze ptac, a w szcze-
g6lnosci w ostabieniu skutecznos$ci centralnego sterowania poziomem wynagrodzen,
a takze w sferze ekonomiki produkcji w postaci odchodzenia od szkodliwych i ener-
gochtonnych produkcji. Cecha charakterystyczna struktury przedsigbiorstw w Polsce,
w tym Zaktadéw Chemicznych ,,Organika Sarzyna”, byla struktura liniowo-sztabowa,
z rozbudowana hierarchia wladzy, licznymi komoérkami o waskiej specjalnosci i za-
kresie dziatania. Wyodrgbnienie nizszych dziatéw niosto za sobg tworzenie stanowisk
kierownikow nizszego szczebla, ktdrzy nie posiadali uprawnien decyzyjnych, a jedynie
sprawowali nadzdr i wykonywali polecenia kierowane z piondw poszczegolnych dyrek-
torow. Konsekwencja takiego stanu rzeczy, a zwtaszcza braku realnej odpowiedzialno-
$ci za podejmowane decyzje bylo rozmycie odpowiedzialno$ci kierownikoéw sredniego
i nizszego szczeblal. , Na tle opisanej sytuacji oczywistym jest, ze kompetencje i odpo-

' Na poczatku lat dziewig¢édziesiatych Zaktady Chemiczne ,,Organika Sarzyna” posiadaty zbyt wy-
sokie stany zatrudnieniowe, a ponadto zanotowano spadek sprzedazy podstawowego asortymentu wy-



404 Piotr Zawada

wiedzialnos$¢ kierownikow nizszego szczebla byty dalekie od uznawanych wspdtcze-
$nie za wlasciwe. Spowodowane réznymi przyczynami rozbudowanie struktury i hie-
rarchia wladzy skutkowaty niewielka rozpietoscig kierowania. Nawet w odniesieniu do
stanowisk wykonawczych o nieskomplikowanych i powtarzalnych operacjach, przeto-
zony miat podporzadkowanych srednio 6—8 pracownikdéw. Miaty miejsce liczne przy-
padki, gdzie przetozony kierowal jednym Iub dwoma podwladnymi” (Ciotczyk, Iwa-
sieczko, Sliwinski, Zebzda, 2002, s. 19). Znaczaca grupa pracownikéw zatrudnionych
na etatach robotniczych byta grupa sekretarek, asystentow, zaopatrzeniowcow i innych
»adiutantow”, w sumie okoto 50 oséb (tamze, s. 19). Okoto 30% zatogi Zaktadéw Che-
micznych ,,Organika Sarzyna” P.P. posiadato wyksztalcenie podstawowe. Pracownicy
ci stanowili trzon zatogi, ktora znalazta zatrudnienie jeszcze przed wojna lub w pierw-
szych latach po ponownym uruchomieniu fabryki.

3. Nowa rzeczywistos¢ — wspoétczesne wyzwania

Umiejetnos¢ odnalezienia si¢ przedsigbiorstwa w catkowicie nowej sytuacji ryn-
kowej byta miarg sukcesu i umozliwiala przetrwanie. W Zaktadach Chemicznych
,,Organika Sarzyna” P.P. na poczatku lat dziewigc¢dziesiatych dokonano analizy moz-
liwosci produkcyjnych zaktaddw, potrzeb rynku, zdolnosci nawigzania wspotpracy
z potencjalnymi partnerami dziatajacymi w branzy i nie tylko, zdefiniowania celow
strategii krotko- i dlugoterminowej. Celem tej analizy byto wyselekcjonowanie grup
produktow stanowiacych najistotniejszy i najbardziej rentowny fragment przychodu
1 zyskow, ktory zapewniat funkcjonowanie firmy, a takze grupy produktéw z biezacej
produkcji dobrze rokujace na przysztos¢. Doglebnej analizie poddano rentownos¢
dziatalnosci gospodarczej, poziomy kosztéw przedsiebiorstwa i kosztéw dziatalno-
sci pozaprodukcyjnej. W pierwszej kolejnosci zdecydowano si¢ na podjecie dziatan
prostych, mozliwych do wykonania natychmiast, a w tym do wylaczenia z przed-
sigbiorstwa obiektow i dzialalnosci o charakterze socjalnym. Dziatania te w spo-
sob zdecydowany zmniejszyly koszty dziatalnosci przedsigbiorstwa, automatycznie
zwigkszajac szanse utrzymania miejsc pracy w Nowej Sarzynie. Poczatek lat dzie-
wigcédziesiatych zastat fabryke z bardzo wysokim stanem osobowym, odpowiadaja-
cym standardom zaktadow socjalistycznych, struktura zatrudnienia nie przystawata
do potrzeb nowoczesnego przedsiebiorstwa, zmuszonego po raz pierwszy od pigc-
dziesigciu lat do podjecia dziatalnosci umozliwiajacej konkurowanie z innymi pod-
miotami gospodarczymi z Polski i nasilajacym si¢ importem. Niebagatelne znacze-
nie dla sukcesu realizacji celow strategicznych fabryki miat fakt ustabilizowania si¢
sktadu najwyzszego kierownictwa przedsiebiorstwa?.

robéw SOR, co dodatkowo spotggowato zagrozenie bytu ekonomicznego przedsigbiorstwa (materialy
wewnetrzne biura Prezesa Zarzadu).
20d 1975 r. przedsigbiorstwem kierowal pan Wiadystaw Pitat.
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Ustabilizowanie sytuacji zatrudnieniowej nie oznaczato zaniechania koniecznych
reform i zmian, jakie wymuszal rynek®. Zmiany, w sensie ewolucji formy i zasady
dziatalnosci przedsiebiorstwa, byly bardzo skutecznie realizowane przez dwcze-
sne kierownictwo. Zespot ten wdrozyt sposob pracy o strukturze sztabowo-linio-
wej, z wyraznym uktadem specjalizacji funkcjonalnej (Kozyra, 1998, s. 7). Zaktady
w zwiazku z wieloletnig tradycja osiagngtly stadium dojrzatosci organizacyjnej. Po-
nadto, co bylo ewenementem na skalg kraju, dyrekcja posiadata przyzwolenie spo-
teczne na czasami bardzo trudne ze spotecznego punktu widzenia dziatania wyrazane
przez poparcie obu organizacji zwiazkowych funkcjonujacych na terenie fabryki.
Rozpoczete kroki majace na celu pozbycie si¢ majatku nieprodukcyjnego, stanowia-
cego zbedny balast i generujacego dodatkowe koszty wplywajace na zmniejszenie
poziomu wypracowywanego zysku, byly pierwszym etapem dtugiego procesu re-
strukturyzacji fabryki i doskonatym przyktadem na wspdtpracg z lokalnym samo-
rzadem (Kida, Sliwa-Balawajder, 1994, s. 1) rowniez w kwestii ekologii*. ,,Zaktady
Chemiczne »Organika Sarzyna« P.P. nie skorzystaty z opcji Programu Powszechnej
Prywatyzacji ani wejscia do Narodowych Funduszy Inwestycyjnych®. U podstaw ta-
kich decyzji lezata dogl¢bna analiza aktualnego stanu przedsigbiorstwa i jego celow
strategicznych, ktora wskazywata na kapitalizacje kapitatowa jako forme najkorzyst-
niejsza dla zaktadow z ich uksztattowanym profilem®. Oczekiwanie na pozadanego
partnera strategicznego w latach dziewigédziesiatych to niezwykle intensywny okres
zmian w przedsigbiorstwie — zmian w zakresie struktury i systemu zarzadzania, opty-
malizacji procesow produkcyjnych, racjonalizacji asortymentu wyrobow z akcen-
tem na aktywne dziatania rynkowe, dalsze wdrozenia przedsiewzig¢é poprawiajacych
jako$¢ 1 powtarzalno$¢ produkcji, warunki pracy, realizacje dziatan proekologicz-
nych itd.” (Kozyra, 1998, s. 6)’. Podjete przez dyrekcje fabryki kroki, popierane
przez zaloge, ktéra byla zdeterminowana realizowac zatozony plan restrukturyza-
cji, spowodowaty, ze firma znalazta si¢ w cyklu dojrzatosci, skutecznie opierajac si¢

’ Podjete dziatania nie odbiegaty pod wzgledem koncepcji od tych prowadzonych przez podobne
przedsiebiorstwa w Polsce. Opis stosowanych dzialan uwazanych za najlepsza droge wyjscia z sytuacji
kryzysowej zamiescili w swojej publikacji T. Oleksyn i U. Sztanderska (1993, s. 10).

4 17 wrzesnia oddano do uzytku mechaniczno-biologiczna oczyszczalnig¢ sciekow, bedaca wspdlna
inicjatywa gospodarcza zaktadow i wtadz samorzadowych (Sottys, 1998, s. 9).

> W wywiadzie przeprowadzonym przez K. Urbanka i opublikowanym w czasopismie ,,Nowiny”
dyrektor W. Pitat powiedzial: ,,Bylem natomiast przeciwnikiem prywatyzowania si¢ za posrednictwem
Narodowych Funduszy Inwestycyjnych. Typowano nas do nich dwukrotnie, ale doszlismy do wniosku,
ze nie jest to zaden interes” (Urbanek, 1999).

¢ Jedno jest pewne — zaktady musza pozosta¢ zwarte. Nie wolno dopusci¢ do tego, by jakiekolwiek
przeksztatcenia wlasnosciowe doprowadzity do rozparcelowania firmy” (Lisiecki, 1997, s. 11).

7 Wigcej informacji na temat dziatalnosci proekologicznej zaktadow zamieszczono w miesigczniku
,,Chemik” (1999, nr 9, s. 225), gdzie w artykule pt. Zaklady Chemiczne Organika Sarzyna liderem pol-
skiej ekologii 1999 znalazl si¢ obszerny komentarz dotyczacy inicjatyw na rzecz ochrony srodowiska
zrealizowanych w ramach dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstwa.
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fazie schytkowej®. Dodatkowym elementem stabilizujacym sytuacje w fabryce byt
wczesniej wymieniany styl 1 forma zarzadzania (Stelmach, 2003, s. 2). Wymusita to
specyfika przedsigbiorstwa i realizowana produkcja. Silny stopien formalizacji jest
nieodzowny do sprawnego i bezpiecznego realizowania dziatalnos$ci statutowej, co
moze potwierdza¢ wczesniej wysunieta tezg o osiagnigciu stadium dojrzatosci orga-
nizacyjne;j.

Po przemianach spoteczno-gospodarczych przetomu lat osiemdziesigtych i dzie-
wigédziesiatych, dzigki sprawnemu zarzadzaniu firma i determinacji zatogi, we wpro-
wadzaniu nowego asortymentu wyrobow udato si¢ nie tylko obroni¢ posiadane rynki
zbytu, ale tez dokona¢ znacznego ich poszerzenia. Ponadto wraz z otwarciem runku
polskiego Sarzyna zdotata znalez¢ wielu nowych dostawcdw surowcow i, co najwaz-
niejsze, duze grono klientdéw zagranicznych. Dokonujac oceny sytuacji finansowe;j
Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna” za lata 1990-1999 wedlug wskazni-
koéw analizy fundamentalnej, nalezy przytoczy¢ kilka wielkosci obrazujacych kon-
dycj¢ ekonomiczna przedsigbiorstwa. Dane te wskazuja, ze spadek zatrudnienia
o potowe na przestrzeni tych lat nie powodowal spadku produkcji, a wrecz odwrot-
nie — wzmagatl zaangazowanie zatrudnionych w realizacj¢ celow przedsigbiorstwa,
czego konsekwencja byt szesciokrotny wzrost przychoddéw®. W dziatalnosci zakta-
déw uwzgledniono program bezpieczenstwa zatrudnionych, co znalazto swoj wyraz
w wynikach kontroli przeprowadzonej przez Panstwowa Inspekcje Pracy w maju
i czerwcu 2003 1.'°, a takze dbato$¢ o otoczenie przyrodnicze!!.

4. Przeksztatcenia wiasnosciowe
jako sposob na restrukturyzacje przedsiebiorstwa

Decyzja o rozpoczgciu przeksztatcen wlasnosciowych w zaktadach posiadata gle-
bokie przestanki merytoryczne. Pierwsze decyzje planowano wprowadzi¢ w zycie
w latach 1993-1995. Programy dziatan oparte zostaly o decyzj¢ dyrektora przedsig-
biorstwa i porozumienia z organizacjami zwiazkowymi jako zmiany dostosowawcze

8 Podjete dziatania restrukturyzacyjne jako przygotowanie do komercjalizacji wiazaly si¢ z ryzy-
kiem utraty przez Nowa Sarzyng¢ organizacji wspierajacej rozwoj miasta. Ten niepokodj zostat zasy-
gnalizowany w artykule Gra z regufami (,,Super Nowosci” z dnia 12—14 grudnia 1997, s. 11), ktorego
autorem byt J. Lisiecki przeprowadzajacy wywiad z dyrektorem naczelnym Zaktadéw Chemicznych
,,Organika Sarzyna” W. Pilatem.

® Analiza ekonomiczna sytuacji Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna” SA za lata 1991-1999,
biuro Prezesa Zarzadu.

10°S. Siwak, Zagrozenia istniejq, ale mozemy je wyeliminowa¢. (Wywiad z Anng Hintz, Glownym
Inspektorem Pracy), ,,Nowiny”, 29 maja 2003, s. 14.

11" Sarzyna to firma niepospolita. Teren zaktadéw znajduje si¢ na obrzezach Puszczy Sandomier-
skiej, w poblizu siedlisk ludzkich. Obejmuje ponad 700 ha, z czego okoto 80% stanowia kompleksy
lesne z bogatym drzewostanem”. A. Knie¢, Niepospolita firma. (Wywiad z dyr. Juliuszem Chorzepa),
,Zagroda” nr 4, listopad 2001.
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do gospodarki rynkowej, a pdzniej w latach 1995-2000 w oparciu o ,,Program re-
strukturyzacji”'?, w ktorym zatozono wyodrebnianie pionow specjalistycznych nie-
zajmujacych si¢ bezposrednio produkcja chemiczng w samodzielne podmioty gospo-
darcze. Bardzo trudne ze spotecznego punktu widzenia decyzje dotyczace praktycznie
potowy zatogi przedsi¢biorstwa, wywolujace nawiazanie nowych stosunkdw pracy,
podejmowane byty kazdorazowo w oparciu o prowadzone konsultacje i pisemne po-
rozumienia ze zwigzkami zawodowymi'3. Wypracowano ponadto forme kontrpod-
pisu potwierdzajacego pod dokumentami powolanie z wyodrgbnionej czesci fabryki
niezaleznego podmiotu gospodarczego przez Rad¢ Pracownicza, a od 1995 r. przez
Rade Nadzorcza Zaktadow!.

Podjeto decyzje, ze wyodrgbniane i tworzone podmioty gospodarcze beda posia-
daty forme spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia, zgodnie z zapisami Kodeksu
handlowego i innymi obowiazujacymi w polskim prawie przepisami. Powstate spotki
posiadaly statut spotek matych i §rednich w rozumieniu Prawa o Dziatalnosci Gospo-
darczej'®. Nowo powstate spotki zatrudniaty do 250 os6b i gwarantowaty dotychcza-
sowym pracownikom bezkolizyjne przejscie do nowego pracodawcy z zachowaniem
prawa do wykupu udziatéw. Jest to doskonaly przyktad utrzymania pelnego elementu
socjalno-spotecznego podczas realizowanych przemian restrukturyzacyjnych w za-
ktadach. W dwdch przypadkach zastosowano odmienna form¢ organizacyjng pod-
czas tworzenia spotki z powodu wlaczenia partnera zagranicznego jako udziatowca.

W zwiazku z przeprowadzonymi na poczatku lat dziewigédziesiatych zmianami
w organizacji i strukturze przedsigbiorstwa, zgodnie z wczesniej opisana metodo-
logia, oprocz centralnego organizmu firmy, jakim byty Zaklady Chemiczne ,,0Orga-
nika Sarzyna” wraz z niezbedng infrastrukturg logistyczna zapewniajaca zaopatrze-
nie fabryki, sprzedaz i marketing, swoj samodzielny byt rozpoczely spoiki, ktorych
dotychczasowe zadania polegaty jedynie na $wiadczeniu ustug dla fabryki, a obec-
nie na samodzielnym poszukiwaniu miejsca w otoczeniu gospodarczym. Zachowa-
nie przez zarzad Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna” SA udziatdw w nowo
utworzonych spotkach wywotato kontrole tych podmiotéow przez firmg macierzysta,
pomimo posiadania mniejszosciowego pakietu akcji. Spotki utworzone z bytych wy-
dzialéw w dalszym ciagu sa w wysokim stopniu uzaleznione od zlecen otrzymywa-
nych z firmy macierzystej.

12 Program restrukturyzacji Zaktadéow Chemicznych ,,Organika Sarzyna” na lata 1995-2000, mate-
rialy wewngtrzne zarzadu.

BW artykule W czolowce pod wzgledem nowoczesnosci (,,Nowiny”, 21 wrzesnia 2009, s. 5) znalazt
si¢ komentarz dyrektora L. Stelmacha: ,,Restrukturyzacja pozwolita na efektywne podniesienie wydaj-
nosci, usamodzielnita zespoty ludzi, pobudzita do tworczego myslenia, wyzwolita nowa energi¢”.

14 Materiaty wewnetrzne Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna”, porozumienie uchwaty Rady
Pracowniczej, Rady Nadzorczej w latach 1993-2000, archiwum zaktadowe, sygn. akt 0206.004.000.

15 Ustawa Prawo dzialalnosci gospodarczej. Dz. U. z 1999 r., nr 101, poz. 1178, rozdz. 6.
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5. Opis badan

Terenem badan byly Zaktady Chemiczne ,,Organika Sarzyna” i spotki zalezne; katego-
rie spoleczne, ktdre byly reprezentowane w trakcie badan, stanowili pracownicy wszyst-
kich szczebli poszczegdlnych firm obecnych na terenie zaktadéw. Szczegdétowe infor-
macje na temat zréznicowan w przynaleznosci do poszczego6lnych wydzialdéw w ramach
zaktadow i firm zaleznych (zob. rysunek 1) ujawniaja, ze 47,9% badanych to pracownicy
Zaktadéw Chemicznych ,,Organika Sarzyna” SA. Wérod nich najliczniejsza grupa byli
pracownicy wydziatu srodkéw ochrony roslin (prawie co siddmy), co stanowi 14,9%
og6tu badanych. Najmniejsza liczebnie grupe tworzyli pracownicy biurowi — 1,5% ba-
danych. Z kolei najliczniejsza grupg respondentéw wsrod pracownikow firm zaleznych
stanowili zatrudnieni w Chemrem Sp. z 0.0. — 15,9% badanych, najmniej liczna grupa
byli pracownicy Gumokor Sp. z 0.0. — 1,8% badanych. Powstate spotki zalezne w mo-
mencie tworzenia struktur organizacyjnych przejety wprost stany osobowe bytych wy-
dziatow, a kierownicy dotychczas podlegajacy dyrekcji otrzymali uprawnienia do samo-
dzielnego sprawowania kontroli nad podleglymi sobie jednostkami w ramach Kodeksu
handlowego. W badaniach nie ujeto spdtki transportowej Organika International Trans-
port, ktora z powodu btednego zarzadzania zostala postawiona w stan upadtosci we wrze-
$niu 2005 . i w stosunku do ktorej prowadzone jest obecnie postepowanie likwidacyjne.

Do zbadania postaw pracowniczych wybrano metod¢ analityczno-syntetyczna,
w ostatecznej wersji uwzgledniajac specyfike badanej populacji i przedmiot badan,
na ktérych podstawie sformutowano wnioski z uwzglednieniem nastepujacych wy-
mogow (Babinski, 1980, s. 24):

¢ jednoznaczne odniesienie si¢ do problematyki przez dostarczenie propozycji od-
powiedzi na pytania wynikajace z problemu;

e zaproponowane hipotezy posiadajg uzasadnienie;

e podawane sg warunki sprawdzalnosci.

W poczatkowej fazie projektowania zatozen metodologicznych badan zapropono-
wano wykorzystanie posiadanych materiatow zrédlowych, ktére opisywaty na réz-
nym poziomie (0gdlnym i szczegélowym) poszczegolne fragmenty grupy badawczej
lub badanego zagadnienia. Materialy zrédlowe zostaty udostgpnione do badan po
uzyskaniu pisemnej zgody Prezesa Zarzadu Zaktadéow Chemicznych ,,Organika Sa-
rzyna” SA, ktora byla rownoznaczna z rozpoczeciem badan szczegotowej grupy ba-
dawczej. Jej reprezentatywnos$¢ zostala uznana za wystarczajaca.

Przed zainicjowaniem badan postaw pracowniczych zdecydowano o zastoso-
waniu przy analizie wynikdw badan metody wielowymiarowej z elementami me-
tody projekcyjnej, ktora dawata pewnos¢ catkowitego wykorzystania nabytej wie-
dzy w drodze ankietowania. Wybdr metody i1 narz¢dzi (w tym wypadku materiatow
zrodtowych 1 ankiety socjologicznej sktadajacej sie z trzydziestu o$Smiu pytan) byt
zalezny od zatozonego celu badan i ankietowanej grupy badawczej. Uznano, ze jedy-
nym i zarazem podstawowym kryterium wyznaczajacym ilo$¢ i zakres pytan zawar-
tych w ankiecie jest problematyka badawcza.
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O Z.D.Organika

0O Z.CH.Organika Sarzyna — transport
O Z.CH.Organika Sarzyna - ochrona $rodowiska
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B Budorg
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B Wodrem
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O NS Automatyka

H Elchem

B Chemrem

O Z.CH.Organika Sarzyna — biuro

B Z.CH.Organika Sarzyna — import export
O Z.CH.Organika Sarzyna — laboratorium
B Z.CH.Organika Sarzyna — magazyny

0O Z.CH.Organika Sarzyna — logistyka

0O Z.CH.Organika Sarzyna — sor

B Z.CH.Organika Sarzyna — poliestry

B Z.CH.Organika Sarzyna — epoksydy

Rys. 1. Udziat pracownikéw poszczegdlnych wydziatdéw Zaktadow Chemicznych ,,Organika Sarzyna”
i spotek zaleznych w grupie osdb uczestniczacych w badaniu postaw pracowniczych
(W ujeciu procentowym)

Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

Ostateczny ksztalt, jaki nadano ankiecie stanowigcej narzgdzie badawcze, wy-
znaczono w oparciu o nastepujace czynniki w hierarchii waznosci (Babinski, 1980,
s. 27):

o zakres problematyki badawczej;

o swoiste wymogi techniki badawczej, jaka bedzie stosowana;

e cechy specyficzne zbiorowosci, w ktorej realizowano badania;

e warunki techniczno-organizacyjne badan (zespot badawczy, czas i migjsce
badan).

Wykorzystanie elementoéw metody projekcyjnej w prowadzonym badaniu wie-
lowarstwowym miato za zadanie pokona¢ takie bariery (Oppenheim, 1996, s. 244),
jak:

e bariere $wiadomosci;

e barier¢ niedopuszczalnosci;

e barier¢ grzecznosci.
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W opisywanym narzgdziu badawczym uznano za nieistotne pokonanie takich
barier jak bariera nieracjonalnosci i samooskarzenia, ktore A.N. Oppenheim wy-
mienia jako uzupelnienie wczesniejszej listy barier. Uzycie elementéw metody
projekcyjnej w konstrukcji ankiety i metod analizy danych pozwolito wykorzy-
sta¢ zjawisko asocjacji przy udzielaniu przez respondentéw odpowiedzi na pytanie
zawarte w ankiecie. Ankieta srodowiskowa zostata tak skonstruowana, by zacho-
waé wysoki poziom zwrotow, petng anonimowos$¢ i aby jej obszerno$¢ nie znu-
zyta osoby wypetniajacej. Ponadto przy kolportazu ankiet postugiwano si¢ listem,
ktory skutecznie informowal respondentdéw o celu tego badania. Zasady, w oparciu
o ktore skonstruowano ankiet¢ sSrodowiskowa, zaczerpnigto z opracowania Janusza
Sztumskiego (1999, s. 144).

6. Whnioski kornicowe

Czasy wspotczesne to mozaika zréznicowanych $wiadomosci spolecznych, na
ktore naktadaja si¢ problemy wynikajace z zapoczatkowanego w 1981 r. ruchu zmian
demokratycznych w naszym kraju. Transformacja ustrojowa z 1989 r. dodatkowo
wyzwolila w Polsce nieobserwowany od zakonczenia Il wojny $wiatowej rozwoj
swiadomosci spotecznych mozliwych do zdefiniowania w postaci kategorii i postaw.
Spoteczenstwo jawi si¢ przeto jako inicjator zmian, ktorych skutki czasami tak bo-
lesnie odczuwa. Wraz z rozwojem systemu demokratycznego w Polsce zaobserwo-
wano dynamiczne zmiany postaw w odniesieniu do wielu aspektéw zycia spotecz-
nego. Postawa wobec pracy, ktora stata si¢ wartoscia sama w sobie, a takze postawa
wobec jej deficytu i bezrobocia moze stanowi¢ centralny punkt rozwazan. Praca i jej
wartos$¢ polega na tym, ze umozliwia ona zaspokajanie potrzeb zarowno bezposred-
nio, jak i posrednio. Za sprawa analizy wptywu pracy na pracownikéw mozliwe jest
odnalezienie jej powigzan z wieloma pozostalymi grupami postaw, w tym z posta-
wami zwigzanymi z zabezpieczeniem materialnym pracownikéw, uzyskiwaniem
bezpieczenstwa socjalnego, poprzez uznanie i okazywany przez ludzi szacunek, do
potrzeby samorealizacji wlacznie. Przeprowadzone badania wykazaty, jak wysoko
respondenci sklasyfikowali potrzebe posiadania bezpieczenstwa socjalnego, ktoére
gwarantuje praca.

W ich trakcie udowodniono ponadto, Ze za najwazniejsze elementy wplywa-
jace na proces ewolucji postaw pracowniczych nalezy uzna¢: procesy restruktury-
zacyjne wewnatrz przedsigbiorstw, w tym ograniczanie bezpieczenstwa socjalnego,
konsekwencje dla pracownikéw wynikajace ze zmian osobowosci prawnych firm,
prywatyzacj¢ i sytuacj¢ w przedsigbiorstwie organizacji pracowniczych oraz partii
politycznych, a takze oceng innowacyjnosci, kreatywnosci pracownikow w przedsig-
biorstwie, wraz z ich podejsciem do zjawisk patologicznych.

1. W wyniku procesdow restrukturyzacyjnych realizowanych w jednym duzym
przedsigbiorstwie nastgpuje szybkie i gwaltowne rozwarstwienie danej spoleczno-
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$ci. Podziatl (restrukturyzacja) majatku polegajacy na pozostawieniu wybranej cze-
Sci zatogi 1 dalszej pracy w strukturach przedsigbiorstwa panstwowego, z rowno-
czesnym wydzieleniem wszystkich wydzialdéw pomocniczych i utworzeniem z nich
samodzielnych podmiotow gospodarczych, doprowadzit do trwalego ugruntowania
podziatu na ,,my”, czyli pracownicy Zakladow Chemicznych ,,Organika Sarzyna”
SA, i,,0ni”, ,,obcy” — ci, ktoérzy samodzielnie musza znalez¢ miejsce dla swoich firm
w otoczeniu gospodarczym. Doswiadczenia wyniesione z przeprowadzonych badan
wskazuja, ze respondenci postrzegaja firme macierzysta jako kojarzaca si¢ ze stabil-
noscia (bezpieczenstwem) zatrudnienia, w porownaniu do pozostatych firm, ktérych
pracownicy brali udzial w badaniu. Analizujac przedziaty czasowe przed i po 1989 r.,
zaobserwowano wzrost liczby respondentéw zatrudnionych w firmach zaleznych,
ktérzy uznali bezpieczenstwo zatrudnienia za najcenniejsze w zyciu zawodowym.
Swiadczy to o zmianie postaw obu grup pracowniczych w podejsciu do pracodaw-
cOW: panstwowego i prywatnego. Pracodawca panstwowy postrzegany jest ponadto
jako lepszy, poniewaz bardziej dba o zabezpieczenie potrzeb pracownika. Obecnie co
piaty pracownik firmy macierzystej i co trzynasty zatrudniony w firmach zaleznych
ocenia swoj poziom zycia jako ,,zadowalajacy”.

2. Przeprowadzone badania udowodnity, ze restrukturyzacja przedsigbiorstwa
przeprowadzona przez jego mechaniczny podziat we wstgpnej fazie wywotuje roz-
warstwienie materialne zatogi, a nastgpnie utrwala to zjawisko, wrecz eskalujac je
w czasie. Zaobserwowano wyrazng tendencj¢ wzrostowa w grupie respondentow
(siedmiu na dziesigciu ankietowanych), ktorzy wskazali na bezpieczenstwo zatrud-
nienia jako najcenniejsze w zyciu zawodowym. Najwigkszy wzrost odsetka respon-
dentow o takich postawach odnotowano w grupie pracownikow firm zaleznych,
ktérzy w imi¢ obrony miejsc pracy godza si¢ na znacznie nizsze wynagrodzenia za
prace. Tak zarysowana ewolucja postaw wobec pracy, charakterystyczna dla bytych
pracownikow Zaktadéw Chemicznych ,,Organika Sarzyna” SA, a obecnie zatrudnio-
nych w firmach zaleznych, jednoznacznie wskazuje miejsce pracy i jej wartos¢ w hie-
rarchii potrzeb respondentéw. Podobne relacje wystepuja przy porownaniu pogladow
respondentdw w zaleznosci od wieku pracownikow (wysoko cenig bezpieczenstwo
zatrudnienia pracownicy w wieku 46 lat i wigcej), a takze w grupie mezezyzn i re-
spondentéw bedacych mieszkancami wsi. Uzyskane wyniki potwierdzaja ewolucje
postaw pracowniczych wobec pracy, ktorej gwarantem w czasach zmian, restruktu-
ryzacji i niepokojow jest jednak przedsigbiorstwo panstwowe, a nie prywatne. Przed-
sigbiorstwo panstwowe w dalszym ciagu postrzegane jest jako pracodawca zapew-
niajacy pracownikowi poczucie bezpieczenstwa socjalnego.

3. Kolejnym wyrazistym obszarem ewolucji postaw pracowniczych sa postawy
wobec zjawisk patologicznych obserwowanych w otoczeniu zawodowym respon-
dentow. Radykalizacja postaw przejawia si¢ w podejsciu badanych do tego zjawiska,
uznajac je za konieczne do wyeliminowania. Zaobserwowano réznicg w podejsciu do
patologii w zaktadzie pracy. Pracownicy firm zaleznych wyzej ceniacy sobie posia-
danie pracy czg¢sciej wskazywali na to zjawisko jako konieczne do wyeliminowania
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niz pracownicy firmy macierzystej. Odnotowano rowniez, ze pracownicy firmy ma-
cierzystej liberalniej traktuja zjawiska z pogranicza patologii gospodarczej niz pra-
cownicy firm zaleznych.

4. W badanej grupie zaobserwowano takze ewolucje postaw pracowniczych wobec
zjawisk aktywnosci zawodowej respondentdw (innowacyjnosé i kreatywnos¢). Oka-
zato sig¢, ze w obu grupach respondentow w poréwnywalnych okresach spada poziom
aktywnosci zawodowej. Wyniki badan wskazuja, iz wzrdst w porownywalnych prze-
dziatach czasowych odsetek respondentdw, ktorzy stwierdzili, ze aktywnos¢ zawo-
dowa nie miata znaczenia, przy czym wzrost ten jest czterokrotnie wigkszy wsrod re-
spondentéw wywodzacych si¢ z firmy macierzystej w poréwnaniu do pracownikdéw
spotek zaleznych. Moze to $wiadczy¢ o tym, Zze pracownicy firmy macierzystej mniej
sa zainteresowani wykazywaniem aktywnosci zawodowej niz pracownicy firm zalez-
nych, ktorym aktywna postawa umozliwia utrzymanie miejsca ich pracy.

Ewolucja postaw pracowniczych, z jaka mieliSmy do czynienia w czasach trans-
formacji ustrojowej w Polsce, a ktora zaobserwowano przy analizie wynikow prze-
prowadzonych badan grupy reprezentatywnej, jest mierzalna i weryfikowalna. Naj-
istotniejsza ewolucjq postaw pracowniczych jest ewolucja wobec najwazniejszej
formy aktywnosci zawodowe;j, jaka jest praca. Praca tak rozumiana staje si¢ wigc
podstawa wszelkich ewolucji postaw pracowniczych. Poniewaz w pracy najwazniej-
szy jest aspekt spoleczny zachodzacych zmian, $wiadomie pominigto pozostale za-
gadnienia, ktore z powodu réznorodnosci i obfitosci materiatu zZrédlowego moga sie
sta¢ podstawa kolejnego opracowania.
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Chosen Issues Concerning the Restructuring
of a State Company — Case Study

Abstract: The aspect of evolution of workers’ attitude being an example of society awareness
transformation, seems to be interesting for the researchers of sociological phenomena. It makes
it possible to discover complex structures of changes on the ,,macro” level and to compare them
with attitude of individuals, which influenced formation of a new quality of social life, within
years of system transformation. In connection with new attitudes which are definable it is espe-
cially interesting to research transformations of social life and to compare them with activities of
individuals. The aim of the article is to present how the activities in connection with a company
restructuration influence the attitudes of employees.

Key words: employees, enterprise, transformations
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