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Streszczenie: Praca socjalna spotyka si¢ z roznymi trudnosciami. W zwiazku z tym nadal
aktualna wydaje si¢ kwestia pedagogicznego wymiaru pracy socjalnej w $wietle polskiego pra-
wa. Jej genezg¢ znajduje si¢ juz w przedchrzescijanskiej starozytnosci, a nastgpnie na gruncie
chrzescijanskiego $redniowiecza — w ramach diakonii, tj. postugi mitosci blizniego. Odtad pe-
dagogika pracy socjalnej opiera si¢ na mitosci chrzescijanskiej, ktorej symbolem jest ,,Cari-
tas”. Pedagogiczny wymiar pracy socjalnej miesci si¢ takze w polskich podstawach prawnych.
Na mocy ustawy z 1923 roku opieka spoteczna staje si¢ fundamentem dla przysziej pracy so-
cjalnej. ,,Stuzba, jako synonim pracy socjalnej, a wczes$niej synonim pracy spotecznej, jako
znamienne, pelne humanizmu hasto, odzyto w Polsce po 1990 roku, kiedy to w wyniku zmian
spotecznych zaczgly narastaé zjawiska marginalizujace badz wykluczajace ze spoleczenstwa
nie tylko jednostki, ale i cale grupy spoleczne” (Zbyrat, 2007, s. 10). Najpierw w ustawie
z 1990 roku pojawia si¢ wlasciwie rozumiany system spoleczny, a wraz z nim definicja legal-
na pracy socjalnej, a potem w ustawie z 2004 roku podkresla si¢ funkcjonowanie pracy socjal-
nej w polskim spoteczenstwie poprzez pelnienie tak zwanych rol spotecznych. Odtad pedago-
giczny wymiar ustawy wiaze z rozpatrywaniem pracy socjalnej i zawodu pracownika
socjalnego nie tyle w kategoriach prawnych, co przede wszystkim etycznych.

Praca socjalna zarowno w przesztosci, jak 1 w czasach wspotczesnych spotyka
si¢ z roznymi trudnos$ciami. Celem przedmiotowego opracowania jest przyblizenie
tego problemu na przyktadzie polskim. W zwiazku z powyzszym jako punkt wyjs-
cia przyjmuje si¢ genezg pracy socjalnej. Na tym bowiem fundamencie podejmie
si¢ probg przedstawienia podstaw prawnych do wykonywania zawodu pracy socjal-
nej w Polsce. Nastgpnie poruszy si¢ zagadnienie pracy socjalnej jako powolania.
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1. Geneza pracy socjalnej

Geneze pracy socjalnej znajduje si¢ juz w przedchrzescijanskiej starozytnosci.
Wtedy pojawita si¢ najstarsza z form wspierania ludzi potrzebujacych — opieka
1 pomoc wzajemna. Byla ona praktykowana zarowno we wspdlnotach rodzinnych,
jak 1 w ramach spoteczno$ci: sasiedzkiej, religijnej, zawodowej, czy tez panstwo-
wej. Jej urzeczywistnienia doswiadcza si¢ w Grecji i Rzymie.

W starozytnej Grecji spotyka si¢ pierwsze zorganizowane subsydia. One odno-
sity si¢ do tych najubozszych. ,,Grecy owczesni znani byli ze swej filantropii,
wprowadzali tez pewne rozwiazania, pozwalajace nawet zasadnie méwi¢ o istnie-
niu zalazkow opieki spotecznej: na przyktad panstwowa opieka nad rannymi
w wojnach i rodzinami polegtych, czy tez rozdawnictwo pieniedzy w teatrach
1 utrzymywanie publicznych lekarzy. Na Krecie w IV i III wieku p.n.e. funkcjono-
wal system spolecznego wychowania mlodziezy i kolektywnych positkow, co zdaje
si¢ sugerowac poszukiwanie odpowiedzi na szerokie spektrum problemow — od pe-
dagogicznych po stricte materialne (glod, ubostwo)” (Kaminski, 2004, s. 9-10).

Oprocz Grekoéw za dobroczyncdéw uwaza si¢ rowniez Rzymian. Niejednokrotnie
wykazywali si¢ oni — w swoich codziennych zmaganiach — darem sercem. ,,Rzym
starozytny takze byt swego rodzaju panstwem opiekunczym, gdyz wiele tysiecy lu-
dzi korzystalo tam na przyklad z rozdawnictwa zboza, ktora to akcja nosita miano
frumentacji Rozdawano ponadto okazjonalnie dary w postaci wina, oliwek,
czy nawet soli. W czasie $§wiat panowie obdarowywali niewolnikow prezentami,
goscili ich, za$ podczas igrzysk i przedstawien rozrzucano migdzy publiczno$¢ pie-
niadze i podarki. Godne odnotowania jest powstanie wowczas instytucji klien-
teli, polegajacej na braniu w opiek¢ zubozalych obywateli, wspieraniu odzieza,
zywnoscia, a nawet pienigdzmi. Owa opiekunczo$¢ panstwa rzymskiego silnie
ztaczona byta z polityka, a konkretnie z troska wladcow o utrzymanie ludu w sta-
nie wzglednego spokoju” (cyt. za: Kaminski, 2004, s. 11).

Momentem przetomowym — w rozwoju dziatalnosci opiekunczej i pomocowej —
byto pojawienie si¢ chrzescijanstwa, a wraz z nim jednej z zasad, a mianowicie:
czynnej mitosci blizniego. Za poczatek jej realizacji przyjmuje si¢ powotanie sied-
miu diakondw w pierwszej gminie chrzescijanskiej. ,,Wowczas, gdy liczba
ucznidw wzrastata, zaczgli hellenisci szemra¢ przeciwko Hebrajczykom, ze przy
codziennym rozdawaniu jalmuzny zaniedbywano ich wdowy. Nie jest rzecza
stuszna, aby$my zaniedbywali stowo Boze, a obslugiwali stoty” — powiedziato
Dwunastu, zwolawszy wszystkich ucznioéw. ,,Upatrzcie zatem, bracia, siedmiu me-
76w sposrod siebie, cieszacych sie¢ dobra stawa, pelnych Ducha i madrosci. Im zle-
cimy to zadanie. My za$ oddamy si¢ wylacznie modlitwie i postudze stowa”.
Spodobaty si¢ te stowa wszystkim zebranym i wybrali Szczepana, mgza petnego
wiary i Ducha Swietego, oraz Filipa, Prochora, Nikanora, Tymona, Parmenasa
i Mikotaja, prozelite z Antiochii. Przedstawili ich Apostotom, ktérzy modlac sig,
potozyli na nich rece. A stowo Boze szerzyto sig, wzrastata tez bardzo liczba
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uczniow w Jerozolimie, a nawet bardzo wielu kaptanow przyjmowato wiarg” (Dz.
6, 1-6). Odtad zasada milosci blizniego stala si¢ fundamentalna. We wspotczes-
nych czasach jej symbolem jest ,,Caritas”.

Benedykt XVI w swojej encyklice — wydanej 25 grudnia 2005 roku — pt. Deus
caritas est (O milosci chrzescijanskiej) w czgsci drugiej — ,,Caritas” dzieto mito$ci
dokonywane przez Kos$cidt jako ,,wspdlnote mitosci” — odnosi si¢ do tej dziatal-
nosci. Z jednej strony przypomina, ze wywodzi si¢ ona z diakonii, tj. postugi
mitosci blizniego. Natomiast z drugiej strony akcentuje jej konieczno$¢. ,.Z upty-
wem lat, wraz ze stopniowym rozprzestrzenianiem si¢ Kosciota, dzialalnos¢ chary-
tatywna utwierdzita si¢ jako jeden z istotnych zakresow jego dziatania, obok udzie-
lania Sakramentéw i1 gloszenia Stowa: praktyka mitosci wobec wddw i sierot, wo-
bec wigzniow, chorych i wszystkich potrzebujacych nalezy do jego istoty w rownej
mierze, jak postuga Sakramentéw i gloszenie Ewangelii. Ko$ciol nie moze zanie-
dbywac postugi mitosci, tak jak nie moze zaniedba¢ Sakramentow i Stowa” (Bene-
dykt XVI, 2006, n. 22). Ojciec §w. zwraca uwagge na specyficzny profil tego rodza-
ju dziatalnosci. W jego ramach bowiem uwypukla si¢ trzy elementy: ,,Organizacje
charytatywne Kosciota, poczawszy od Caritas (diecezjalnej, narodowej i migdzy-
narodowej) musza zrobi¢ wszystko, co mozliwe, aby byly do dyspozycji odpo-
wiednie $rodki i nade wszystko by byli ludzie, ktorzy podejma takie zadania”;
,»Chrzescijanska dziatalno$¢ charytatywna musi by¢ niezalezna od partii i ideologii.
Nie jest $rodkiem do zmieniania $wiata w sposob ideologiczny i nie pozostaje na
ushugach $wiatowych strategii, ale jest aktualizacja tu i teraz mito$ci, ktorej
cztowiek potrzebuje zawsze”; ,,Ponadto praktyczna mitos¢ blizniego nie moze by¢
srodkiem stuzacym temu, co dzisiaj nazywa si¢ mianem prozelityzmu. Mito$¢ jest
bezinteresowna” (Benedykt X VI, 2006, n. 31).

W ten sposob, krok po kroku — od dziatalnosci opiekunczej i pomocowej oraz
charytatywnej — przechodzi si¢ do pracy socjalnej. Wobec postepujacej profesjona-
lizacji tego ostatniego rodzaju dziatalnosci i systematycznego poszerzania si¢ jej
zakresu nieadekwatne stato si¢ uprzednio uzywane nazewnictwo. ,,W 1917 roku
pojawito si¢ okreslenie praca socjalna w nazwie amerykanskiego stowarzyszenia
American Conference of Social Work. W roku 1921 powstalo American Associa-
tion of Social Workes. Pojgcie pracy socjalnej weszto wigc w poczatkach dwudzie-
stego wieku na stale do teorii i praktyki dziatalno$ci pomocowej” (cyt. za: Kamin-
ski, 2004, s. 22). Zaréwno te organizacje, jak i szkolnictwo w zakresie pracy so-
cjalnej stalo si¢ wzorem dla krajow europejskich. Niemniej jednak jest faktem, ze
dazenie do profesjonalizacji i unaukowienia tej dziatalno$ci zauwaza si¢ w Europie
— w zasadzie — réwnolegle do USA (Kaminski, 2004, s. 22). W zwiazku z powyz-
szym nasuwa si¢ pytanie: Jak ta sytuacja przedstawia si¢ w Polsce? W czym prze-
jawia sig specyfika pracy socjalnej?
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2. Polskie podstawy prawne
do wykonywania zawodu pracy socjalne;j

Specyfika rozumienia pracy socjalnej w Polsce zdaje si¢ by¢ troche odmienna
od jej uje¢ prezentowanych w ramach tradycji panstw europejskich. Na te¢ oto spe-
cyfike ztozyly si¢ przede wszystkim trzy powody. ,,Po pierwsze, juz od czasow
$redniowiecza bardzo silnie zaznaczyt si¢ u nas nurt pomocy koscielnej w oparciu
o zasady wiary chrze$cijanskiej. Po drugie, szczegolna §wiadomos¢ oraz postawy
niesienia pomocy wynikaty z do$§wiadczen zycia w niewoli, w wyniku rozbioru
ziem polskich przez zaborcow. Po trzecie wreszcie — co nalezy szczegélnie pod-
kresli¢ — praca socjalna jako dyscyplina naukowa rozwijala si¢ w naszym kraju nie
tyle pod wptywem teorii psychologicznej czy socjologicznej (cho¢ ich roli, gtow-
nie w okresie migdzywojennym nie mozna nie dostrzec), co pedagogiki. Zreszta
wszystkie te zrodla rozwoju pracy socjalnej byty $cisle ze soba powiazane: nurt bo-
wiem pozytywistyczno-patriotyczny rozumiany jako stuzba na rzecz wyzwolenia
narodowego i rozwoju spotecznego, mocno wspierany przez Kosciot katolicki idea
mitosierdzia bozego i pomocy blizniemu — te za$ uogoélniata teoria i praktyka peda-
gogiki (spotecznej) poszukujaca intencjalnosci oraz wzoréw i wzorcOw wzmacnia-
nia indywidualnych i spolecznych sit i wartosSci przeobrazajacych $Srodowisko
1 spoteczenstwo zgodnie z celami i ideatami wychowania” (Olubinski, 2004, s. 26).

Podstaw prawnych do wykonywania zawodu pracy socjalnej w Polsce nie spo-
sob wskaza¢ bez odniesienia si¢ do kontekstu historycznego. W nim nalezy
odwota¢ si¢ do trzech ustaw o konstytutywnym znaczeniu.

Zanim jednak podejmie sig probe ich prezentacji nalezy — przynajmniej w wiel-
kim skrocie — ustosunkowac si¢ do okresu sprzed trzech rozbioréw. ,,Polska pre-
zentuje wyjatkowa sytuacje kraju catkowicie zatomizowanego jako panstwo
i bedacego do 1918 roku pod wplywem trzech r6znych tradycji pomocy: pruskiej,
rosyjskiej i austriackiej. Styl austriacki «Gemeindepfleger» (straznik spotecznosci)
byt modelem dla pracownikéw socjalnych do roku 1907, kiedy to zapoczatkowane
zostaly pierwsze proby profesjonalizacji i zdefiniowano roéznice pomiedzy praca
socjalng a pedagogika spoleczna (analogiczna tradycja niemiecka)” (Szchulte,
2006, s. 36). W tym czasie realizuje si¢ pierwszy z etapow, tj. ,,pracy organicznej”.
W jego ramach ogromny nacisk kladzie si¢ na dziatania o$wiatowe, poglebianie
swiadomos$ci narodowej i postaw patriotycznych. Te poczynania podejmuje sig
w celu przeciwdziatania grozbie wynarodowienia. W tym celu organizuje si¢ sto-
warzyszenia nastawione na pracg wsrod roznych kategorii spotecznych. Starano sig¢
takze rozwija¢ réznorakie formy rodzimej aktywnosci o charakterze organizator-
sko-ekonomicznym i charytatywnym. Osobom zainteresowanym prowadzeniem
dziatalno$ci pomocowej stwarza si¢ mozliwos¢ ksztalcenia w tym zakresie na kato-
lickich kursach spotecznych. Te ostatnie powstaty nie tylko w Warszawie — 1907 r.,
ale takze w Krakowie — nowo utworzony Wydziat Pracy Spotecznej przy Wyz-
szych Kursach dla Kobiet im. Baranieckiego (1916 r.). Dziatacza spotecznego cha-
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rakteryzuje wowczas postawa ,,bojownika”, ktora wiaze si¢ z patriotyzmem i po-
szanowaniem godnosci kazdego cztowieka. Przede wszystkim liczyla si¢ praca dla
dobra ogélu i dazenie do wydobywania sit ludzkich, ktére mialy si¢ wyrazac
w tworczym dziataniu na rzecz jednostek, grup i srodowisk spotecznych (Kluzowa,
2006, s. 62).

Odzyskanie przez Polske — po 123 latach niewoli — niepodlegtosci stalo si¢ nie
tylko waznym wydarzeniem historycznym, ale réwniez drugim etapem w dziejach
pracy socjalnej. Byl to etap ,budowania” zrgboéw przysziego systemu pomocy
spolecznej i1 profesjonalnego ksztatcenia pracownikow socjalnych (Kluzowa, 2006,
s. 63). W tym etapie konstytutywnym aktem prawnym stata si¢ ustawa z 16 sierp-
nia 1923 roku — o opiece spotecznej — zwana dalej ustawg z 1923 r. (Ustawa, 1923)
»W zycie weszta po okresie politycznym — 21 marca 1924 roku. Wowczas w Pol-
sce szalala hiperinflacja, a premier Wiadystaw Grabski przygotowywat reforme
gospodarczo-startowa, ktora miata Polske wyprowadzi¢ z kryzysu” (Malinowski,
1998, s. 20). W niniejszej ustawie nie wymienia si¢ wprost pracy socjalnej jako
jednego z zadan w zakresie wsparcia osob i rodzin. W konsekwencji nie definiuje
si¢ tego pojgcia. Natomiast okresla si¢ i wskazuje cel opieki spoteczne;j.

,,Opieka spoteczna w rozumieniu niniejszej ustawy jest zaspokajanie ze srodkow
publicznych niezbgdnych potrzeb zyciowych tych oséb, ktore trwale lub chwilowo
wlasnymi $rodkami materialnymi lub wtasna praca uczyni¢ tego nie moga, jak
rowniez zapobieganie wytwarzaniu si¢ stanu, powyzej okreslonego” (Ustawa,
1923, art. 1). Pomimo, ze nie odnosifa si¢ ona do problemu pracy socjalnej, to:
»Przewidywala jednak koniecznos¢ podejmowania dziatan zapobiegawczych w za-
kresie przeciwdziatania powstawaniu sytuacji uzasadniajacych udzielanie wsparcia,
co mozna uznaé¢ za pierwowzdr wspotczesnej pracy socjalnej” (Krajewska, 2007,
s. 12). Innymi stowy, opieka spoteczna stala si¢ fundamentem dla przyszlej pracy
socjalnej. Polegata ona na dostarczaniu: koniecznych $rodkow zywnosci, bielizny,
odziezy i obuwia; odpowiedniego pomieszczenia z opatem i $wiattem; pomocy
w nabywaniu niezbgdnych narzedzi pracy zawodowej i pomocy higieniczno-
-sanitarnej; pomocy w przywrdceniu utraconej, lub podniesieniu zmniejszonej
zdolnos$ci do pracy; konieczno$ci pomocy finansowej. Ponadto za zadanie opieki
spotecznej — mieszczace si¢ w granicach ,,niezbednych potrzeb zyciowych” —
wzgledem dzieci uwazato sig staranie o religijno-moralne, umystowe i fizyczne ich
wychowanie, a u mlodocianych — pomoc w przygotowaniu do pracy zawodowe;j.
Ponadto opieka spoteczna rozciagata si¢ na obowiazek sprawienia pogrzebu (Usta-
wa, 1923, art. 3). Podmiotami odpowiedzialnymi za sprawowanie tej opieki staty
si¢ przede wszystkim zwiazki komunalne, ktorych obowiazki powstawaly wtedy,
gdy osoby fizyczne lub prawne nie byly zobowiazane do pokrycia wydatkow na
niezbedne potrzeby zyciowe. Ponadto dokonuje si¢ w tym katalogu ustawowego
ograniczenia, ktére naktada obowiazki o tresci nastepujacej: gminy (opieka srodo-
wiskowa — tj. pozakladowa), powiatowe zwiazki komunalne (uzupehiaty opieke
gmin wiejskich i miast, nie wydzielonych ze zwiazku komunalnego powiatowego),



328 Beata Pyzik

miasta, wydzielone ze zwiazku powiatowego (opieka zakladowa i pozakladowa)
1 wojewodzkie zwiazki komunalne (uzupethiaty opieke, wykonywana przez powia-
towe zwiazki komunalne i miasta, wydzielone ze zwiazku komunalnego). Poza —
wyzej wymienionymi — zwigzkami takze panstwo obcigza si¢ ponoszeniem wydat-
koéw, potaczonych z opieka nad osobami, wzglgdem ktoérych ma specjalne obo-
wiazki z tytulu publicznego, z wykonywaniem tych rodzajow opieki, ktore prze-
kraczaja mozliwosci $§wiadczen zwigzkéw komunalnych (Ustawa, 1923, art. 4-6).
Odtad opieke uznaje sig¢ za instytucje prawa publicznego. ,,Zwierzchnia wtadza
w sprawach opieki spotecznej jest Minister Pracy i Opieki Spotecznej, z zastrzeze-
niem kompetencji Ministra Zdrowia Publicznego” (Ustawa, 1923, art. 22)

Drugim — co do doniosto$ci — aktem prawnym staje si¢ wydanie przez Prezy-
denta Rzeczypospolitej Polskiej rozporzadzenia z 6 marca 1928 r. o opiekunach
spotecznych i komisjach opieki spotecznej (Ustawa, 1923). Zatem do obowiazkow
osoby, petniacej funkcj¢ opiekuna spolecznego, zalicza si¢ wspotdziatanie z orga-
nami gminnymi w zakresie realizacji zadan opieki spotecznej. Ich gtéwnym zada-
niem staje si¢ czuwanie nad udzielaniem pomocy faktycznie potrzebujacym
1w zgodzie z obowiazujacymi przepisami. W zakresie ich kompetencji miescito si¢
takze badanie rzeczywistego potozenia zyciowego osob korzystajacych lub ma-
jacych zamiar skorzysta¢ ze swiadczen opieki spolecznej celem ustalenia ich prawa
do tychze $wiadczen, ich rodzaju i rozmiaru. Ponadto w ich gestii znajduje sig
udzielanie — w nagltych przypadkach — pomocy doraznej (Kaminski, 2004, s. 26).
Na mocy przedmiotowego rozporzadzenia powotuje si¢ dwie instytucje. ,,Byt to
pierwowzor na ziemiach polskich stanowisk, ktore dzi§ petni pracownik socjalny.
Ale w tamtym czasie, przypomnijmy po przewrocie majowym, te wlasnie dwie in-
stytucje w duzym stopniu decydowaty, kto moze by¢ uwzgledniany przy nabywa-
niu uprawnien do opieki spotecznej. Z politycznego punktu widzenia dla obozu
rzadzacego nie bylo obojetne, kto moze korzysta¢ z opieki spotecznej i szeroko ro-
zumianych $§wiadczen panstwa” (Malinowski, 1998, s. 26).

W okresie migdzywojennym pojawity si¢ takze poczatki naukowego i profesjo-
nalnego rozwoju pracy socjalnej w Polsce. W jego ramach szczegélne miejsce
przypisuje si¢ Helenie Radlinskiej. ,,To ona jako prekursorka pedagogiki spotecz-
nej 1 metodologii nauki, w latach pigédziesiatych zainicjowata ksztatcenie pracow-
nikdéw socjalnych, podkreslajac niezmiennie, ze zawod stuzacy wspieraniu, aktywi-
zowaniu i kompensowaniu niezaspokojonych potrzeb, powinien by¢ rozumiany
przede wszystkim jako stuzba drugiemu cztowiekowi. Stuzba, jako synonim pracy
socjalnej, a wczesniej synonim pracy spolecznej, jako znamienne, pelne humaniz-
mu hasto, odzyto w Polsce po 1990 roku, kiedy to w wyniku zmian spotecznych
zaczely narastaé zjawiska marginalizujace badz wykluczajace ze spoteczenstwa nie
tylko jednostki, ale i cate grupy spoteczne” (Trafiatek, 2001, s. 10). Zatem z inicja-
tywy tej pionierki powotuje si¢ kilka placowek ksztatcacych kadry dla shuzby
spotecznej. Migdzy innymi — od 1925 roku — rozpoczyna si¢ funkcjonowanie Stu-
dium Pracy Spoteczno-Oswiatowej Wolnej Wszechnicy Polskiej w Warszawie.
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W sumie do 1937 roku rozwija w Polsce dziatalnos¢ okoto 3 tys. réznych stowa-
rzyszen 1 fundacji, skupiajacych blisko 5 tys. oséb zajmujacych si¢ opieka
spoteczng (por. Olubinski, 2004, s. 27).

Po drugiej wojnie $wiatowej rozpoczyna si¢ nowy okres dla rozwoju Polski.
W nim dla potrzeb dziatalnosci opiekunczej i pomocowej wyrdznia si¢ trzy etapy.
Jako pierwszy wymienia si¢ etap ,,ratownictwa”, ktory pojawit si¢ w pierwszych
latach po zakonczeniu wojny. Drugim z kolei byt etap ,,zastoju w rozwoju stuzb
spotecznych w latach rezimu stalinowskiego”. Natomiast za trzeci uwaza si¢ etap
»ponownego uruchamiania dziatalnosci pomocowej i ksztatcenia kadr po upadku
rezimu stalinowskiego” (Kluzowa, 2006, s. 63—64).

W ramach etapu ,,ratownictwa”— od nowa — wraca si¢ do uregulowania prawne-
go, ktore powstato w Drugiej Rzeczypospolitej. Dekretem z 22 pazdziernika 1947
roku — w sprawie mocy obowiazujacej niektorych przepisow ustawodawstwa z za-
kresu opieki spotecznej (Ustawa, 1947) rozciaga si¢ moc ustawy z 1923 r. na caly
obszar powojennej Polski i rozszerza si¢ zakres opieki spolecznej o opiekg le-
karska. Jego wykonanie powierza si¢ Ministrowi Pracy i Opieki Spotecznej, w po-
rozumieniu wlasciwymi ministrami. W latach 1945-1947 pomoc sprowadza si¢ do
udzielania — dzieciom, wigzniom, uciekinierom, przesiedlencom, osobom powra-
cajacym z obozow pracy i koncentracyjnych oraz repriantom — pomocy w formie:
dozywiania, dostarczania odziezy, organizowania domow noclegowych i schronisk
dla bezdomnych. Z przeprowadzonych szacunkéw wynika, iz z tych form skorzy-
stalo 1/5-1/4 ludnosci Polski. Jej zrodtem byly zaréwno srodki panstwowe, jak
i spoteczne. Zadaniami ratowniczymi zajmowata si¢ dziatajaca — pod kierunkiem
Ministra Zdrowia — Komisja do Walki ze Skutkami Biologicznego Wyniszczenia
Narodu. Ponadto odbywaly si¢ one przy udziale organizacji spolecznych, takich
jak: ,,Caritas” 1 Polski Czerwony Krzyz (Krajewski, Mielczarek, 2006, s. 31 i 33)

Etapem ,,zastoju w rozwoju shuzb spotecznych” obejmuje si¢ nastgpne lata, tj.
1948-1958. Wtedy na podstawie ustawy z 20 marca 1950 roku — o terenowych or-
ganach jednolitej wladzy panstwowej (Ustawa, 1950) likwiduje si¢ instytucj¢ sa-
morzadu terytorialnego, ktorego filarem byt zwigzek komunalny. Kompetencje te
przekazuje si¢ radom narodowym 1 ich organom wykonawczo-zarzadzajacym (pre-
zydiom) jako organom jednolitej wladzy panstwowej. Przy tym nie uchyla sig
mocy obowiazujacej ustawy z 1923 r., ktora formalnie obowiazywata — jak wynika
z historii — do 1990 roku. ,,Opieka spoteczna traktowana byta jako instytucja pan-
stwa burzuazyjnego i wyrazata podziat spoteczenstwa na biednych i bogatych. Pan-
stwo socjalistyczne miato ten podziat likwidowac, a tym samym podwazy¢ istnie-
nie opieki spotecznej. Podkreslano konieczno$¢ likwidacji nedzy i zwiazanych
z nig patologii spolecznych, propagowano obowiazek pracy, z niechecia podcho-
dzono do os6b, ktore nie mogly same si¢ utrzymaé. Przyznawanie $wiadczen tym,
ktorzy nie wnosili wktadu w budowg panstwa socjalistycznego, byto postrzegane
jako wyludzanie pienigedzy, rodzaj pasozytnictwa spotecznego. Zmiana koncepcji
1 uznanie niezbg¢dnosci pomocy spotecznej nastapito w drugiej potowie lat 50. Po-
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jecie «opieki» zastapiono «pomoca», co wyrazato rozwdj i poszerzenie funkcji
przedwojennej opieki spotecznej, jak rowniez byto forma zerwania z instytucja wy-
ksztalcona w ustroju kapitalistycznym. Do nowego nazewnictwa nawiazywata
Konstytucja PRL z 1952 r., ktéra przyznawata obywatelom prawo do pomocy
w razie choroby lub niezdolnosci do pracy. Urzeczywistnienie tego prawa nastgpo-
walo poprzez rozwdj ubezpieczen spotecznych i pomocy spolecznej” (Sierpowska,
2006, s. 21). W okresie PRL-u tylko formalnie postugiwano si¢ terminem ,,pomoc
spoteczna”. Cata praktyczna dziatalnos$¢ tej pomocy opierata si¢ na tzw. pozausta-
wowych normach prawnych, czyli rozporzadzeniach, uchwatach, zarzadzeniach,
instrukcjach i wytycznych. Za najwazniejsze wady modelu pomocy spotecznej
w Polsce Ludowej uwaza si¢ centralizacj¢ i nadmierne rozproszenie zaréwno
dziatalnosci socjalnej, jak i regulacji prawnej (Sierpowska, 2006, s. 21).

Po etapie ,,zastoju w rozwoju stuzb spotecznych” pojawit kolejny etap — ,,po-
nownego uruchamiania dziatalno$ci pomocowej i ksztalcenia kadr po upadku re-
zimu stalinowskiego”. Momentem przelomowym stato si¢ reaktywowanie — przed-
wojennej instytucji — opiekunow spotecznych. Dokonato si¢ to na mocy uchwaty
Rady Ministrow z 5 marca 1959 roku — w sprawie powotania opiekundéw spotecz-
nych (Uchwata, 1959). Natomiast kompetencje ich zostaty okreslone w zarzadze-
niu Ministra Pracy i Opieki Spotecznej z 27 pazdziernika 1959 roku — o zakresie
i trybie dziatania opiekundéw spotecznych (Zarzadzenie, 1959). ,Nastapito wow-
czas przejscie z pomocy biernej na pomoc czynna, a polegajaca na wyszukiwaniu
0s6b oraz rodzin potrzebujacych pomocy i jej udzielaniu bezposrednio w $rodowi-
sku” (Krajewski, Mielczarek, 2006, s. 32). W tym okresie pojawily si¢ pierwsze
punkty opieki nad chorymi prowadzone przez Polski Czerwony Krzyz. W latach
60. zarowno uruchamia si¢ eksperymentalnie dzienne domy pomocy spolecznej,
jak i powoluje si¢ wspolny organ naczelny — Ministra Zdrowia i Opieki Spotecz-
nej. W ramach tego ostatniego kwestia pomocy spotecznej zajmuje si¢ Departa-
ment Pomocy Spolecznej. Ponadto w 1966 r. powotuje si¢ pierwsze szkoty pra-
cownikow socjalnych. W tym momencie nalezy nadmieni¢, iz rozpoczyna si¢ takze
publikacj¢ kwartalnika — Biuletyn Opiekuna Spotecznego. W latach 1963-1973,
przy przychodniach lekarskich, tworzy si¢ osrodki opiekuna spotecznego, w tym
takze pracownika socjalnego (Krajewski, Mielczarek, 2006, s. 35; Kluzowa, 2006,
s. 64; Olubinski, 2004, s. 28).

Ostatnim etapem jest ,,dynamiczny rozwdj funkcjonujacego na nowych zasa-
dach systemu pomocy spolecznej i ksztatcenia w zakresie pracy socjalnej” rozpo-
czety po 1989 roku. Kilkakrotnie podejmowane — juz w latach siedemdziesiatych
1 osiemdziesiatych XX wieku — proby przygotowania projektu tzw. nowej ustawy
dlugo byly bezskuteczne. Sytuacja zmienia si¢ jednak radykalnie po transformacji
ustrojowej. Ostateczne stanowisko w sprawie reformy pomocy spotecznej zaryso-
walo si¢ w trakcie obrad Okraglego Stotu.

Pierwszym krokiem — zmierzajacym w tym kierunku — byta zmiana przynalez-
nosci resortowej pomocy spotecznej. Ta dokonata si¢ na podstawie ustawy
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z 6 kwietnia 1990 r. — o przekazaniu Ministrowi Pracy i Polityki Socjalnej zakresu
dzialania Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej zadan dotyczacych pomocy
spotecznej (Ustawa, 1990a)

Nastepnie pojawita si¢ ustawa z 29 listopada 1990 r. — o pomocy spolecznej —
zwana dalej ustawa z 1990 r. (Ustawa 1990b). Pomoc — zgodnie bowiem z trescia
jej art. 1 — ,jest instytucja polityki spotecznej panstwa majaca na celu umozliwie-
nie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie
sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne srodki, mozliwosci i uprawnienia”.
»Istotne zmiany przynidst poczatek transformacji ustrojowej kraju, a szczegolnie
wprowadzenie ustawy z dn. 29 listopada 1990 r. Od tego momentu mamy do czy-
nienia z wlasciwie rozumianym systemem pomocy spolecznej i cho¢ nadal ma on
wiele wad, to jednak w konfrontacji z przeszto$cia, mozemy mowic¢ o pewnej spra-
wiedliwej w dystrybucji pomocy spolecznej” (Zbyrat, 2008, s. 53).

W art. 8 pkt 5 przedmiotowe] ustawy — w ramach zadan z zakresu pomocy
spotecznej — wymienia si¢ pracg socjalna: ,,rozumiang jako dziatalno$§¢ zawodowa,
skierowana na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdol-
nosci do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz tworzenie warunkéw sprzyjaja-
cych temu celowi”. Jednocze$nie wskazuje si¢ na dwie sprawy, a mianowicie: pra-
ca socjalna znajduje si¢ w zadaniach wilasnych realizowanych przez gminy i moze
zosta¢ ona udzielona bez wzgledu na kryterium dochodowe (por. Ustawa, 1990b,
art. 10 ust. 2 pkt 4 i art. 23 ust. 3) ,,Umieszczenie pracy socjalnej w podstawowym
katalogu zadan pomocy spolecznej bylo niewatpliwie przejawem troski ustawo-
dawcy o realizacj¢ tej formy pomocy spotecznej w ramach zadan systemowych,
jednakze ostatnia pozycja w katalogu wszystkich zadan pomocy spotecznej sugero-
wala z jednej strony brak pelnej $wiadomosci roli, jaka odgrywa praca socjalna
w procesach oddzialywania spotecznego, z drugiej zas strony preferencje dla
dziatan skierowanych na zaspokajanie doraznych potrzeb egzystencjalnych benefi-
cjantow” (cyt. za: Krajewska, 2007, s. 12). W tym momencie nasuwa si¢ pytanie
o tresci nastgpujacej: Czy wystepuje, a jesli tak, to jak kreuje si¢ roznica migdzy
tymi dwoma — wyzej wymienionymi — ustawami?

»W poréwnaniu do poprzedniej ustawy z 1923 r. ustawa z 1990 r. zdecydowanie
bardziej eksponowata pomocowy anizeli opiekunczy charakter. Ich celem byto za-
spokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i1 rodzin wraz z zapewnieniem
godnych warunkéw bytowych, doprowadzenie do zyciowego usamodzielnienia
$wiadczeniobiorcow, ich integracja ze srodowiskiem oraz zapobieganie powstawa-
niu trudnych sytuacji zyciowych prowadzacych do ponownego korzystania z po-
mocy. Oprocz dzialan naprawczych roéwnie wazne w systemie pomocy byty
dziatania profilaktyczne. Duzy nacisk potozono na «upodmiotowienie» $wiadcze-
niobiorcy poprzez wlaczenie go w proces wyboru najbardziej skutecznej formy po-
mocy. Podniesiono rangg i zakres $wiadczen niematerialnych oraz wprowadzono
nowa kategori¢ pomocy — pracg socjalna” (Sierpowska, 2006, s. 25).
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Podstawa prawna — aktualnie funkcjonujacego w Polsce — systemu pomocy
spotecznej jest ustawa z 12 marca 2004 roku — o pomocy spotecznej — zwana dalej
ustawa z 2004 r. (Ustawa, 2004). Niniejsza ustawa — analogicznie, jak ustawa
z 1990 r. — postugiwala si¢ pojgciem pomocy spotecznej w ujeciu zblizonym do
poprzedniego. W ramach tej pomocy pracg socjalna wyszczegoélnia si¢ na drugim
miejscu. Jej definicja znajduje sig w tak zwanym stowniczku wyrazen ustawo-
wych, w ktorym podkresla si¢ — w odréznieniu od ustawy z 1990 r. — jej funkcjo-
nowanie w spoteczenstwie: ,,poprzez petienie rol spotecznych”, czyniac ten rodzaj
pracy — podobnie jak w poprzedniej ustawie — zadaniem wilasnym gminy, ale
o charakterze obowiazkowym. Ustawa z 12 marca 2004 r. precyzuje jednoczesnie,
ze praca socjalna §wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin
w ich §rodowisku spolecznym, a prowadzona jest zarowno z osobami i rodzinami
w celu rozwinigcia i wzmocnienia ich aktywnos$ci 1 samodzielno$ci, jak rowniez ze
spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i1 koordynacji dziatan insty-
tucji 1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkow spotecznosci (por.
Ustawa, 2004, art. 45 ust. 1). Ponadto stanowi ona, Ze praca socjalna moze by¢
prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny (art. 45 ust.2), jak tez, iz wykorzystuje
si¢ w niej wlasciwe dla tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowa-
niem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia (art. 45 ust. 3) oraz, ze praca
socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochod
(art. 45 ust. 3). W przedmiotowej ustawie poswigca si¢ w dziale trzecim pt. ,,Orga-
nizacja pomocy spolecznej” odrgbny rozdziatl — tj. drugi — statusowi pracownika
socjalnego (pt. ,,Pracownicy socjalni”’). Z powyzszym laczy si¢ nastgpujace pyta-
nie: Jakie — najogélniej mdéwiac — nowe rozwiazania w ogolnosci pojawily sie
w ustawie z 2004 r.?

Nowa ustawa — w porownaniu z ustawa z 1990 r. — wprowadzita wiele zmian
o charakterze systemowym, zwiazanych przede wszystkim z dostosowaniem zasad
pomocy spotecznej do uwarunkowan wiazacych z tendencja racjonalizowania wy-
datkow. Ona bowiem dostosowuje rozwiazania prawne w zakresie pomocy
spotecznej do tych obowiazujacych w ramach Unii Europejskiej. ,,Podstawowym
jej walorem ma by¢ trafniejsze adresowanie pomocy spotecznej oraz skuteczniejsze
wspieranie 0sob i rodzin, ktore nie radza sobie z przezwycigzaniem trudnych sytu-
acji zyciowych” (Krajewska, 2007, s. 38-39).

3. Praca socjalna w Polsce jako powotanie

Historia zawodu pracownika socjalnego w Polsce obejmuje si¢ przetom XIX
i XX wieku. W tym okresie definicja zmieniata si¢ w zaleznosci od wystepujacych
warunkow polityczno-gospodarczo-spotecznych. Poczatkowo rozumie si¢ ten rodzaj
profesji szeroko, a nastgpnie jej znaczenie zaweza sig¢ do jednej dyscypliny nauko-
wej. Ustawa z 1923 r. postugiwata si¢ okresleniem ,,opickun spoteczny”. Z czasem
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zastepuje si¢ je sformutowaniem pracownik socjalny. W ustawie z 1990 r. pojawia
si¢ nawet pierwsza definicja legalna pracy socjalnej, a od 1966 r. zawod pracownika
socjalnego wprowadza si¢ juz do oficjalnej nomenklatury. Odtad zakorzenit si¢ on
w ramach pomocy spotecznej. W konsekwencji — od 1992 r. — Minister Pracy i Po-
lityki Spotecznej odpowiada za ksztalcenie w tym zawodzie. Na gruncie ustawy
z 2004 1. oprocz definicji pracy socjalnej — w tzw. stowniku wyrazen ustawowych —
kreuje si¢ status prawny pracownika socjalnego (Biedermann, 1998, s. 38-39).

Aktualnie w Polsce — zgodnie z art.6 pt. 12 ustawy z 2004 r. — praca socjalna
jest dziatalno$cia zawodowa, majaca na celu pomoc rodzinom i osobom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzy-
jajacych temu celowi. Z niniejszej definicji wynika, iz celem tej pracy jest pomoc.
Za jej gtownych adresatow uwaza si¢ osoby i rodziny. W tym §wietle — z jednej
strony — nasuwa si¢ pytanie: Gdzie $wiadczy si¢ ten rodzaj pomocy w Polsce? Na-
tomiast z drugiej: Na jakich metodach pracy opiera si¢ $wiadczona — przez pracow-
nikow socjalnych — praca socjalna?

Za najwazniejsze zadanie pracownika socjalnego — w katalogu zadan, zawartym
w art. 119 ustawy 2004 r. — uwaza si¢ pomoc, czyli wspieranie poszczegdlnych
0s6Ob 1 rodzin. Z zwiazku z tym zawod ten zalicza si¢ do kategorii tzw. zawodow
stuzebnych. ,,W Polsce pracownik socjalny funkcjonuje w ramach jednostek orga-
nizacyjnych pomocy spolecznej, co oznacza, ze miejscem jego pracy sa: wydziaty
spraw spotecznych w urzedach wojewodzkich (administracja rzadowa), regionalne
osrodki pomocy spolecznej (samorzad wojewddzki), powiatowe centra pomocy ro-
dzinie (samorzad powiatowy), gminne osrodki pomocy spolecznej (samorzad
gminny) i funkcjonujace na szczeblu powiatdéw oraz gmin: placéwki opiekunczo-
-wychowawcze, domy pomocy spotecznej oraz osrodki interwencji kryzysowej
i o$rodki wsparcia. Przez te ostatnie rozumie si¢ wszelkie formy $srodowiskowej
pomocy polstacjonarnej. Osrodki wsparcia to: placowki dziennego pobytu i $rodo-
wiskowe domy samopomocy, powotane dla $wiadczenia ustug na rzecz osob star-
szych, chorych psychicznie i niepetnosprawnych w celu umozliwienia im zycia
w $rodowisku domowym — lokalnym, pozainstytucjonalnym. Ich finansowanie
traktowane jest jako zadanie wtasne gminy” (Trafiatek, 2001, s. 32). Zatem z racji
,»stuzebnego” charakteru niezbedne jest odwotywanie si¢ do metod pracy socjalne;.
Jako najwazniejsze uwaza si¢ trzy z nich, a mianowicie: metod¢ indywidualnego
przypadku, metodg pracy grupowej i metodg organizacji spotecznosci lokalnej, kto-
ra znana jest rowniez pod okresleniem: metoda $rodowiskowa. ,,Poprawne i efek-
tywne postugiwanie si¢ nimi, a szczegélnie metoda indywidualnego przypadku,
zdaniem zaréwno teoretykow, jak i praktykow shuzb socjalnych, jest sztuka wyma-
gajaca wiedzy, inwencji i tworczego dziatania — podobnie jak praca artystyczna.
W pracy socjalnej zwraca si¢ uwage nie tylko na problemy jednostkowe, grupowe,
czy $rodowiskowe, ale trzeba umie¢ rozstrzygaé je w szerokim kontekscie $rodo-
wiskowym. Znaczy to, ze poza potrzeba prawidlowego zdiagnozowania poje-
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dynczego przypadku, zdefiniowania problemu — pracownik socjalny ma obowiazek
dokonania analizy zjawiska na tle szeroko rozumianych uwarunkowan spotecznych
1 ekonomicznych. Metody pracy srodowiskowej stuza badaniu srodkéw, mozliwos-
ci 1 zasobow ludzkich (materialnych i niematerialnych) i potencjalnych obszarow
ich wykorzystania dla wydobywania jednostki lub grupy z trudnej, konfliktogennej
destruktywnej sytuacji. Ostatecznie ich celem winno by¢ spowodowanie, zainspiro-
wanie petnego usamodzielnienia si¢ podmiotu. Praca socjalna bowiem to nie tylko
wspieranie, kompensowanie i diagnozowanie, dziatania pomocowe czy interwen-
cyjne — ale przede wszystkim zespot racjonalnych dziatan, majacych na celu do-
prowadzenie jednostki (lub grupy, srodowiska) do normalnego, samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie” (Trafiatek, 2001, s. 33-34). Skoro — jak z po-
wyzszego wynika — praca socjalna opiera si¢ na ,,pracy artysty”, to w tym konteks-
cie asocjuje si¢ pytanie o tresci nastgpujacej: Na jakich przestankach, a nastgpnie —
na jakich zasadach powinna si¢ ona ksztattowac?

Rex A. Skidmore i Milton G. Thackerray w ksiazce pt. Wprowadzenie do pracy
socjalnej podkreslaja, iz prawdziwy sens pracy socjalnej opiera si¢ na trzech
zatozeniach. ,,Po pierwsze, liczy si¢ czlowiek. Po drugie, ten cztowiek ma proble-
my osobiste, rodzinne, spoteczne [...]. Po trzecie, mozna co$ uczyni¢ dla ztagodze-
nia tych problemoéw i wzbogacenia (w szerokim tego slowa znaczeniu) zycia jed-
nostki” (cyt. za: Zamorska, 2006, s. 52). Innymi stowy, na prace¢ socjalna powinno
si¢ spoglada¢ z punktu widzenia podmiotowego. Jej zasadniczym celem jest
cztowiek lub — sktadajaca si¢ z poszczegdlnych jednostek — rodzina.

Praca socjalna czgstokro¢ byla przedmiotem analizy réznych dyscyplin nauko-
wych, a zwlaszcza dziedziny prawa, socjologii, pedagogiki i etyki. Stanowi odpo-
wiedzialne zadanie, w ktérym bezposrednio ukierunkowuje si¢ ona na drugiego
cztowieka. ,,W sposob posredni kodeks etyczny odwotuje si¢ do zasady personaliz-
mu chrzescijanskiego, w ktorym na pierwszym miejscu jest osoba, jej godnosc,
pierwszenstwo przed spoteczenstwem, a efektem ma by¢ budowanie dobra wspdl-
nego. Z kolei, to dobro wspdlne domaga si¢ poszanowania praw osoby, a w szcze-
gblnosci jej prawa do wolno$ci rozumianego nie tylko jako mozliwos¢ wyboru,
lecz jako autonomia osoby. Koncepcje personalizmu spolecznego czyniac osobeg
ludzka w centrum rozwazan, rozwijaja jednoczesnie caty system praw cztowieka.
Na prawach cztowieka opieraja si¢ cele polityki spotecznej, a tym samym i pomo-
cy spotecznej” (Zbyrat, 2007, s. 28). Tadeusz Kotarbinski za nadrzedna — w skon-
struowanym przez siebie systemie tzw. etyki niezaleznej — uznat zasadg dzielnego,
zyczliwego 1 spolegliwego opiekuna (termin: ,,spolegliwy” wywodzi si¢ z gwary
$laskiej). ,,Opiekun spolegliwy to taki, na ktérym mozna polega¢ w kazdym przy-
padku, a w sytuacjach krytycznych w szczegdlnosci. Wyczerpuje ona w sobie ce-
chy cztowieka godnego i zastugujacego ze wszech miar na ludzka aprobatg mo-
ralng” (Rainko, 1998, s. 65). W tym oto kontekScie nasuwa si¢ pytanie: Jakie
szczegotowe zasady odnosi si¢ do — wywodzacej si¢ z dziatalnosci opiekunczej —
pomocy spotecznej?
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Konkretyzacja tzw. zasady spolegliwos$ci powinna opiera¢ na nastgpujacych za-
sadach: szacunku dla cztowieka potrzebujacego, udzieleniu mu pomocy spotecznej
w sposoOb szybki 1 konkretny zarazem, pomocy spotecznej w wigkszym zakresie
niz wynika z tzw. ustawowych obowiazkow, uniezaleznieniu beneficjanta od po-
mocy spolecznej i wykorzystywaniu kazdej okazji do obrony pomocy spotecznej
(Rainko, 1998, s. 67).

Pierwsza z tych zasad odnosi si¢ do poszanowania oséb i rodzin, ktérym udziela
si¢ pomocy odpowiedniej do sytuacji. ,,Istnieje porzadek rozumu, ale istnieje takze
porzadek serca — jak przestrzegal Pascal. Nasza pomoc jest zawsze spotkaniem
z drugim czlowiekiem i to spotkaniem w szczegélnie krytycznej dla niego sytuacji.
Nic nie zastapi tu gestu otwarcia i gotowosci do dialogu w poszukiwaniu najlep-
szych rozwiazan, gdziekolwiek dialog taki jest mozliwy. Nie rzeczy mamy bowiem
przed soba, lecz ludzkie podmioty obdarzone wspolnym nam cztowieczenstwem®
(Rainko, 1998, s. 69).

Druga z kolei zasada odwotuje si¢ do dwodch sposobdéw udzielania pomocy
spotecznej, tj. szybkosci i konkretnosci. W niej uwypukla si¢ echo starego
przystowia, ze kto szybko daje, dwa razy daje. Pomoc nie moze sta¢ si¢ jedynie
obietnica, czy tez nadzieja. Musi kierowac si¢ zawsze zarowno ku wlasciwej oso-
bie, jak i we wlasciwym miejscu i czasie (Rainko, 1998, s. 69).

Trzecia zasada odnosi si¢ do udzielania pomocy spolecznej w wigkszym zakre-
sie niz to wynika z obowiazkow zawodowych. Ona opiera si¢ na idei ofiarnictwa
i poswigcenia. Zatem pracownikow socjalnych rozpatruje si¢ w kategorii tzw. za-
wodowych omnibuséw odpowiedzialnych za wszystko: ,,za diagnozowanie, za
identyfikowanie zrddet réznorodnych deficytow, za doradztwo, dystrybucje $rod-
kow pomocowych, wspotprace ze srodowiskiem, aktywizacje i interwencjg kryzy-
sowa, szukanie konsensusu miedzy ustawowymi gwarancjami $wiadczen ostono-
wych dla swoich podopiecznych, a realnymi mozliwo$ciami finansowymi jedno-
stek samorzadu terytorialnego” (Trafiatek, 2007, s. 14).

Za meritum czwartej zasady uwaza si¢ pomoc spoleczna, dzigki ktdérej unieza-
leznia si¢ beneficjanta. Kazdorazowe okazanie mu pomocy jest dobrem, ale uzalez-
nienie od niej — ztem. W tym ostatnim bowiem przypadku zatraca si¢ wolno$¢
1 mozliwo$¢ samostanowienia o sobie (Rainko, 1998, s. 70).

Piata i ostatnia zarazem zasada pomocy spotecznej odnosi si¢ do wykorzystywa-
nia kazdej okazji do obrony pomocy spotecznej. W regule tej odsyta si¢ do kon-
fliktu wartosci, ktory wbudowany jest w podstawy naszej cywilizacji. ,,Tam, gdzie
dominuja wartosci «twarde» (liberalne), zawsze istnieje grozba, ze kwestia opie-
kunstwa spotecznego znajdzie si¢ w niebezpieczenstwie — zminimalizowana, ze-
pchnigta na margines i1 zlekcewazona. Broni¢ jej jest obowiazkiem wszystkich
tych, ktorzy z racji zawodu lub wlasnego wyboru zwiazali si¢ ze sprawa wartosci
«migkkichy» (egalitarnych), a wigc sprawa pomocy, mitosierdzia, rownos$ci i spra-
wiedliwo$ci” (Rainko, 1998, s. 71).
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4. Whnioski podsumowujace

Praca socjalna spotyka si¢ z r6znymi trudnosciami. W zwiazku z tym nadal ak-
tualna wydaje si¢ kwestia pt. ,,Pedagogiczny wymiar pracy socjalnej w $wietle pol-
skiego prawa”, ktorej meritum sprowadza si¢ do trzech wnioskow podsumo-
wujacych.

Po pierwsze, pedagogiczny wymiar pracy socjalnej znajduje si¢ w jej genezie.
Najpierw odwoluje si¢ ona do przedchrzescijanskiej starozytnosci, gdzie w Grecji
i Rzymie, zauwaza si¢ pierwsze formy wspierania ludzi potrzebujacych. Ich peda-
gogiczny przejaw opiera si¢ na opiece i pomocy wzajemnej. Nastepnie, pedago-
giczny aspekt pracy socjalnej, rozwija si¢ — na gruncie chrzescijanskiego $rednio-
wiecza — w ramach diakonii, tj. postugi mitosci blizniego. Od tego momentu az do
czasOw wspotczesnych cala pedagogika pracy socjalnej opiera si¢ na mitosci
chrzescijanskiej, ktorej symbolem jest ,,Caritas”. W jego ramach Ojciec $w. — Be-
nedykt XVI — zwraca uwageg na trzy elementy: ,,Organizacje charytatywne Ko-
sciota, poczawszy od Caritas (diecezjalnej, narodowej i migdzynarodowej) musza
zrobi¢ wszystko, co mozliwe, aby byty do dyspozycji odpowiednie $rodki i nade
wszystko by byli ludzie, ktorzy podejma takie zadania”; ,,Chrzescijanska dziatal-
no$¢ charytatywna musi by¢ niezalezna od partii i ideologii [...]; ,,Ponadto prak-
tyczna mito$¢ blizniego nie moze by¢ srodkiem stuzacym temu, co dzisiaj nazywa
si¢ mianem prozelityzmu. Milo$¢ jest bezinteresowna” (Benedykt XVI, 2006,
s. 22).

Po drugie, pedagogiczny wymiar pracy socjalnej odnajduje si¢ rowniez w pol-
skich podstawach prawnych do wykonywania zawodu pracy socjalnej. Te wskazuje
si¢ jednak dopiero od 1918 roku, kiedy to Polska — po 123 latach niewoli — poja-
wia si¢ na mapie Europy. Wowczas pedagogiczny aspekt pracy socjalnej wyraza
si¢ w etapie tak zwanego budowania zrgbdw przysziego systemu pomocy spotecz-
nej. Na mocy ustawy z 1923 roku opieka spoteczna staje si¢ fundamentem dla
przysziej pracy socjalnej. Niemniej jednak w okresie migdzywojennym wskazuje
si¢ juz poczatki naukowego i profesjonalnego rozwoju pracy socjalnej, w ktorego
ramach szczeg6lne miejsce przypisuje si¢ Helenie Radlinskiej. ,,To ona jako pre-
kursorka pedagogiki spolecznej i metodologii nauki, w latach pigédziesiatych za-
inicjowata ksztalcenie pracownikow socjalnych, podkreslajac niezmiennie, ze za-
wod stuzacy wspieraniu, aktywizowaniu i kompensowaniu niezaspokojonych po-
trzeb, powinien by¢ rozumiany przede wszystkim jako shuzba drugiemu
cztowiekowi” (Trafiatek, 2007, s. 10).

Po trzecie, pedagogiczny wymiar pracy socjalnej — jak z uprzedniego wynika —
w rezultacie opiera si¢ na traktowaniu pracy socjalnej jako powolania. Jej zaprze-
czeniem byl przede wszystkim etap tak zwanego zastoju stuzb spotecznych.
»Stuzba, jako synonim pracy socjalnej, a wczesniej synonim pracy spolecznej, jako
znamienne, petne humanizmu hasto, odzylo w Polsce po 1990 roku, kiedy to
w wyniku zmian spotecznych zaczely narasta¢ zjawiska marginalizujace badz wy-
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kluczajace ze spoleczenstwa nie tylko jednostki, ale i cate grupy spoteczne” (Tra-
fiatek, 2007, s. 10). W praktyce dzieje si¢ tak na podstawie dwoch aktow norma-
tywnych. W pierwszym z nich, a mianowicie: ustawie z 1990 roku, najpierw poja-
wia si¢ wlasciwie rozumiany system spoteczny, a potem — wraz z nim — definicja
legalna pracy socjalnej. Jej pedagogiczny aspekt sprowadza si¢ do ,,upodmiotowie-
nia” $wiadczeniobiorcy. Natomiast w drugim akcie prawnym, tj. ustawie z 2004
roku, podkresla si¢ funkcjonowanie pracy socjalnej w polskim spoteczenstwie po-
przez pehienie tak zwanych rol spotecznych. Pedagogiczny wymiar tej ustawy
wiaze si¢ z rozpatrywaniem pracy socjalnej i zawodu pracownika socjalnego nie
tyle w kategoriach prawnych, co przede wszystkim etycznych. ,,W sposob posredni
kodeks etyczny odwotuje si¢ do zasady personalizmu chrze$cijanskiego, w ktoérym
na pierwszym miejscu jest osoba, jej godnos¢, pierwszenstwo przed spoteczen-
stwem, a efektem ma by¢ budowanie dobra wspolnego. Z kolei, to dobro wspolne
domaga si¢ poszanowania praw osoby, a w szczeg6lnosci jej prawa do wolnosci
rozumianego nie tylko jako mozliwos$¢ wyboru, lecz jako autonomia osoby. Kon-
cepcje personalizmu spotecznego czyniac osobg ludzka w centrum rozwazan, roz-
wijaja jednoczes$nie caly system praw czlowieka. Na prawach cztowieka opieraja
si¢ cele polityki spotecznej, a tym samym i pomocy spotecznej” (Zbyrat, 2007,
s. 28).
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Pedagogical Aspect of Social Work in the Light of Polish Law

Summary: Social work faces various problems. Therefore, a pedagogical aspect of social
work still seems to be relevant in the light of Polish law. Its origin comes back to the Ancient
times BC, then on the ground of the Middle Ages AD — within the Diaconate, i.e. service mo-
tivated by love to others. Henceforth, pedagogy of social work is based on Christian love,
symbolised by “Caritas”. The pedagogical aspect of social work has also been included in the
Polish laws. Pursuant to the act of 1923, social welfare became the foundation of future social
work. “The service, being the synonym of social work, and earlier, the synonym of community
work, has revived after 1990 as a characteristic and full of humanism motto, when as a result
of social changes, the phenomena marginalizing or excluding from the society not only indi-
viduals but also whole social groups have increased” (Zbyrat, 2007, p. 10). First, in the act of
1990 correctly understood social system appears, along with a legal term of social work, and
then in the act of 2004 functioning of social work in Polish society has been stressed, by carry-
ing out so called social roles. Since then, the pedagogical aspect of the act has related to the
examination of social work and a profession of a social worker not only from the legal point of
view but first of all from the ethical one.

Key words: Caritas, social care, social welfare, social work



