LEszEk Kozior

Ekonomiczno-organizacyjne sposoby
niwelowania napie¢ na rynku pracy
na przykiadzie rynku pracy w rejonie tarnowskim

Wprawdzie rynek pracy, szczegdlnie w jego lokalnym wymiarze, ma swoja
specyfike i rzadzi si¢ wlasnymi prawami, rozniac si¢ niekiedy znacznie od
innych segmentow gospodarki rynkowej, niemniej jednak pewne zachodzace
na nim zmiany maja uniwersalny charakter. Sa one spowodowane wprowadza-
niem nowoczesnej techniki, technologii i organizacji pracy, rosnaca konku-
rencja oraz globalizacja procesoOw produkcyjnych. Do najwazniejszych zmian
naleza [1], [5]:

1. Ewolucja zawodow 1 specjalnosci w kierunku poszerzania zadan, funkcji
1 tre$ci pracy, tj. przechodzenie od zawodow wieloumiejgtnosciowych do wie-
lofunkcyjnych (szerokoprofilowych), coraz trudniej jest wigc wyraznie
okresli¢ zawody wiazace si¢ z produkcja danego wyrobu, zanikaja granice
migdzy zadaniami przypisanymi do konkretnych stanowisk, co oznacza wy-
datne zmniejszenie waskich specjalizacji zawodowych.

2. Przesunigcie zatrudnienia ze sfery motorycznej do sensorycznej (od pra-
cy fizycznej do umystowej), a w kategorii pracownikow fizycznych przesunig-
cie zatrudnienia z zawodow bezposrednio produkcyjnych do zawodow zwiaza-
nych z obstuga klientow. Wynika to m.in. z likwidacji zadan prostych i powta-
rzajacych si¢ oraz zastgpowanie wykonujacych je ludzi urzadzeniami tech-
nicznymi (postgpujaca robotyzacja i komputeryzacja), stad spadek liczby sta-
nowisk dla pracownikéw niewykwalifikowanych i o niskich kwalifikacjach.

3. Rekrutowanie pracownikow, od ktorych wymaga si¢ wyzszego poziomu
kwalifikacji oraz wyzszego poziomu wiedzy ogdlnej, nie tylko na podstawie
ich wiedzy technicznej 1 technologicznej, lecz rowniez na podstawie szerszych
kompetencji i cech osobowosciowych, takich jak: rzetelno$¢, umiejetnosc for-
mutowania probleméw i ich rozwiazywania, zdolno$¢ do ciagltego uczenia sie,
do wspotpracy, zdolno$¢ dostosowywania si¢ do nieoczekiwanych sytuacji,
innowacyjnos¢, kreatywnos¢ czy troska o jakos¢ wyrobow i ustug. Zauwazono
zjawisko polegajace na przeksztalcaniu si¢ wiedzy w permanentny proces, a u-
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czenia si¢ w integralna cz¢$¢ wytwarzania produktow, tj. nowa forme aktyw-
nosci zawodowej.

4. Uzaleznienie pozycji pracownikéw na rynku pracy od poziomu posiada-
nych kwalifikacji i coraz ostrzej rysujaca si¢ granica podziatu migdzy pracow-
nikami wykwalifikowanymi a niewykwalifikowanymi, ujawniajaca si¢ gtow-
nie rozpigtoscia ich wynagrodzen.

5. Stopniowe obnizanie si¢ przeci¢tnego wymiaru czasu pracy oraz coraz
szersze stosowanie elastycznych systemow zatrudniania i czasu pracy.

6. Wzrost zatrudnienia w ramach pracy na wilasny rachunek (tzw. samo-
zatrudnienie).

7. Wystepowanie duzej liczby bezrobotnych, w tym bezrobotnych dlugo-
trwale, wsrod ktoérych dominuja osoby o najnizszym poziomie przygotowania
zawodowego.

Wszystkie wymienione zmiany i przeksztalcenia krajowego i zagranicznego
rynku pracy nie powinny by¢ oboje¢tne zarowno dla prowadzonej przez pan-
stwo polityki zatrudnienia, jak i dla praktyki zarzadzania we wspodlczesnych
firmach.

W dalszej czes$ci artykutu przedstawiono wybrane wazniejsze drogi i sposo-
by zmniejszania bezrobocia oraz innych napig¢ na rynku pracy. Szczegoélng u-
wage zwrocono na te z nich, ktorych praktyczna realizacja moglaby przyczy-
ni¢ si¢ do poprawy sytuacji na tarnowskim rynku pracy. W tym celu wyko-
rzystano wybrane wazniejsze pozycje literatury przedmiotu (krajowe i zagra-
niczne), dane statystyczne oraz Informacje o sytuacji na rynku pracy w rejonie
tarnowskim w 1997 r. przygotowane przez Rejonowy Urzad Pracy w Tarno-
wie. Szczegbdlnie wiele miejsca poswigcono aktywnym formom przeciwdziata-
nia wzrostowi bezrobocia oraz niwelowaniu innych napig¢ na rynku pracy.
Zwrocono zatem uwagg¢ na znaczenie wyksztatcenia i doskonalenie kwalifika-
cji w zdobywaniu pracy, przedsigbiorczo$¢ zatrudnionych i bezrobotnych,
sposoby popierania przedsigbiorczosci przez wiladze lokalne czy upowszech-
nianie tzw. nietypowych form zatrudniania.

Bezrobotni i ich kwalifikacje

Poziom wyksztatcenia jest czynnikiem okreslajacym status na rynku pracy.
Posiadanie wyzszego wyksztalcenia oznacza obecnie mniejsze ryzyko zostania
bezrobotnym i mozliwo$¢ uzyskiwania wyzszych zarobkow.

Z danych tabeli 1 i 2 wynika, ze relatywnie najnizszy poziom bezrobotnych
stwierdzono wsrdd osob legitymujacych si¢ odpowiednio wysokim poziomem
wyksztalcenia. Prawie 3/4 bezrobotnych w Polsce w 1995 r. posiadato wyksz-
talcenie zawodowe i podstawowe. Z kolei o ile co dziesiaty pracujacy ma
wyksztalcenie wyzsze, to takie wyksztalcenie ma co setny bezrobotny [12],
[9]. Tendencje t¢ potwierdzaja dane charakteryzujace rynek pracy wojewodz-
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twa tarnowskiego (zob. tab. 2). Najwigksza liczba i zarazem poziom bezro-
botnych rekrutuje si¢ sposrod osob legitymujacych si¢ wyksztatceniem na po-
ziomie zasadniczej szkoly zawodowej oraz szkoty $redniej ogdlnoksztatcace;.
W 1996 r. odnotowano jedynie 19 osob, a w 1997 r. 23 osoby bezrobotne po-
siadajace wyksztalcenie wyzsze.

Tabela 1

Struktura pracujacych i bezrobotnych wedlug poziomu wyksztatcenia w 1995 r. (w %)

Poziom wyksztatcenia

Wyszczegodlnienie ) ) )

oodtem Wyisze 'techmczne 0g6lno- zasadnicze odstawowe

g ¥y i zawodowe ksztatcace zawodowe p
Pracujacy 100 11,4 27,9 6,0 33,5 21,2
(stan na 30 XI)
Bezrobotni 100 1,5 20,2 7,2 39,0 32,1
(stan na 31 XII)

* r6dto: Rocznik Statystyczny 1996, GUS, Warszawa 1996, s. 125 i 137.
Tabela 2

Struktura wyksztatcenia absolwentéw znajdujacych si¢ w rejestrze bezrobotnych
w wojewodztwie tarnowskim

Zmiana
1996 r. 1997 r. w stosunku do
o 1996 r.
Lp. Wyszczegblnienie
ljve Zl\‘:ZZbla (iih— w odsetkac l:\;ve Zl‘l:ZZbla ‘ijh_ w odsetkac t‘:é ;::ZZb{i %}1 w odsetkac
Ny cgh"‘ h do ogétu nycﬁf h do ogétu nycghq h do ogétu
1 |Liczba bezrobotnych 1171 100,0% 1046 100,0% -125
absolwentow — ogodtem
a | szkot wyzszych 19 1,6% 23 2,2% +4 +0,6%
szkot policealnych 401 36,8% 307 29,3% -94 -7,5%
i $rednich zawodowych
¢ | szkot ogolnoksztatcacych 162 13,8% 107 10,2% =55 -3,6%
d |zasadniczych szkot 557 47,6% 604 57,7% +47 | +10,1%
zawodowych
e | pozostatych szkot 2 0,2% 5 0,4% +3 +0,2%

e r6dto: Dane RUP w Tarnowie.

Bezrobotni a przedsiebiorczo$é

Przedsigbiorczos¢ ludzi pozostajacych bez pracy jest troche innym proble-
mem niz przedsigbiorczo$¢ podejmowana dobrowolnie. Bezrobotni sa w ja-
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kim$ sensie zmuszeni do dziatan, a przymusowi temu towarzyszy rodzaj na-
piecia wynikajacy z niekorzystnej w ich ocenie sytuacji wyjsciowej [12].

Postawy 1 zachowania bezrobotnych decyduja o formach przystosowania
si¢ do nowych, trudnych warunkéw. Motywacja bezrobotnych jest ksztattowa-
na wedtug podobnych regul. Jej sita zalezy rowniez — oprocz cech, postaw,
wartosci — od stanu rodzinnego, obowiazkow i odpowiedzialnosci wobec
bliskich. Uwarunkowania te wplywaja przede wszystkim na sposoby radzenia
sobie z nowa sytuacja. Presja okolicznosci, sktonno$¢ do niskiej samooceny,
poczucie braku perspektyw nie sprzyjaja podejmowaniu dzialan przedsig¢bior-
czych, a raczej sktaniaja ku biernosci, wycofaniu badz przyjmowaniu jakich-
kolwiek ofert pracy [12].

Przedsigbiorczos¢ jest sprawa zachowania, polityki i praktyki, a nie osobo-
wosci. OczywisScie tatwiej jest by¢ przedsigbiorczym, majac pewna swobode
dziatania wynikajaca z dobrowolnej rezygnacji z pracy. Przymus ekonomiczny
i moralny ograniczajacy niezalezno$¢ zmienia pole widzenia bezrobotnego i je-
go aktywnos$¢; utrudnia na ogét podjgcie dziatan i zmniejsza szans¢ powodzenia.
Optymistyczne jest to, ze — zdaniem specjalistow — przedsigbiorczos$¢ nie wy-
maga jakichs$ specjalnych cech osobowosci. Najwazniejsza jest natomiast goto-
wos$¢ do zmian, oparta na chgci poznawania i uczenia si¢ nowego, wytrwalej pra-
cy, samodyscypliny i adaptacji. Che¢ t¢ mozna wyzwoli¢ poprzez odpowiednie
oddziatywanie motywacyjne. Dotyczy to zwtaszcza bezrobotnych, ktorym zato-
zenie firmy wydaje si¢ do$¢ odlegte i niemozliwe do realizacji [12].

W sytuacji zagrozenia nie si¢ga si¢ po innowacje, a ekspansywna zmiana
jest ostatnia rzecza, jaka przychodzi na mys$l bezrobotnemu. Dlatego bezro-
botnym trzeba pomdc, utatwi¢ dostgp do pomystéw. Najwazniejszy w tej fazie
jest pomyst na biznes, ktérego realizacje mozna utatwié przez prezentowanie
odpowiednich technik poszukiwan, zrodet, kontaktoéw. Ten z pozoru tajemni-
czy teren przedsigbiorczosci jest mozliwy do opanowania i uczenia si¢. Szko-
da, ze bezrobotni na ogdl o tym nie wiedza.

Pozytywny stosunek do sukcesu, wlasnych mozliwo$ci, umiejgtnosé wzbu-
dzania wiary w siebie daje duze szanse na podjecie dzialan przedsigbiorczych.
Tworzy bowiem wizerunek cztowieka aktywnego, ktoremu mozna pomoc, po-
niewaz prawdopodobienstwo uzyskania przez niego powodzenia jest duze.

Przedsigbiorcy to ludzie, ktorzy rozpoczynaja dzialalno$¢ gospodarcza
nastawiong na zysk, prowadzacy biznes na wilasny rachunek i calkowicie
odpowiedzialni za jego efekty. Przedsigbiorca podejmuje dziatalno$¢ niezalez-
nie od posiadanych $rodkow i zasobow. Przedsigbiorczo$¢ oznaczataby wigc
swoista postawe i zachowania, o ktore trudno bytoby posadza¢ bezrobotnych.
Biorac jednak pod uwage doswiadczenia Petera Druckera, a wigc uznanie, ze
przedsigbiorczos$¢ jest dziedzina, ktorej mozna sig¢ nauczy¢, czynimy z niej
dostepny dla kazdego obszar aktywnosci.

Szczegbdlna forma przedsigbiorczosci jest tworzenie matych i $rednich
przedsigbiorstw. W gospodarce rynkowej to one bowiem tworza nowe miejsca
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pracy. Badania przeprowadzone przez Migdzynarodowa Organizacj¢ Pracy
wykazaty, ze zatrudnienie w matych firmach przekracza 50—70% zatrudnie-
nia ogoétem [6], [8]. Te same badania wykazaly, ze maty biznes stworzyt ok.
70—80% nowych miejsc pracy [2], [3].

Ze wzgledu na ogromna rolg, jaka odgrywa rozwdj matych przedsigbiorstw
w gospodarce i w niwelowaniu napi¢¢ na rynku pracy, warto je szerzej scha-
rakteryzowa¢. Ot6z mate przedsigbiorstwo definiowane jest jako czg$¢ nasze-
go systemu ekonomicznego, charakteryzuje si¢ indywidualng przedsigbior-
czos$cia czy tez checia podjecia jakiego$ ryzyka. Pojedyncze mate przedsig-
biorstwo jest okreslone jako wlasnos$¢ prywatna kierowana przez jedna osobg
oraz nie jest wiodace w plaszczyznie swojej specjalizacji [10].

Mate i srednie przedsigbiorstwa charakteryzuja si¢ duza mobilnoscia za-
rowno $rodkow trwatych, sity roboczej, jak i kapitatu. Wykazuja one duzy
wspotczynnik efektywnosci jako cato$¢. Rozdrobnienie podmiotowe przedsig-
biorstw powoduje roztozenie si¢ ryzyka finansowego w sposob niewspotmier-
ny do ryzyka wsrdd przedsigbiorstw panstwowych. W kraju przechodzacym
od gospodarki centralnie planowanej do gospodarki wolnorynkowej —
wtasnie sferze matej i $redniej przedsigbiorczosci przystuguje rola stymulu-
jaca rozwoj calego kraju [15]. Mate przedsigbiorstwa od innych podmiotow
gospodarczych wyrdznia m.in. to, ze:

— wtasciciel posiada istotny udziat w zarzadzaniu przedsigbiorstwem; kie-
rownictwo — to wtasciciel albo niewielka grupa osob,

— sposob finansowania nie jest zwiazany z rynkiem kapitatlowym, ograni-
czone sa mozliwo$ci finansowania,

— przedsigbiorstwo jest podstawa egzystencji wtasciciela i1 jego rodziny,

— znany jest osobisty stosunek witasciciela do wspotpracownikow przedsig-
biorstwa,

— kierowanie przedsigbiorstwem jest niezalezne od woli oséb trzecich.

Kolejnym czynnikiem naszych rozwazan zwiazanych z problematyka mate-
go przedsigbiorstwa sa sfery, w ktorych mata firma moze dziata¢. Tradycyjny-
mi sferami dziatalno$ci przedsigbiorstwa sa: handel hurtowy, handel detalicz-
ny, rolnictwo oraz ustugi. Mate przedsigbiorstwa zajmuja si¢ rowniez pro-
dukcja towardéw, aczkolwiek jest niewiele firm, ktore zajmuja si¢ ta sfera dzia-
talnos$ci na duza skalg. ,,Produkcja nie jest typowa domena matego przedsig-
biorstwa. Produkowanie sprzyja dziatalnosci duzego przedsigbiorstwa z powo-
du wysokich kosztow rozpoczecia produkcji (wyposazenie i urzadzenia),
wytwarzania na duza skale oraz wyzszych kosztow eksploatacyjnych zalez-
nych od warunkéw, wyposazenia, pracy, surowcow, materialdw, zuzycia ener-
gii”’[10]. Przedsigbiorstwa, ktére podjety probe wytwarzania towarow, skupia-
ja sie gtownie na mniejszych przedsigwzigciach, koncentruja sig na takich pro-
duktach, jak skora, ozdoby oraz meble. W tych przedsigwzigciach koszt ma-
jatku trwatego 1 koszt eksploatacji sa najmniejsze.

Biorac pod uwage powyzsze stwierdzenia, mozna zapytac, co nalezy uczy-
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ni¢, jakie dziatania podjaé, aby stymulowac¢ rozw6j matych firm. Najwaz-
niejsze wydaje sig:

— szkolenie, doksztatcanie i doskonalenie zawodowe kandydatow na
przedsigbiorcow,

— podsuwanie ,,pomystow na biznes”, wskazywanie nisz rynkowych,
obszaréw wspotpracy i kooperacji,

— zapewnienie wsparcia logistycznego, szczegdlnie z zakresu prawa, za-
rzadzania, systemu informacyjnego i podejmowania decyzji; role t¢ mogltyby
przeja¢ inkubatory przedsigbiorczosci,

— utatwianie dostgpu do kapitalu przez udzielanie kredytow, gwarancji
kredytowych itp.

Zewnetrzne uwarunkowania przedsiebiorczosci bezrobotnych

Uregulowania prawne inicjujace zniesienie barier utrudniajacych ksztatto-
wanie si¢ nowych podmiotow gospodarczych doprowadzity do zwigkszenia u-
dziatu wilasno$ci prywatnej. Procesy te nie dotarty w dostatecznym stopniu do
obszaru bezrobocia. Aby mogly spetni¢ swoja rolg, musza by¢ wsparte
wspotdziatajaca 1 spojna [12]:

— polityka rzadowa i regionalna,

— polityka kredytowa,

— systemem podatkowym.

Te trzy ogniwa oddziatuja na aktywnos¢ wszystkich, ale szczegdlna ich rola
zwigzana jest z orientacja na obszar bezrobocia.

Polityka regionalna i rzadowa obejmuje dziatalno$¢ szkoleniowa, zwolnie-
nia podatkowe i zniesienie szczego6lnego trybu najmu lokali, tworzenie fundu-
szy np. przeznaczonych na uruchomienie i rozw6j matych przedsigbiorstw.
Przedsigbiorczos¢ utrudniaja zbyt wysokie progi podatkowe, czgste zmiany
stawek celnych i r6znych uregulowan prawnych, brak preferencyjnych kredy-
tow itp. W zwiagzku ze zrdéznicowanym obszarem bezrobocia w regionach
szczegodlng rolg do spelienia ma polityka regionalna.

W regionach mozna synchronizowa¢ oddziatywanie czynnikow organiza-
cyjnych, finansowych i innych aktywizujacych gospodarczo konkretne grupy
ludzi o okreslonej strukturze. Przykladem takich dziatan moze by¢ powotanie
Agencji Rozwoju Regionu Krakowskiego oraz Fundacji Promocji Gospodar-
czej Regionu Krakowskiego. Instytucje te maja za zadanie:

— promocjg przedsigbiorczosci rozumiang rowniez jako forma aktywnego
przeciwdziatania bezrobociu,

— wspieranie dziatan dla restrukturyzacji przemystu,

— ozywienie gospodarcze makroregionu ptd.-wsch.

Popieranie przedsigbiorczosci lezy w interesie wtadz lokalnych i dlatego
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w wielu panstwach podejmuje si¢ dziatania majace wptyw na aktywno$¢ ludzi.
Obejmuje ona np.:

— gwarancje kredytowe wtadz lokalnych dla zaktadanych firm,

— pomoc udzielang przez korporacje prywatne autoryzowane przez wladze
lokalne,

— budowanie standardowo wyposazonych hal produkcyjnych i ich wy-
dzierzawianie powstajacym przedsigbiorstwom,

— tworzenie inkubatoréw biznesu.

Polityka kredytowa realizowana przez banki jest istotnym wa-
runkiem rozwoju przedsigbiorczosci. Kredyty dla podmiotéw rozpoczyna-
jacych dziatalno$¢ gospodarcza obarczone sa duzym ryzykiem, a w zwiazku
z tym banki nie angazuja si¢ nadmiernie w operacje tego typu. Sytuacji nie u-
fatwia brak instytucji w peini ubezpieczajacych dziatalnos¢ kredytowa banku,
stad nieche¢ banku do udzielania kredytoéw, zwlaszcza dtugoterminowych (po-
wyzej trzech lat), a oferowanie gtownie kredytow wysokooprocentowanych
i krotkoterminowych (do jednego roku). Bez gwarancji silnego sponsora —
NBP, innych bankow i wtadz lokalnych bezrobotny nie ma wigkszych szans na
otrzymanie kredytu.

Niech¢¢ do udzielania kredytéw odnosi si¢ do wszystkich podmiotow za-
interesowanych kredytami; jej poziom wzmaga si¢ w odniesieniu do grupy
szczegolnego ryzyka, jaka sa bezrobotni, ktorzy nie dysponuja najczegsciej
wlasnym zabezpieczeniem (np. zastaw, hipoteka). Moga wprawdzie liczy¢ na
NBP (od 1 VII 1990 r. 60% porgczenia), Fundusz Rozwoju Rynku i Demono-
polizacji Handlu (udzielanie 60% gwarancji kredytowych bankowi panstwo-
wemu PKO), jednak angazowanie srodkéw w inwestycje kapitatlowe odbywa
si¢ na ogo6t niechgtnie.

Mata przedsigbiorczo$¢ wspieraja rowniez migdzynarodowe instytucje fi-
nansowe poprzez swoje banki badz wyspecjalizowane w operacjach zagranicz-
nych banki krajowe. Pozyczki te dotycza wytacznie konkretnych przedsigw-
zi¢¢ podlegajacych doktadnej analizie i kontroli zwigkszajacej gwarancje spta-
ty. Od kredytobiorcow wymaga si¢ szczegdtowej informacji dotyczacej
kondycji firmy oraz tzw. feasibility study, czyli programu przewidywanych e-
fektow finansowych planowanego przedsigwzigcia. Wymaga to specjalnego
przygotowania, co przekracza najczg¢$ciej mozliwosci bezrobotnego. Jest to
wiec kolejne zadanie dla instytucji opiekujacych si¢ bezrobotnymi.

Kredyty przeznaczone dla small businessu ze strony krajow Europy Zacho-
dniej i USA to [12]:

1. Polsko-Amerykanski Fundusz Przedsigbiorczosci, ktorego kwoty roz-
dysponowywane sa m.in. przez Bank Przemystowo-Handlowy w Krakowie
i Pierwszy Polsko-Amerykanski Bank w Krakowie.

2. Migdzynarodowa Korporacja Finansowa (JFC), ktéra utworzyta lini¢ kre-
dytowa dla $rednich firm (uruchamianych badz modernizowanych).
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3. Kredyty w ramach programu AGROLINIA, przeznaczone przez EWG na
kredyty w gospodarce zywnosciowe;j.

4. Kredyty Europejskiego Banku Inwestycyjnego dla matych i $rednich
firm turystycznych, przetwodrstwa rolno-spozywczego, ochrony s$rodowiska,
produkcji wyrobow energooszczegdnych.

5. Kredyty Dunskiego Funduszu Inwestycji w Europie Centralnej i Wscho-
dniej, przeznaczone na gwarancje kredytowe w bankach krajowych i zagra-
nicznych oraz sprzedaz akcji firm realizujacych dochodowe przedsigwzigcia.

6. Kredyty z Banku Swiatowego na rozwéj przedsigbiorstw z sektora rol-
no-spozywczego 1 przemystu (dysponuje nimi m.in. Bank Przemysto-
wo-Handlowy w Krakowie).

7. Kredyty udzielane przez banki niemieckie za posrednictwem biura ubez-
pieczeniowo-podatkowego ,,Hermes”.

8. Kredyty udzielane przez rzad francuski za posrednictwem Bank Credit
Nationale dla wspolnych polsko-francuskich joint venture.

9. Fundacja Edukacyjna Przedsigbiorczosci oparta na dotacjach Skarbu
Panstwa oraz Polsko-Amerykanskiego Funduszu Przedsigbiorczo$ci, wspiera-
jaca inicjatywy szkoleniowe dotyczace rozwoju matych i §rednich firm.

Dziatalno$¢ Funduszu Rozwoju Przedsigbiorczos$ci jest
waznym elementem programu tworzenia nowych miejsc pracy oraz promocji
matej przedsigbiorczo$ci. Jego znaczenie jest duze ze wzgledu na szeroki
obszar oddziatywania. FRP $cisle wspotpracuje z Osrodkami Wspierania Ma-
tej Przedsigbiorczos$ci, inkubatorami, bankami oraz instytucjami rzadowymi
i samorzadowymi, ktoére poprzez system preferencji mogg tworzy¢ klimat ko-
rzystny dla rozwoju matych firm. Rekomendacja dla Osrodkéw Wspierania
Matej Przedsigbiorczosci, zapewnienie odpowiednich warunkéw w inkubato-
rze oraz porgczenia kredytowe sprzyjaja podejmowaniu dziatalno$ci przedsig-
biorczej, przede wszystkim za$§ zachegcaja banki do wspierania small busi-
nessu.

Start nowo powstajacym firmom utatwia, poza wymienionymi wyzej, kapi-
tat ryzyka — venture capital. Jego udzialowcy w zalozeniu finansuja
przedsigwzigcie, wycofujac si¢ z niego po uznaniu, ze osiagnigto w firmie
zdolno$¢ do samodzielnego przetrwania. Dysponujac kapitatem ryzyka FRP
moze stanowi¢ istotny instrument rozwoju nowych miejsc pracy i eliminacji
strukturalnego bezrobocia.

Osrodki Wspierania Matej Przedsigbiorczos$ci opracowu-
ja regionalne projekty rozwoju przedsigbiorczosci odpowiadajace potrzebom
regionu. Na wzor sprawdzonych rozwigzan zachodnich zaczgto upowszech-
nia¢ w Polsce tzw. inkubator przedsigbiorczosci. Inkubator jest jedng z uno-
woczes$nionych metod promowania firmy. Moze on by¢ wykorzystany do wal-
ki z bezrobociem, do restrukturyzacji sfery produkcyjnej oraz do wykorzysta-
nia istniejacego majatku restrukturyzowanych badz upadtych firm.

Inkubator stwarza warunki dla powstania matej firmy i do uzyskania przez
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nia samodzielnosci. Jest tez istotnym narzedziem wstepnej selekcji i doboru
kandydatow do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Oferuje wykorzysta-
nie wspoélnej infrastruktury, obstug¢ administracyjno-biurowa, prawna, ksiggo-
wa 1 socjalna. Gtownymi uzytkownikami inkubatora powinni sta¢ si¢ byli bez-
robotni.

Bezrobotny kandydat na przedsigbiorce, po przeszkoleniu i zdaniu egzami-
nu, moze stara¢ si¢ o uzyskanie kredytu bankowego udzielonego na dogo-
dnych warunkach. Po podjeciu pracy na wlasny rachunek ma rowniez zapew-
niona mozliwo$¢ bezptatnych konsultacji w kwestiach prawnych, finanso-
wych, organizacyjnych i innych zwiazanych z prowadzeniem firmy [12].

Dostateczne informacje i szkolenie bezrobotnych moglyby zacheci¢ do
podejmowania aktywnos$ci polegajacej cho¢by tylko na kontrakcie z FRP czy
inkubatorem. Kontrakt ten moglby uswiadomi¢ im mozliwosci korzystania
z zewngtrznego finansowania, pomocy w negocjacjach z bankami czy innymi
funduszami pomocy. Okazuje si¢ bowiem, ze potencjatl przedsigbiorczy w sfe-
rze bezrobocia jest do$¢ duzy, lecz nie wykorzystany, gtownie z braku mozli-
wosci finansowych kandydatow i niewiedzy na temat tego, ze mozliwosci ta-
kie istnieja i sa dostgpne nawet dla bezradnego i ubogiego bezrobotnego.

Na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu RUP w Tarnowie dyspono-
wat w 1997 r. kwota 5 364 000 zt. Wykorzystano ja gtdwnie na szkolenia, pra-
ce interwencyjne, pozyczki na podjgcie dziatalnosci gospodarczej, a nade
wszystko na aktywizacje zawodowa absolwentow oraz roboty publiczne (zob.
tab. 3).

Tabela 3
Formy przeciwdziatania bezrobociu w wojewodztwie tarnowskim
Forma Kwota wykorzystana (w zt) | Udziat (w %)
Szkolenia 398 262,39 7,4
3
Prace interwencyjne 1 313 728,35 24,
50
Roboty publiczne 1 863 708,84 34,
74
Pozyczki na podjgcie dziatalnosci 159 200,00 2,9
gospodarczej 7

Na szkolenia wydatkowano kwote: 398 262,39 zt. Zorganizowano 87 kur-
sow przekwalifikowujacych lub przyuczajacych do zawodu. Byly to:

— kursy grupowe — zorganizowano 27 takich kurséw, w ktorych uczestni-
czyly 632 osoby bezrobotne,

— kursy indywidualne — zorganizowano 60 takich kurséw; uczestniczyly
w nich 92 osoby.

Ogoétem na szkolenia w 1997 r. skierowano 724 osoby, w tym 122 absol-
wentow, tj. o 225 osdb wigcej niz w 1996 r.
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W 1997 r. szkolenia ukonczyto 680 osoéb, tj. o 203 osoby wigcej niz
w 1996 r. Ogdlnie zatrudnienie po szkoleniu uzyskaty 404 osoby, co daje
wskaznik efektywnos$ci mierzony stosunkiem liczby osoéb zatrudnionych po
przebytym szkoleniu do osdb przeszkolonych (59%). Zatrudnienie po szkole-
niu znalazto o 61 o0séb wigcej niz w roku ubieglym.

Na tworzenie interwencyjnych miejsc pracy wydatkowano z FP kwote
1 313 728,35 zt, z czego na wyplate jednorazowych refundacji przeznaczono
kwote 197 905 zt.

W ramach tych $rodkéw utworzono 675 nowych miejsc pracy, tj. o 300
wigcej niz w 1996 r. Nowo utworzone miejsca pracy daly zatrudnienie 757
bezrobotnym, o 355 wigcej niz w 1996 r.

Sposrdd 432 osob, ktore w 1997 r. zakonczyly wykonywanie prac inter-
wencyjnych, 302 osoby zostaly zatrudnione na state (69,9%). Efektywnos$¢
zatrudnienia po zakonczeniu prac interwencyjnych jest wyzsza od osiagnictej
w 1996 r. (60,2%).

Na realizacj¢ robot publicznych wydatkowano w1997 r. kwote
1 863 708,84 zt. W ramach otrzymanych funduszy utworzono 520 nowych
miejsc pracy, w tym 55 w ramach realizacji programu ,,Bezpieczna droga”
i 107 przy pracach zwiazanych z usuwaniem skutkow powodzi, jaka miata
miejsce w lipcu 1997 r. W wyniku utworzenia nowych miejsc pracy zatrudnie-
nie znalazto 658 osob bezrobotnych, w tym 87 kobiet.

Organizowane roboty publiczne pozwolity na zatrudnienie duzej grupy bez-
robotnych, bgdacych w trudnej sytuacji materialnej. Z ogdtu bezrobotnych,
ktorzy podjeli prace w ramach robdt publicznych, 65% stanowily osoby bez
prawa do zasitku.

Roboty publiczne stanowia gtownie forme aktywizacji zawodowej osob
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym. Kobiety stano-
wity zaledwie 15% ogo6tu zatrudnionych przy robotach publicznych.

Sposrod roznych form aktywizacji zawodowej absolwentow najczegsciej sto-
sowano forme¢ refundacji wynagrodzen absolwentow. Na powyzsza forme
aktywizacji zawodowej absolwentéw wydatkowano z Funduszu Pracy kwote
1 284 094,17 zt. W ramach tych $rodkow utworzono 580 nowych miejsc pra-
cy, dzigki czemu zatrudnienie znalazto 682 bezrobotnych absolwentéw, w tym
336 kobiet. Miejsca pracy dla absolwentow utworzono w 313 zaktadach pracy
zlokalizowanych na terenie dziatania RUP. Refundacje wynagrodzen absol-
wentow ciesza si¢ bardzo duza popularnoscia i zainteresowaniem wsrod
podmiotow gospodarczych, szczegdlnie w sektorze prywatnym.

RUP dysponowat limitem $rodkéw z przeznaczeniem na pozyczki dla bez-
robotnych na podjgcie dziatalno$ci gospodarczej i dla zaktadoéw pracy na two-
rzenie dodatkowych miejsc pracy — w wysokosci 159 200 zt. W ramach wyz-
naczonego limitu udzielono 19 pozyczek osobom bezrobotnym na uruchomie-
nie ich wlasnej dziatalno$ci gospodarczej.
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Jak mozna zauwazy¢, dzialania podjgte przez RUP w znacznym stopniu
przyczynity si¢ do eliminacji napi¢¢ na rynku pracy w woj. tarnowskim.

Elastyczno$¢ i sztywnos$¢ stosunku pracy

W wicgkszosci krajow europejskich obserwuje si¢ w ostatnich latach
tendencje malejacego znaczenia tzw. ,,normalnego stosunku pracy” i pojawie-
nia si¢ szeregu nietypowych form pracy. Formy te byly przedmiotem zakrojo-
nych na szeroka skalg badan, przeprowadzonych na przetomie lat osiemdzie-
siatych i dziewigédziesiatych w oSmiu krajach Unii Europejskiej. Badaniem
objeto cztery nietypowe formy zatrudnienia, a mianowicie prace w niepeinym
wymiarze czasu, zatrudnienie na czas okreslony, pracg w soboty oraz prace
w godzinach wieczornych. Otrzymane wyniki wskazuja, iz najwigksze per-
spektywy rozwoju ma praca w niepelnym wymiarze czasu. Wynika stad, iz ta
forma pracy znajduje si¢ w centrum zainteresowania zaréwno pracodawcow,
jak 1 pracownikow. Dwie trzecie respondentow, reprezentujacych menedzerow
i reprezentacje pracobiorcow — w sumie 5100 o0s6b z 3520 przedsigbiorstw,
potwierdzito fakt wystgpowania w ich zaktadach pracy pracownikow zatru-
dnionych w niepelnym wymiarze czasu [11], [13].

W wielu dyskusjach podnosi si¢ czgsto kwestig, czy praca w niepelnym wy-
miarze czasu jest bardziej w interesie pracownika czy tez pracodawcy. Wyniki
badan wskazuja, iz pracodawcy widza w tej formie zatrudnienia zaréwno zale-
ty, jak 1 wady, przy czym te pierwsze przewazaja. Wida¢ to szczegolnie po
wypowiedziach menedzerow z firm praktykujacych taka forme zatrudnienia,
ktorzy wyraznie wskazali na przewage pozytywnych aspektoéw, a 25% sposrod
nich dostrzegto wytacznie pozytywne strony. Jezeli chodzi o pracownikow, to
dla wigkszosci z nich praca w niepelnym wymiarze oznacza przede wszystkim
mozliwosci taczenia pracy zarobkowej z innymi dziedzinami aktywnosci zy-
ciowej 1 réznymi zobowiazaniami.

Czgs$¢ respondentow reprezentujaca pracownikow wskazuje jednak takze na
wystgpowanie niedobrowolnej i wymuszonej pracy w niepelnym wymiarze
czasu pracy, spowodowane niemoznos$cia znalezienia pracy na pelnym etacie.
Ponadto czg$¢ sposrdod nich podkresla konkretne wady zwiazane z praca
w niepelnym wymiarze czasu w poréwnaniu z pracg na pelnym etacie, np.
mniejsze mozliwosci awansu, gorsze warunki wynagradzania czy tez brak
pewnych §wiadczen socjalnych. W sumie mozna moéwi¢ o przewadze pozy-
tywnych stron zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu, zar6wno dla praco-
dawcow jak i pracownikéw.

Wtasne badania tego zagadnienia potwierdzily przedstawione tendencje.
Okazato sig bowiem, ze ok. 25% badanych rekrutujacych sig sposrod pracow-
nikow krakowskich zaktaddéw pracy chegtnie podjetoby prace w mniejszym niz
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dotad wymiarze czasu pracy, gtownie ze wzgledu na pelnione funkcje ro-
dzinne i spoteczne [11].

Reasumujac powyzsze uwagi, nalezy podkresli¢, ze podjgcie wspomnia-
nych dziatan stwarza szanse na przeksztalcenie obecnego pasywnego systemu
zasitkow dla bezrobotnych, prac interwencyjnych czy robo6t publicznych
w bardziej aktywny, strategiczny system zwigkszania zatrudnienia, pozosta-
jacy w zgodzie z systemem podatkowym i dobrobytem spotecznym. Koszty o-
wej strategii beda mniejsze niz obecne wydatki na obstuge bezrobocia.
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