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Abstrakt: W artykule przedstawiono krotka charakterystyke kultury bez-
pieczenstwa pracy oraz cele i korzysci z jej podnoszenia w przedsigbior-
stwach. Zaprezentowano wyniki badan kwestionariuszowych w 51 przed-
sigbiorstwach dotyczacych kultury bezpieczenstwa, a takze wybranych
wynikow ekonomicznych oraz subiektywnej oceny kondycji ekonomicznej
przedsigbiorstw dokonanej przez kadrg kierownicza. Na podstawie odpowie-
dzi udzielonych przez ponad 1400 pracownikéw okreslono poziom kultury
bezpieczenstwa pracy w poszczegélnych zaktadach. Ocena poziomu kul-
tury bezpieczenstwa pracy zostata wyznaczona jako $rednia z ocen szesciu
rownych pod wzgledem wagi aspektow kultury bezpieczenstwa. Poréwnano
przedsigbiorstwa o réznym poziomie kultury w odniesieniu do wybranych
aspektow bezpieczenstwa i higieny pracy, takich jak: wdrozenie sformalizo-
wanego, certyfikowanego systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higiena
pracy, podwyzszenie sktadki na ubezpieczenie wypadkowe, naktady na pre-
wencj¢ oraz wskaznik oceny ekonomicznej. Przedstawione w artykule wy-
niki badan wskazuja, ze przedsigbiorstwa majace wyzszy poziom kultury
bezpieczenstwa naleza czgsciej do grup zaktadéw z wdrozonym sformali-
zowanym systemem zarzadzania BHP, o wyzszym wskazniku naktadow na
prewencj¢ na jednego zatrudnionego, a takze o wyzszym poziomie wskaz-
nika oceny ekonomicznej w stosunku do przedsigbiorstw majacych niska
kulturg bezpieczenstwa. Wykazano rowniez, iz w przedsigbiorstwach ptaca-
cych podwyzszona sktadke na spoteczne ubezpieczenie wypadkowe wyste-
puje nizszy poziom kultury bezpieczenstwa pracy.

Stowa kluczowe: kultura bezpieczenstwa, przedsigbiorstwa, system zarza-
dzania BHP, prewencja, ocena ekonomiczna

1. Wprowadzenie

Koncepcja kultury bezpieczenstwa siega poczatkow XX
wieku, kiedy zaobserwowano, ze pracownicy wyksztatcaja

! Artykut zostat sfinansowany ze $rodkow Programu Wieloletniego
pn. ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” III etap, okres reali-
zacji lata 2014-2016. Czgs¢ B: Program realizacji badan naukowych
i prac rozwojowych. Program finansowany ze $rodkow Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego / Narodowego Centrum Badan i Roz-
woju. Koordynator programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pan-
stwowy Instytut Badawczy.
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w ramach zaktadu pracy wlasne normy, wartosci i sposoby postgpowania (ILO, 2015; Mil-
czarek, 2000). Pojecie kultury bezpieczenstwa w przedsi¢biorstwie pojawito si¢ w literatu-
rze przed kilkudziesigciu laty po katastrofie w Czarnobylu w 1986 roku, kiedy to w raporcie
sporzadzonym przez specjalnie powolang komisj¢ odniesiono si¢ wtasnie do kultury bezpie-
czenstwa (INSAG, 1991). Od tej pory zaczela si¢ ona coraz czg¢sciej pojawia¢ w opracowa-
niach dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) w przedsi¢biorstwach. W niniej-
szym opracowaniu przyjeto, ze przez pojecie kultury bezpieczenstwa nalezy rozumie¢ zbior
psychologicznych, spotecznych i organizacyjnych czynnikéw uruchamiajgcych lub podtrzy-
mujacych dziatania chronigce zycie i zdrowie zardwno w pracy, jak i w czynnosciach poza-
zawodowych (Studenski, 2000).

Podstawowym celem dzialan majacych na celu podnoszenie poziomu kultury bezpieczen-
stwa jest poprawa warunkow pracy oraz ogdélnego funkcjonowania przedsigbiorstw. Wysoki
poziom kultury bezpieczenstwa moze wywiera¢ pozytywny wpltyw na okreslone zachowa-
nia, procesy czy zjawiska, poprawiajac w ten sposob poziom bezpieczenstwa w przedsie-
biorstwie. Prowadzi to migdzy innymi do obnizenia wskaznikéw wypadkowosci, absencji
i podniesienia poziomu warunkdéw pracy, co wplywa pozytywnie na ekonomiczng sytuacje
przedsigbiorstw (Crossman, 2008). Z drugiej strony zrodet wielu najwickszych awarii, jakie
wydarzyly si¢ na Swiecie w ostatnich latach, upatruje si¢ wiasnie w niedostatecznym pozio-
mie kultury bezpieczenstwa (Morrow, Koves, Barnes, 2014). W zwiazku z powyzszym wiele
branz przemystowych interesuje si¢ kultura bezpieczenstwa pod katem mozliwosci wyko-
rzystania jej do zapobiegania duzym awariom oraz wypadkom zwigzanym z wykonywaniem
rutynowych zadan (Cooper, 2000).

W artykule przedstawiono wyniki badan i porownano przedsigbiorstwa o réznym pozio-
mie kultury w odniesieniu do wybranych aspektéw bezpieczenstwa i higieny pracy, takich
jak: wdrozenie sformalizowanego, certyfikowanego systemu zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy, podwyzszenie sktadki na ubezpieczenie wypadkowe, naktadéw na prewencje
oraz wskaznika oceny ekonomiczne;.

2. Metoda badan

Badanie kultury bezpieczenstwa pracy przeprowadzono, wykorzystujac kwestionariusz
shuzacy do oceny kultury bezpieczenstwa w zaktadach pracy (Milczarek, 2000). Kwestiona-
riusz byt wypetiany w drodze bezposrednich wywiadéw ze $rednio 20-30 pracownikami
z kazdego przedsigbiorstwa. Zawierat on 49 pozycji, do ktorych badani ustosunkowywali sie,
zaznaczajac odpowiedzi wedhug pigciostopniowej skali: od ,,zdecydowanie nie zgadzam si¢”,
ktorej przypisano wartos¢ 1, do ,,zdecydowanie zgadzam si¢”, ktorej przypisano warto$é 5.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez ponad 1400 zatrudnionych z 51 przedsie-
biorstw? wyznaczono poziom kultury bezpieczenstwa pracy w poszczegolnych zaktadach
(Rzepecki, Galwas-Grzeszkiewicz, 2016). Ocena poziomu kultury bezpieczenstwa pracy zo-

2 Skorzystano z bazy danych CIOP-PIB. Do wzigcia udziatu w badaniu zaproszono 65 przedsi¢biorstw,
w badaniu wzigto udziat 51 z nich. W doborze respondentow wykorzystano bazy danych przedsigbiorstw
wspotpracujacych z CIOP-PIB w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem pracy, z ktorych wybrane zostaty
konkretne jednostki spetniajace odpowiednie kryteria (np. miejsce prowadzenia dziatalno$ci, obecnos¢ na
gieldzie, branza).



Ocena poziomu kultury bezpieczeristwa a wybrane aspekty BHP 101

stata wyznaczona jako $rednia z ocen szesciu rownych pod wzgledem wagi aspektow kultury
bezpieczenstwa, takich jak: warto$ci w zakresie bezpieczenstwa, stosunki miedzy pracowni-
kami i przynalezno$¢ do firmy, odpowiedzialnos¢ i sSwiadomo$¢ w zakresie BHP, bezpieczne
zachowania, zaangazowanie kierownictwa i partycypacja pracownikéw oraz szkolenia BHP
i analiza wypadkow.

zaangazowanie kierownictwa -
/ - i partycypacja pracownikéw \

szkolenia BHP

bezpieczne zachowania i analiza wypadkéw

v ocena poziomu :
kultury \
l,_ bezpieczenstwa
odpowiedzialnosé pracy

i Swiadomos¢ w zakresie
BHP

. stosunki miedzy >
- pracownikami -
i przynalezno$¢ do firmy

Rysunek 1. Kultura bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie — aspekty oceny
(Figure 1. The aspects of safety culture in the enterprise which are subject to evaluation)

wartosci w zakresie
bezpieczenstwa

Z 16 dto: Milczarek, 2002.

W przedsigbiorstwach badano takze subiektywng ocen¢ kondycji ekonomicznej. Bada-
nie przeprowadzono metoda wywiadow kwestionariuszowych z przedstawicielami kadry
kierowniczej. Opracowany do badan kwestionariusz dotyczyt migdzy innymi oceny sytu-
acji ekonomicznej przedsigbiorstwa na tle innych przedsigbiorstw tej samej branzy w Pol-
sce, oceny zmian sytuacji ekonomicznej, liczby zatrudnionych oraz wysoko$ci wynagro-
dzen w przedsigbiorstwie, osiggania zyskow lub ponoszenia strat przez przedsi¢biorstwo
oraz oceny zmian wydatkow na BHP w przedsigbiorstwie. Dla kazdego z wymienionych
pytan mozliwa byla pigciostopniowa skala odpowiedzi. Dla przyktadu, ocena sytuacji eko-
nomicznej przedsi¢biorstwa mogta zosta¢ oceniona jako bardzo dobra, dobra, $rednia, staba
lub bardzo staba. Subiektywny wskaznik oceny ekonomicznej zostat obliczony jako $rednia
arytmetyczna z odpowiedzi na ujete w kwestionariuszu cztery pytania dotyczace oceny kon-
dycji ekonomicznej. Pytania dotyczyly subicktywnej oceny sytuacji ekonomicznej, zmiany
sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstwa, zmiany wysokosci wynagrodzen oraz rentownosci
przedsigbiorstwa.

Do badania wybranych aspektéw BHP wykorzystano dwa kwestionariusze skierowane do
kadry kierowniczej. Uwzgledniono w nich dane o: wynikach ekonomicznych, elementach
kosztéw przedsicbiorstwa, warunkach pracy oraz kosztach dziatan w zakresie prewencji wy-
padkowej (Rzepecki, Galwas-Grzeszkiewicz, 2016; Milczarek, 2000). Kwestionariusze obej-
mowaly szereg danych, takich jak: liczba zatrudnionych, koszty dziatalnosci, w tym koszty
wynagrodzen, koszty sktadek na ubezpieczenie wypadkowe oraz wydatki zwigzane z BHP.
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Wybrane aspekty BHP analizowane w trakcie badan odnosity si¢ miedzy innymi do wdro-
zenia sformalizowanego systemu zarzadzania BHP, wysoko$ci sktadek na ubezpieczenie wy-
padkowe oraz wysoko$ci naktadow na prewencje. W ramach badan analizowano dwa jako-
sciowe wskazniki odnoszace si¢ do nakladow na BHP — wskaznik naktadow na prewencje
na jednego zatrudnionego oraz wskaznik naktadow na prewencj¢ w relacji do wynagrodzen.

Poziom kultury bezpieczenstwa pracy, wskaznik oceny ekonomicznej i pozostate wskaz-
niki nie maja jasnych zakreséw czy punktow odniesienia, ktore pozwolityby na okreslenie,
ktére wartosci sg warto$ciami pozadanymi. Dlatego postanowiono podzieli¢ badang probe
przedsigbiorstw na te o niskim i wysokim poziomie poszczegélnych zmiennych, poréwnujac
przedsigbiorstwa tylko wewnatrz tej samej proby. Warto$¢ graniczng stanowita warto§¢ me-
diany z wszystkich pomiaréw. Zastosowany podziat nie wyznaczat oceny stanu wskaznikow,
lecz pozwalat na uporzadkowanie uzyskanych w ramach badan wynikow i oceng istotno$ci
réznic pomiedzy wybranymi zmiennymi.

3. System zarzadzania BHP a poziom kultury bezpieczenstwa pracy

Skuteczne zarzadzanie w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy powinno prowadzi¢
do poprawy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy, jak i poprawy ogdlnego funkcjonowania
przedsigbiorstwa (Pawlowska, 2007). W ramach badan przeanalizowano réznice poziomu
kultury bezpieczenstwa pracy w przedsiebiorstwach z wdrozonym certyfikowanym syste-
mem zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy oraz w przedsigbiorstwach bez wdro-
zonego systemu zarzadzania BHP. Ws$rdd przedsigbiorstw biorgcych udzial w badaniu

wartosci w zakresie
bezpieczenstwa

szkolenia BHP i analiza
wypadkow 3,87

stosunki miedzy pracownikami
3,93 i przynaleznos¢ do firmy

zaangazowanie kierownictwa 395
i partycypacja pracownikéw

odpowiedzialno$¢

439 ., . > X
i Swiadomos¢ w zakresie BHP

3,99

B wdrozony SZ BHP

bezpieczne zachowania Obez wdrozonego SZ BHP

Rysunek 2. Poziom kultury bezpieczenstwa w poszczegdlnych aspektach oceny
w przedsigbiorstwach zrdznicowanych pod wzgledem wdrozenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy (SZ BHP)
(Figure 2. The level of safety culture in individual aspects evaluated in enterprises varied in terms
of the implementation of the OHS management system)

Zr6dto: opracowanie wiasne.
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33 podaty informacj¢ o wdrozeniu sformalizowanego i certyfikowanego systemu zarza-
dzania bezpieczenstwem i higieng pracy, a 17 zglosito brak wdrozenia tego typu systemu.
Srednie oceny poszczegdlnych aspektow kultury bezpieczefistwa pracy w obu grupach za-
ktadow przedstawiono na rysunku 2.

Wyniki jednoznacznie wskazuja, ze w przedsigbiorstwach z wdrozonym certyfikowanym
i sformalizowanym systemem zarzadzania BHP poziom kultury bezpieczenstwa pracy jest
wyzszy niz w tych, ktére systemow zarzadzania nie wdrazaja. Wyzsza ocena poziomu kul-
tury bezpieczenstwa pracy odnosi si¢ do wszystkich aspektow. Jednoczesnie widoczne jest,
ze niezaleznie od wdrozenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy najnizej
ocenianym obszarem kultury bezpieczenstwa sa szkolenia BHP oraz analiza wypadkow.

4, Sktadka wypadkowa a kultura bezpieczenstwa pracy

Zapobieganie wypadkom przy pracy wptywa pozytywnie na kondycje przedsigbiorstw
(Ordysinski, 2011; Rzepecki, 2014). Jednym z instrumentow wptywajacych na ograniczenie
wystepowania wypadkow przy pracy i chordb zawodowych jest stosowanie stymulatoréw
ekonomicznych w ramach systemow ubezpieczeniowych (Rzepecki, 2004). W ramach bada-
nia sprawdzano poziom optacanej sktadki na ubezpieczenie wypadkowe: 9 przedsigbiorstw
potwierdzito optacanie sktadek na poziomie podwyzszonym, 36 — na poziomie bez podwyz-
szenia. Na rysunku 3 przedstawiono wyniki dotyczace oceny poziomu kultury bezpieczen-
stwa w grupach przedsigbiorstw zréznicowanych ze wzgledu na podwyzszony lub niepod-
wyzszony poziom optacanej sktadki na ubezpieczenie wypadkowe.

wartosci w zakresie
bezpieczenstwa

stosunki miedzy
pracownikami
i przynaleznosé
do firmy

szkolenia BHP
i analiza wypadkéw 3,90

zaangazowanie 3,96
kierownictwa
i partycypacja
pracownikéw

odpowiedzialnos¢
i Swiadomosé
w zakresie BHP

M sktadka bez podwyzszania

bezpieczne zachowania

O sktadka podwyzszona

Rysunek 3. Poziom kultury bezpieczenstwa w poszczegdlnych aspektach oceny dla przedsigbiorstw
zréznicowanych pod wzgledem podwyzszenia sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
(Figure 3. The level of safety culture in individual aspects evaluated in various enterprises depending
on the increases in accident insurance premiums)

Zr6dto: opracowanie wiasne.
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Uzyskane wyniki wskazuja, ze w przedsigbiorstwach ptacacych podwyzszong sktadke
ubezpieczenia wypadkowego poziom kultury bezpieczenstwa pracy jest nizszy niz w przy-
padku przedsigbiorstw oplacajacych sktadka bez podwyzszenia. Widoczne jest rowniez, ze
w przypadku przedsiebiorstw o nizszym poziomie kultury staba strong stanowiag szkolenia
z zakresu BHP i analiza wypadkow, ale takze stosunki migdzy pracownikami oraz zaanga-
zowanie kierownictwa.

5. Wskazniki naktadéw na prewencje a poziom kultury bezpieczenstwa

W ramach badan przeprowadzono oceng zréznicowania poziomu wskaznikow naktadow
na prewencj¢ w odniesieniu do poziomu kultury bezpieczenstwa pracy w przedsi¢biorstwach.
Przeanalizowano liczebno$¢ grup przedsigbiorstw roznigcych si¢ poziomem wskaznika
naktadow na prewencje¢ na jednego zatrudnionego wsrod przedsigbiorstw o niskim i wyso-
kim poziomie kultury bezpieczenstwa pracy. Otrzymane wyniki przedstawiono na rysunku 4.

14
12
12 11
10 9 9
N I
e 8 \
]
86 |
|
4 |
2 |
0
niski poziom kultury wysoki poziom kultury

i niski wskaznik naktadéw na prewencje na jednego zatrudnionego

L1 wysoki wskaznik naktadéw na prewencje na jednego zatrudnionego

Rysunek 4. Liczebno$¢ grup badanych przedsigbiorstw zroznicowanych pod wzglgdem wskaznika na-
ktadow na prewencje na jednego zatrudnionego i poziomu kultury bezpieczenstwa pracy
(Figure 4. The number of the surveyed enterprises in the groups varied according to the rate of pre-
vention spending per one employee and the level of work safety culture)

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Analiza czgstosci wykazata, iz w przedsigbiorstwach o wyzszym poziomie kultury bezpieczen-
stwa czgsciej wystepuje wyzszy wskaznik naktadow na prewencje na jednego zatrudnionego.
Analogicznie w$rod przedsigbiorstw o niskim poziomie kultury bezpieczenstwa pracy wiekszosé
zaktadow charakteryzuje niski wskaznik naktadow na prewencj¢ na jednego zatrudnionego.

Przeprowadzono réwniez analizg czgstosci dotyczaca przedsigbiorstw o réoznym poziomie
wskaznika nakladow na prewencj¢ w relacji do wynagrodzen. Otrzymane wyniki zaprezen-
towano na rysunku 5.

Porownywalne liczebno$ci grup przy roéznych poziomach kultury bezpieczenstwa pracy
nic wskazuja, iz w przedsigbiorstwach o wyzszym poziomie kultury bezpieczenstwa
wspotwystepuje wyzszy wskaznik naktadow na prewencje w relacji do wynagrodzen.
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Rysunek 5. Liczebnos$¢ grup badanych przedsigbiorstw zréznicowanych pod wzgledem wskaznika na-
ktadoéw na prewencje w relacji do wynagrodzen i poziomu kultury bezpieczenstwa pracy

(Figure 5. The number of the surveyed enterprises in the groups varied according to the rate of pre-
vention spending in relation to wages and the level of work safety culture)

Zr6dto: opracowanie wiasne.

6. Wskaznik oceny ekonomicznej a poziom kultury bezpieczenstwa

Przeprowadzono badanie dotyczace zwigzkéw miedzy subiektywnym wskaznikiem oceny
ekonomicznej przedsigbiorstw a poziomem kultury bezpieczenstwa pracy. Analiza czgstosci
wykazata, ze w przedsigbiorstwach o wyzszym poziomie kultury bezpieczenstwa pracy czg-
Sciej wystepuja rowniez lepsze wyniki ekonomiczne.

Analiza subiektywnego wskaznika oceny ekonomicznej w zwigzku z poziomem kultury
bezpieczenstwa pracy wykazata, ze w grupie badanych przedsigbiorstw majacych wysoki
poziom kultury bezpieczenstwa pracy na wysoka ocen¢ ekonomiczng wskazywalo wig-
cej przedstawicieli kadry kierowniczej badanych przedsigbiorstw, co przedstawiono na ry-
sunku 6.

7. Podsumowanie

Zaprezentowane w artykule wyniki wskazuja, ze w przedsigbiorstwach z wdrozonym sfor-
malizowanym 1 certyfikowanym systemem zarzadzania BHP poziom kultury bezpieczen-
stwa pracy jest wyzszy niz w jednostkach niekorzystajacych z takiego systemu. Niezaleznie
od stosowania systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy kwestie zwigzane ze
szkoleniami BHP oraz analiza wypadkow sa oceniane najnizej. Wskazano takze, ze w przed-
siebiorstwach o podwyzszonej sktadce wypadkowej poziom kultury bezpieczenstwa pracy
jest oceniany nizej niz w przedsigbiorstwach, gdzie sktadka nie byla podwyzszana. W tym
przypadku rowniez zaobserwowano, ze w przedsigbiorstwach o nizszym poziomie kultury
bezpieczenstwa pracy stabg strong stanowig szkolenia BHP, analiza wypadkow oraz stosunki
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Rysunek 6. Poréwnanie liczebnosci grup przedsigbiorstw w zaleznosci od poziomu kultury
bezpieczenstwa pracy i wskaznika oceny ekonomiczne;j

(Figure 6. The comparison of the number of enterprises in groups depending on the level of work
safety culture and the indicator of economic performance)

Zr6dto: opracowanie wlasne.

interpersonalne. Identyfikacja stabych stron odnosnie do aspektow kultury bezpieczenstwa
pracy moze ulatwi¢ podejmowanie dziatan prewencyjnych majacych na celu poprawe bez-
pieczenstwa pracownikow w przedsigbiorstwach.

Analiza danych dotyczacych naktadow na prewencj¢ w badanych przedsigbiorstwach
wskazuje, ze w jednostkach o wyzszym poziomie kultury bezpieczenstwa czesciej wyste-
puje wyzszy wskaznik nakladéw na prewencje na jednego zatrudnionego. Nie wykazano jed-
nak, ze wysokos¢ wskaznika naktadow na prewencje w relacji do wynagrodzen réznicuje si¢
w grupach przedsigbiorstw o réznym poziomie kultury bezpieczenstwa pracy. Stwierdzono
natomiast, ze w grupie przedsigbiorstw majacych wysoki poziom kultury bezpieczenstwa
pracy na wysoka ocen¢ ekonomiczng wskazywato dwa razy wigcej przedstawicieli kadry
kierowniczej badanych przedsigbiorstw niz wsrdd przedsigbiorstw majacych niska oceng
ekonomiczng. Otrzymane wyniki mogg $wiadczy¢ o tym, ze dziatania majace na celu po-
prawe stanu bezpieczenstwa pracownikow i prowadzace do podniesienia poziomu kultury
bezpieczenstwa pracy w konsekwencji beda rowniez prowadzity do poprawy wynikoéw eko-
nomicznych przedsigbiorstw.
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Evaluation of the level of safety culture and some selected OHS aspects

Abstract: The paper briefly describes some major as-
pects of work safety culture along with attainable ob-
jectives and benefits arising from its it improvement in
the enterprise. Next, the article presents the output of
questionnaire—based research carried out in 51 compa-
nies and concerning safety culture, as well as some se-
lected economic performance indicators and subjective
assessments of the economic situation of enterprises
made by the managers. Given by over 1,400 employ-
ees, the survey feedback provided the basis for defining
the level of safety culture in a given enterprise. The as-
sessment of the level of work safety culture is the result
of the average score of assessments covering 6 safety
culture aspects to which the same weight was assigned
in the study. The companies with different levels of
safety culture were compared in terms of some aspects

of health and safety culture, such as the implementation
of a formal, certified system of the Occupational Health
and Safety (OHS) management, increased accident
insurance premiums, spending on prevention and the in-
dicator of economic performance. The research output
discussed in this paper indicates that companies with
a higher level of safety culture are more often included
in the group of enterprises having a formal system of
the OHS management in place, as well as a higher level
of spending on prevention per one employee along with
a higher rate of economic performance as compared
to those with low levels of safety culture. The level of
work safety culture has also been proven to be lower in
the companies paying higher social accident insurance

premiums.

Key words: safety culture, enterprise, system of Occupational Health and Safety (OHS) management, accident pre-

vention, economic performance




