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Abstrakt: Wiedza ekonomiczna jest $ciSle zwigzana z pojeciem eduka-
cji ekonomicznej. W opracowaniu stwierdzono, ze edukacja ekonomiczna,
w tym finansowa, w sposob istotny zwigksza §wiadomos¢ i kompetencje
mtodego pokolenia. Podjetym problemem badawczym jest analiza czyn-
nika wiedzy ekonomicznej jako jednego z podstawowych determinantow
wzrostu $wiadomosci finansowej mtodego pokolenia — studentéw koncza-
cych wyzsze uczelnie wojewodztwa opolskiego. Konstrukcja tekstu zostata
podporzadkowana hipotezie, w mysl ktorej istnieje zalezno$¢ we wzroscie
$wiadomosci i kompetencji studentow w zarzadzaniu wlasnymi finansami
w obecnym, stale zmieniajacym si¢ otoczeniu. Niniejszy problem jest reali-
zowany za pomocg analizy stanu wiedzy ekonomicznej studentow wyzszych
uczelni opolskich na temat poszczegdlnych obszaréw ekonomicznych. Za-
stosowana metoda badawcza to anonimowy kwestionariusz ankiety, skiero-
wany w sposob bezposredni za posrednictwem ankieterow do studentow stu-

diéw stacjonarnych i niestacjonarnych I i II stopnia.

Stowa kluczowe: wiedza ekonomiczna, wiedza obiektywna, swiadomo$¢

ekonomiczna, wiedza subiektywna

1. Wprowadzenie

Wspotczesny trend wiedzy ekonomicznej, w tym finanso-
wej, w sposob istotny wplynal na postawy strony popytowej
i podazowej. Zglebienie wiedzy ekonomicznej umozliwia roz-
poznawanie szans i zagrozen zwigzanych z funkcjonowaniem
rynku, dzigki czemu klienci maja mozliwos¢ podejmowania
$wiadomych decyzji, zwlaszcza finansowych. By tak bylo, na-
lezy wprowadzi¢ rozne poziomy ksztatcenia w zakresie eduka-
cji ekonomicznej, w tym finansowej, podejmowane na réznych
etapach rozwoju spoleczenstwa przez réoznych interesariuszy
(np. szkolnictwo $rednie, wyzsze, instytucje finansowe, rzad
itp.). Trzeba pamietaé, ze edukacja finansowa, jako sktadnik
edukacji ekonomicznej, ksztaltuje §wiadomos¢ ekonomiczna.
Mozna tu méwi¢ o dwoch poziomach ksztattowania §wiado-
mosci: poprzez edukacje zaawansowang, opartg na dlugim
i ztozonym procesie ksztalcenia na etapie szkot Srednich czy
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wyzszych (ksztalcenie formalne), jak tez tzw. edukacje pobiezna, ktora jest rezultatem li tylko
krotkoterminowej pamigci, a dociera do odbiorcy od innych nadawcow, jak rowniez z medidw.
Majac na uwadze powyzszy podzial §wiadomosci, na potrzeby niniejszego opracowania autor
bedzie analizowaé §wiadomo$¢ zaawansowang. Podjetym problemem badawczym jest analiza
czynnika wiedzy ekonomicznej jako jednego z podstawowych determinantow wzrostu $wiado-
mosci finansowej mtodego pokolenia — studentéw konczacych wyzsze uczelnie wojewodztwa
opolskiego. Konstrukcja tekstu zostata podporzadkowana hipotezie, w mysl ktorej istnieje za-
lezno$¢ miedzy poziomem wiedzy ekonomicznej a wzrostem swiadomosci studentow w zarza-
dzaniu wlasnymi finansami w obecnym, stale zmieniajacym si¢ otoczeniu. Niniejszy problem,
jak 1 hipoteza badawcza beda analizowane teoretycznie —przedstawione zostanie znacze-
nie wiedzy i $wiadomosci ekonomicznej mlodego pokolenia, oraz empirycznie — w ra-
mach tej analizy zostang zaprezentowane wyniki badan wlasnych, przeprowadzonych metoda
ankietowa w 2016 roku wsroéd mlodziezy akademickiej (studidw stacjonarnych i niestacjonar-
nych I II stopnia wojewddztwa opolskiego) ksztalcacej si¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych,
w dyscyplinach: ekonomia, nauki o zarzadzaniu i finansach, w wieku od 20 do 30 lat. Dzi¢ki
temu mozliwa bedzie ocena skali i projekcja zmian w zakresie kreowania §wiadomosci ekono-
micznej, jak tez finansowej w badanym przedmiocie.

2. Znaczenie wiedzy ekonomicznej w procesie wzrostu swiadomosci
finansowej mtodego pokolenia

Wedtug Cate Lyons-Crew (Financial Inclusion Program Manager) ,,Swiadomog¢ finan-
sowa jest niezbedna umiejetnoscia funkcjonowania w nowoczesnym spoteczenstwie i staje
si¢ coraz wazniejsza w dlugoterminowej perspektywie godnego zycia jednostki i spoleczen-
stwa” (za: Iwanicz-Drozdowska, 2011, s. 13). To zrozumienie poj¢¢ i procedur ekonomicz-
nych, a takze umiejetnos¢ korzystania z tej wiedzy, aby rozwigzaé problemy ekonomiczne.
Nalezy w tym miejscu pamigtac, ze (por. Chmielecka, 1999):

1. Dane nie sg informacja, ale nie ma informacji bez danych.

2. Informacja nie moze by¢ wiedza, ale nie bedzie wiedzy bez informacji.

3. Wiedza nie daje madrosci, ale nie bedzie madrosci bez wiedzy.

Jak pisze Wioletta Magdalena Pacholarz (2016, s. 16—17), potrzeby, wiedza i indywidualne do-
$wiadczenia w zakresie finanséw moga by¢ stymulowane za pomocg réoznorodnych instrumen-
tow, na przyktad: samoksztalcenia, uczestnictwa w kampaniach informacyjno-szkoleniowych,
opinii plyngcych ze srodowiska, w ktorym jednostka funkcjonuje, oraz w kontakcie z przed-
stawicielami przedsigbiorstw finansowych i parafinansowych. Proces ksztaltowania $wiado-
mosci finansowej opiera si¢ na skoordynowanych informacjach, do$wiadczeniach, bodzcach
majacych swoje zrodlo zar6wno w samej jednostce, jej najblizszym otoczeniu, jak tez w instytu-
cjach finansowych, parafinansowych oraz innych instytucjach zewnetrznych odpowiedzialnych
za utrzymanie porzadku publicznego, ale niezwigzanych bezposrednio z rynkiem finansowym.

Kompetencje finansowe odzwierciedlaja poziom wiedzy na temat produktéw i ustug finan-
sowych oraz wptywaja na zdolno$¢ podejmowania efektywnych decyzji finansowych wa-
runkujacych dobrobyt przy wykorzystaniu posiadanych informacji (Vitt i in., 2000, s. XII).
Wymaga to w szczegdlnosci umiejetnosci analizowania i zarzadzania finansami osobistymi.
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Stad tez subkomponentami kompetencji finansowych sg: wiedza, uczenie si¢, rozumienie, se-
lekcja, dokonywanie porownan i wybor. Migdzynarodowa organizacja International Network
on Financial Education (INFE) dzialajaca przy OECD zwraca przy tym uwage na wzajemng
interakcj¢ pewnych czynnikow, stanowige, ze kompetencje finansowe obejmuja potaczenie
swiadomosci, wiedzy, umiejg¢tnosci, postaw i dziatan niezbgdnych do dokonywania wtasci-
wych wyborow, tak aby ostatecznie dana jednostka osiggneta dobrobyt finansowy (OECD
INFE, 2011, s. 3). Z kolei Komisja Europejska (KE) definiuje kompetencje finansowe jako
zdolno$¢ klientéw i wiascicieli matych przedsigbiorstw do zrozumienia istoty produktow
finansowych, tak aby mogli podejmowaé $wiadome decyzje finansowe (Habschick, Seidl,
Evers, 2007, s. 8).

W zwiazku z dynamicznym rozwojem rynkow finansowych oraz zmianami demograficz-
nymi i ekonomicznymi tematyka kompetencji ekonomicznych, w tym finansowych, w ostat-
nich latach nabrata szczeg6lnego znaczenia. Zmieniajg si¢ potrzeby jednostek, pojawiajg si¢
réwniez nowe i coraz bardziej skomplikowane produkty sektora rynku finansowego, a wraz
z nimi rodzi si¢ koniecznos$¢ posiadania odpowiedniej wiedzy, umiej¢tnoscei i kompetencji,
aby te potrzeby w jak najwyzszym stopniu i w jak najwiekszym zakresie moc zaspokoic.

Systematyczne zmiany, jakie zachodza na rynku ustug finansowych (Przybytniowski, 2016,
s. 93—125), a co za tym idzie — pojawiajaca si¢ innowacyjno$¢ w obstudze klienta, podkreslaja
znaczenie $wiadomosci finansowej. Brak elementarnej wiedzy ekonomicznej sktania mtode
pokolenie do braku zainteresowania funkcjonowaniem rynku finansowego, a tym samym przy-
bliza strone popytowa do calkowitego wykluczenia finansowego. Brak lub niski poziom edu-
kacji z zakresu ekonomii sprzyja podejmowaniu przez mlode pokolenie nietrafnych decyzji,
ktoére czesto prowadza do niewyptacalnosci klienta. Powyzsze rozwazania sklaniajg autora
niniejszego opracowania do wniosku, ze podstawowg rolg edukacji ekonomicznej jest zwigk-
szenie wiedzy finansowej wsréd mtodego pokolenia. Wiedzie to do odpowiednich zachowan,
jak tez podejmowania $wiadomych decyzji w procesie zarzadzania wlasnymi finansami. Gtow-
nym celem edukacji ekonomicznej, w tym finansowej, jest pomoc mtodemu pokoleniu w zro-
zumieniu zmian zachodzacych w dynamicznym, zglobalizowanym otoczeniu ekonomicznym,
poznaniu wiasnych praw i obowiazkéw (por. Ansoff, 1979, s. 37—44; Andrews, 1987; Griffin,
2002, s. 74-93; Romanowska, 2010, s. 7-15; Przybytniowski, 2013, s. 63-67).

3. Wiedza subiektywna i obiektywna

Wwiedzy obiektywnej bierze si¢ pod uwage rzeczy ,,prawdziwe”. Wiedza ta kie-
ruje si¢ jednoczes$nie dobrem wiasnym, jak 1 ogdlnym. Cechuje si¢ przede wszystkim racjo-
nalno$cig w przekazywaniu wszelkich informacji (nie ,,sprzedawaniu” wiedzy) opartych na
obiektywnie zdefiniowanych danych. Wiedza ta nie nosi cech emocjonalnych, wyptywaja-
cych z wnetrza jednostki. Osoba przekazujaca wiedze¢ obiektywna kieruje si¢ sprawiedliwo-
$cig 1 prawdziwg rzeczywistoscia (por. Popper, 1992, s. 52"). Natomiast majac na uwadze

! Wedtug tego autora racjonalno$¢ naukowa jednoznacznie wigze si¢ ze sposobem rozwoju nauki i jest
upatrywana w przyjeciu postawy krytycznej wobec powstajacych teorii. Zgodnie z tg teoria wszelkie swo-
je wysitki osoba badajaca powinna kierowac na tworzenie nowych teorii, majacych na celu sfalsyfikowanie
przewidywan, a nie prowadzi¢ kolejna potwierdzajaca ja weryfikacje. Tylko ciagle poddawana krytyce i kwe-
stionowana wiedza zastana moze prowadzi¢ do systematycznego tworzenia teorii doskonalszych, gdyz nie-
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wiedze subiektywna, osoba przekazujgca informacje kieruje si¢ swoimi uprzedze-
niami, osobistymi wzgledami, do$wiadczeniami czy nawet fantazjami wypltywajacymi
z wnetrza jednostki. Wiedza ta jest ,,jednostronna”, czesto sprzeczna z oceng rzeczywistosci
(zob. tabela 1). W przypadku szkoét srednich i wyzszych podstawowym no$nikiem wiedzy
jest nauczyciel lub wyktadowca, ktory posiada zard6wno wiedz¢ subiektywna (niedostepna),
czyli indywidualng, trudng do sformalizowania, jak i wiedzg¢ obiektywna (jawna).

Tabela 1. Wiedza niejawna a wiedza jawna
(Table 1. Tacit versus explicit knowledge)

Wiedza niejawna (ukryta, niedost¢pna) Wiedza jawna (dostgpna)
(Tacit knowledge [hidden, not available]) (Explicit knowledge [available])
* indywidualna — trudna do skopiowania « intersubiektywna (dostgpna wigcej niz

< |* wyplywa z naszego wngtrza (z dos§wiadczenia) | jednemu podmiotowi) — tatwa do transferu
_‘g’ %O . symultani.czna (W.ykorzystywana przez wiele | e wiedlzzi na zewnatrz nas (Wyp}ywa
o= 0s0b w wielu miejscach naraz) — tu i teraz z racjonalnego zrozumienia)
B 2. subiektywna + sekwencyjna — tam i wtedy
%l w pigutce (analogowa) — praktyka * obiektywna
* teoria

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Nonaka, Takeuchi, 2000, s. 96.

Charakterystyka wiedzy jawnej i ukrytej oraz ich wzajemnymi relacjami zajmowali si¢
Ikujird Nonaka i Hirotaka Takeuchi (2000, s. 84). Uwazali oni, ze wiedza niejawna uwidacz-
niana jest w drodze komunikowania. To proces wymagajacy swego rodzaju przetwarzania
rozproszonych podej$¢, stanowiacy indywidualne umiejetnosci, do§wiadczenia, posiadane
informacje, jak tez umiejetnosci praktyczne, czyli kompetencje komunikacyjne nadawcy
(zob. rysunek 1).

kompetencja komunikacyjna nadawcy kompetencja komunikacyjna odbiorcy
7,,»—“’<Z';miar Akcja Bodztec Reakcja Efekt
Kodowanie ™. - Dekodowanie

___________ kanal, kod; j§zyk, (medinm)

Obszar skutecznego komunikowania

Rysunek 1. Ogoélny model komunikowania
(Figure 1. General communication model)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Nonaka, Takeuchi, 2000, s. 84.

kiedy to, co widzimy obecnie, moze $§wiadczy¢ o tym, ze ,,byliSmy w biedzie”, a w konsekwencji potrafimy
uczy¢ si¢ na wlasnych biedach, wyciaga¢ wtasciwe wnioski i przyznaé, ze popetilismy btad.
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Wiedza dostgpna, tzw. jawna, jest przekazywana w postaci informacji za pomocg réznego
rodzaju zrodet przekazu, kierujac ja w strong teorii pozatekstowej. Wiedza zogniskowana
w procesie ksztalcenia tworzona jest w sposob spiralny (por. Nonaka, Takeuchi, 2000, s. 96),
gdzie procesy: socjalizacji, internalizacji kombinacji i eksternalizacji wzajemnie si¢ uzupet-
niaja i przeplataja w cyklu przekazywania i przetwarzania informacji, tworzac wiedzg¢ dla ko-
lejnych rocznikéw uczniow czy studentow. Kreuja one de facto nowa wiedze, do czego wy-
korzystujg proces interakcji z/lub brakiem ksztalcenia praktycznego. Ujednolicenie wiedzy
jawnej jest uwienczeniem procesu dochodzenia do oczekiwanej wiedzy (prawdy) o nowym
zagadnieniu (temacie) — jego zrodtem pochodzenia.

4. Ocena stanu wiedzy ekonomicznej. Badania wtasne

4.1. Zatozenia metodyczne

W opracowaniu zostalty wykorzystane metody analizy opisowo-jakos$ciowej, analizy po-
robwnawczej oraz analizy statystycznej. Dla pozyskania materialu pierwotnego autor postuzyt
si¢ wynikami badan ankietowych przeprowadzonych w 2016 roku?, zwigzanych z badaniem
stanu wiedzy i $wiadomosci finansowej studentow. Kwestionariusz ankiety zawierat czes$é
ogo6lng, obejmujaca metryczke zwigzang z wiekiem, plcig i miejscem zamieszkania respon-
dentow, oraz czgs¢ szczegdtowa, odnoszacy si¢ do oceny stanu subiektywnej i obiektywne;j
wiedzy z zakresu ekonomii, jak tez zrodet tej wiedzy i preferowanych form edukacji ekono-
micznej studentow.

Ocena poziomu stanu wiedzy i $wiadomosci finansowej studentéw odbywata si¢ w pigcio-
stopniowej skali Likerta, dzigki ktorej autor mogt uzyska¢ odpowiedz zwigzang ze stopniem
akceptacji badanego zjawiska. Zaproponowana skala skladala si¢ z kafeterii, ktora taczyta
pig¢ odpowiedzi utozonych od stopnia catkowitej akceptacji (5) do catkowitego odrzucenia
(1). Respondent miat za zadanie okresli¢, w jakim stopniu zgadza si¢ z podanym stwierdze-
niem, gdzie: 1 —oznaczato ,,zdecydowanie matym”, 2 —  matym”, 3 —, §rednim”, 4 — , duzym”,
5 —,,zdecydowanie duzym”.

Dobor proby zapewnial reprezentatywnos$¢ wynikéw dla studentow w wieku od 18. do
30. roku zycia, pod wzgledem plci oraz miejsca zamieszkania. Dobor ten gwarantowat row-
niez mozliwo$¢ poréwnania uzyskanych wynikow z rezultatami badan prowadzonych we
weczesniejszych latach w ramach zadan statutowych. W obu cyklach badan proba liczyta 315
0s6b, co umozliwito przeprowadzenie bardziej szczegdlowych analiz (zob. tabela 2). W ba-
daniu tym wzigli udziat studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I i II stopnia wyz-
szych uczelni opolskich, studiujacy kierunki ekonomiczne w obrebie dyscyplin takich jak
ekonomia oraz nauki o zarzadzaniu i finansach. Najliczniejsza grup¢ stanowili respondenci
studiujacy specjalnosci: finanse i rachunkowos¢, zarzadzanie, bankowo$¢ i ubezpieczenia —
kolejno: 110 (35,2%), 89 (28,0%), 71 (22,3%) i 45 (16,5%) ankietowanych. Wsrod ogotu
badanych osob przewazali studenci studiow niestacjonarnych II stopnia. Lacznie stanowili
oni 73,6% badanych (232 osoby). Pozostali ankietowani (83 osoby —26,4% og6tu badanych)

2 Badania sg prowadzone w cyklu co dwa lata. Poprzednie badania prowadzono w latach 2012 i 2014.
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byli studentami studiow stacjonarnych I stopnia. W badanej grupie przewazaly nieznacznie
kobiety (174 osoby — 54,8%).

Tabela 2. Struktura badanej populacji wedtug wieku i plci oraz miejsca zamieszkania
(Table 2. The structure of the studied population by age, sex and place of residence)

Ple¢ Liczba
(Sex) (Number)
Wiek . . Miejsce zamieszkania
(Age) Kobiety (Women) | Mezczyzni (Men) (Place of residence)
liczba o liczba % N %
(number) 0 (number) 0
20-21 lat 22 7,0 18 5,7 | wie$ 88 28,1
22-23 lata 26 8,3 25 7,9 | miasto do 20 tys. 73 23,0
24-25 lat 35 10,9 33 10,5 | miasto od 20 tys. do 100 tys. 37 11,7
26-27 lat 38 12,3 39 12,4 | miasto od 100 tys. do 500 tys. 75 23,9
28-29 lat 28 8,9 19 6,0 | miasto powyzej 500 tys. 42 13,3
powyzej 30 lat 25 7,9 7 2,2

Zr 6 dto: opracowanie wiasne.

Najwigcej respondentdw bylo w wieku 2627 lat i 24-25 lat — kolejno 24,7% 1 21,4%. Sta-
nowia oni 46,1% ogdtu badanych osob. Najmniej badanych studentéw byto w wieku 20-21
lat (12,7%), jak tez 28-29 lat (14,9%).

4.2. Wyniki badan

4.2.1. Subiektywna ocena stanu wiedzy ekonomicznej u studentéw

W zestawieniu liczby poprawnie oddanych odpowiedzi przez studentow mozna zauwazy¢,
ze wszyscy studenci odpowiedzieli na komplet pytan zawartych w ankiecie. W pierwszej
kolejnosci studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I i II stopnia odpowiadali na
pytanie zwigzane z subiektywng oceng wiedzy ekonomicznej z zakresu finansow, zarzadza-
nia i ekonomii. Pytanie brzmiato: ,,Jak ocenia Pan/i swoja ogodlng wiedze z zakresu wiedzy
ekonomicznej?”. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna stwierdzié, ze najwigcksza
grupa studentow swoja wiedz¢ ekonomiczng plasuje na poziomie ,,zdecydowanie matym”
i,,matym”. W 2014 roku tak wtasnie swoja wiedz¢ ocenito 49,1% respondentow, a w 2016 —
45,2%. Poziom ,,$redni” wskazalo nieco mniej oséb: w 2014 roku bylo to 39,7% badanych,
aw 2016 — 36,5%. W analizowanym okresie zwigkszyt si¢ odsetek badanych oceniajacych
swoja wiedzg¢ ekonomiczng jako ,,zdecydowanie mata” i ,,mata” na rzecz tych responden-
tow, ktorzy oceniajg ja jako ,,duza” i,,zdecydowanie duza”. Ponadto w poréwnaniu z rokiem
2016 o prawie 4% zwigkszyta si¢ liczba 0s6b oceniajacych swoja wiedze jako ,,zdecydowa-
nie matg” i ,,malg” na rzecz studentéw oceniajacych ja jako ,,duza” i ,,zdecydowanie duza”.

Kolejnym krokiem byta analiza subiektywnej oceny wiedzy ekonomicznej w wybranych
przekrojach demograficznych (przyjeto kryteria miejsca zamieszkania i wieku), gdzie stu-
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denci odpowiadali na pytanie: ,,Jak ocenia Pan/i swojg ogdlng wiedzg z zakresu wiedzy eko-
nomicznej?”. Analiza uzyskanych danych pozwala stwierdzié, ze gorzej oceniali stan swojej
wiedzy studenci w wieku 20-21 lat zamieszkali na wsi. W pordwnaniu z rokiem 2014 zwigk-
szyta si¢ o ponad 3% liczba ankietowanych oceniajacych swoja wiedz¢ jako ,,zdecydowanie
malg” i ,,malg” na rzecz respondentdow oceniajacych ja jako ,,$rednia” i o ponad 3% — jako
,,duza” 1 ,,zdecydowanie duza”. Studenci, ktorzy deklaruja, ze ich wiedza jest na poziomie
srednim, sg z grup powyzej 30. roku zycia oraz 28-29 lat, zamieszkuja miasta od 100 do
500 tys. mieszkancow oraz powyzej 500 tys. mieszkancoéw. W stosunku do roku 2014 o blisko
3%, w obu przypadkach, zwickszyta si¢ liczba badanych oceniajacych swoja wiedze jako
,,duza” i,,zdecydowanie duza” kosztem studentéw okreslajacych ja jako ,,srednia” i o ponad
3% —jako ,,zdecydowanie mata” i ,,matg”. W tym miejscu mozna stwierdzi¢, ze wiek studen-
tow ma istotny wptyw na poziom udzielanej odpowiedzi. Ma to zwiazek z tym, ze ankieto-
wani w roznym wieku rozpoczynajg pracg zawodowa czy studia niestacjonarne (zwlaszcza
IT stopnia), ktore takze sg zrodtem pozyskiwania wiedzy ekonomicznej, a co za tym idzie —
$wiadomosci finansowej (zob. rysunek 2).
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Rysunek 2. Ogoélna samoocena poziomu wiedzy ekonomicznej wérdd studentow
w 2016 roku (N 2016 = 315)
(Figure 2. Overall self-assessment of the economic knowledge among university students
in2016 [N 2016 = 315])

Zr6dto: opracowanie wiasne.
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Celem kolejnego pytania byto okreslenie przez studentow stanu wlasnej wiedzy w poszcze-
gblnych obszarach: ,,Jak ocenia Pan/i poziom swojej wiedzy w danym zakresie?”. Majac na
uwadze obszar, w ktéorym studenci oceniajg stan swojej wiedzy (zob. rysunek 3), najlepiej
wypadta umiejetnos¢ zarzadzania wlasnymi finansami. Wyniki badan uzyskane w 2016 roku
wskazuja, ze praktycznie we wszystkich obszarach zwigkszyt si¢ odsetek studentéw ocenia-
jacych swoja wiedze jako ,,zdecydowanie duza” i ,,duzg”. Zmniejszyta si¢ natomiast grupa
tych studentow, ktorzy oceniajg swoja wiedze jako ,,mata”, ,,zdecydowanie matg” i ,,$rednig”.

Strefa EURO

Pojecie i istota bezrobocia

Pojecie i istota inflacji

Funkcjonowanie bankéw spétdzielczych
Zadania Banku Centralnego
Funkcjonowanie parabankéw — SKOK-éw
Funkcjonowanie Gietdy Papieréw Wartosciowych
Funkcjonowanie bankéw komercyjnych
Podatki

Korzystanie z lokat, depozytéw
Ubezpieczenia

Korzystanie z pozyczek, kredytéw
Pieniadz elektroniczny

Swiadczenia emerytalne

Umiejetnosé zarzadzania wtasnymi finansami

T T T T

0,0%  20,0% 40,0% 60,0%  80,0% 100,0% 120,0%
W zdecydowanie duza +duza Msérednia M mata + zdecydowanie mata
Rysunek 3. Samoocena poziomu wiedzy ekonomicznej w wybranych obszarach wérdd studentow
w 2016 roku (N 2016 =315)

(Figure 3. Self-assessment of selected areas of the economic knowledge among university students
in 2016 [N 2016 = 315])

Z 16 dto: opracowanie whasne.

Nastepnym etapem prowadzonych badan byla analiza brakéw wiedzy i umiejgtnosci
z uwzglednieniem plci i wieku respondentow. Zardéwno mezczyzni, jak i kobiety najnizej
oceniali swojg wiedze na temat funkcjonowania rynku bankowego (bankow komercyjnych
i spoldzielczych) oraz Gieldy Papierow Wartosciowych (GPW). W przewazajacej liczbie
obszarow kobiety oceniaty poziom swojej wiedzy nizej niz me¢zczyzni. Najwigksza roznice
w subiektywnym poziomie wiedzy mi¢dzy kobietami a me¢zczyznami odnotowano w ob-
szarach §wiadczen emerytalnych oraz funkcjonowania bankow spotdzielezych i GPW, na-
tomiast najmniejsza roznice wykazano w obszarze zadan Banku Centralnego (BC), pojecia



Wiedza ekonomiczna czynnikiem wzrostu Swiadomosci finansowej studentéw opolskich wyzszych uczelni 67

i istoty inflacji oraz pieniadza elektronicznego. Praktycznie we wszystkich obszarach sa-
moocena kobiet byta nizsza niz me¢zczyzn. Z kolei najwigksze braki wiedzy, niezaleznie od
wieku respondentdéw, dotyczyly: sektora bankowego, ubezpieczen, Swiadczen emerytalnych
oraz strefy euro. Najwigksze roznice w subiektywnej ocenie poziomu wiedzy miedzy naj-
mtodsza i najstarszg grupa wiekowa odnotowano w temacie swiadczen emerytalnych, poje-
cia i istoty inflacji oraz strefy euro.

4.2.2. Obiektywna ocena stanu wiedzy ekonomicznej u studentéw

Obiektywnej oceny stanu wiedzy ekonomicznej u studentow dokonano, opierajac si¢ na
wynikach kwestionariusza, jak tez opracowanych wskaznikach wiedzy ekonomicznej, zbu-
dowanych na podstawie odpowiedzi udzielanych na pytania z zakresu ekonomii®. Pytania
byty zwiazane migdzy innymi z umiej¢tnoscia zarzadzania wlasnym portfelem finansowym,
znajomoscia sektora bankowego, ubezpieczeniowego, swiadczeniami emerytalnymi, zasa-
dami oszczegdzania i inwestowania, a takze zagadnieniami z zakresu bezrobocia i inflacji,
funkcjonowania strefy i waluty euro, korzystania z pozyczek, kredytdw, operacji bezgotow-
kowych oraz znajomosci systemu podatkowego.

Analiza testu wiedzy ekonomicznej, czyli odpowiedzi respondentdéw na konkretne pytania,
wykazata, ze poziom tej wiedzy wsrdd studentéw studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
i II stopnia jest duzo wyzszy niz jego subiektywna ocena. Poprawnej odpowiedzi na wigcej
niz polowe pytan udzielito ponad 48% badanych (wiedza ta miesci si¢ zatem w przedziatach
»duza” i ,,zdecydowanie duza”), natomiast blisko 28% studentow udzielito odpowiedzi na
poziomie $rednim. Mniej niz siedem poprawnych odpowiedzi podato ponad 13% ankieto-
wanych, co okreslato poziom ich obiektywnej wiedzy ekonomicznej jako ,,zdecydowanie
maty”. W poréwnaniu z badaniami przeprowadzonymi w 2014 roku (zadano te same pyta-
nia) odsetek studentow, ktorych mozna zakwalifikowa¢ do grupy o wysokim, $rednim i ni-
skim poziomie wiedzy ekonomicznej, nieznacznie si¢ podwyzszyl, jednak bez istotnej r6z-
nicy statystycznej. Dla studentow jednym z najtatwiejszych okazato si¢ pytanie odnoszace
si¢ do zarzadzania wlasnymi zasobami finansowymi. Zaledwie 41 respondentéw zaznaczyto
btedna odpowiedz, co daje niespetna 14% ogo6lu odpowiadajacych na to pytanie. W dal-
szej kolejnosci najmniejsze problemy z udzieleniem poprawnej odpowiedzi zwiazane byty
z kartg elektroniczng — blisko 29%. Zblizony wynik do poprzedniego zagadnienia pojawit
si¢ przy bezrobociu, gdzie 102 osoby zaznaczyly poprawng odpowiedz, co daje 32,3% ogdtu
odpowiadajacych.

Najwigcej probleméw przysporzyta studentom odpowiedz na pytania dotyczace: funkcjo-
nowania strefy euro (193 osoby udzielily btednej odpowiedzi — 61,1%), sektora bankowego
(185 0so6b odpowiedziato niepoprawnie — 58,8%), $wiadczen emerytalnych (168 btednych
odpowiedzi — 53,5% badanych) oraz ubezpieczen (165 oséb — 51,1% ogdtu badanych stu-
dentow).

W pordéwnaniu z rokiem 2014 zwigkszyt si¢ odsetek studentdw, ktorzy odpowiedzieli po-
prawnie na prawie wszystkie pytania (dla czterech pytan zmiany byly statystycznie istotne).
Najwickszy wzrost (o blisko 28%) zanotowano dla pytania zwigzanego z pieniadzem elek-

3 Te same pytania byty zadawane we wcze$niejszej edycji badan, w latach 2012 i 2014.
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tronicznym. Majac na uwadze uzyskane dane, trudno jednoznacznie wskazac, czy wiek re-
spondentow mial wptyw na poprawno$¢ udzielanych odpowiedzi. Studenci w przedziale
wiekowym 24-27 lat (10,9%) najliczniej rozwiazywali poprawnie cala ankiet¢, natomiast
respondenci w wieku 20-21 lat (19,1%) posiadali wedtug danych najnizszy poziom wie-
dzy finansowej. Osoby w przedziale wickowym 24-27 lat, zamieszkujace w duzych mia-
stach udzielily najwiecej poprawnych odpowiedzi, co pokrywa si¢ z wynikami subiektywne;j
oceny wiedzy uzyskanymi w tej grupie studentow.

W koncowej cze$ci badan dokonano poréwnania wiedzy subiektywnej i obiektywnej
wérod badanych studentéw. Badani uwazaja, ze maja najmniejsza wiedz¢ w zakresie funk-
cjonowania sektora bankowego, pojecia i istoty inflacji, jak tez znajomos$ci ubezpieczen spo-
tecznych i gospodarczych. Badani relatywnie lepiej radzili sobie z pytaniami odnoszacymi
si¢ do zarzadzania wlasnymi finansami i pienigdza elektronicznego.

5. Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonych badan zostat zrealizowany cel opracowania. Dokonana ana-
liza poziomu wiedzy ekonomicznej u studentow uczelni wyzszych wojewodztwa opolskiego
umozliwita weryfikacje postawionej na wstepie hipotezy i jej potwierdzenie. Na podsta-
wie badania mozna stwierdzi¢, ze ponad potowa studentow ma istotne braki w tym zakre-
sie, gdzie zmniejszyl si¢ odsetek ocen odnoszacych si¢ do wiedzy ,,zdecydowanie duzej”
i ,,duzej” na rzecz ocen $rednich. Ponadto stwierdzono, ze subiektywne poczucie wiedzy
w 2014 roku bylo wyzsze w stosunku do roku 2016. Respondenci maja najmniejsza wiedzg
na temat funkcjonowania sektora bankowego, pojecia i istoty inflacji, jak tez ubezpieczen
spotecznych i gospodarczych, natomiast lepiej radzg sobie z pytaniami odnoszacymi si¢ do
zarzadzania wlasnymi finansami i pienigdza elektronicznego.
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Economic knowledge as a factor of growth of financial awareness
among students from Opole universities

Abstract: When dealing with the problem it was
found that financial education increases substantially
the economic knowledge to build awareness and com-
petence of the younger generation and therefore the
dissemination of this knowledge. The aim of this paper
is to identify the importance of the knowledge econ-
omy in the growth of building awareness and compe-
tence of management of finance students in the cur-
rent, constantly changing environment. The structure
of the paper was subjected to the hypothesis according

to which there is a relationship between the knowledge
economy and an increase in the awareness and compe-
tence of the young generation in achieving financial
stability and their independence. This problem will
be implemented using the analysis of the state of the
economic knowledge of university students in Opole
about individual economic areas. The method applied
in the research is an anonymous questionnaire survey
addressed directly to students, desktop study of the
first and second degree.

Key words: knowledge economy, knowledge objective, economic awareness, subjective knowledge




