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Abstrakt: We wstepnej czgsci artykutu dokonano przegladu literatury z za-
kresu problematyki dotyczacej dobrostanu pracowniczego, a wynik stat si¢
podstawa sformutowania celu, ktorym byta proba okreslenia udziatu eduka-
cji z zakresu warunkow pracy w ksztattowaniu bezpieczenstwa fizycznego
pracy jako cechy dobrostanu pracowniczego. Nast¢pnie omowiono zapropo-
nowang przez Warra i Clappertona (2010) dwunastostopniowa skal¢ pomiaru
dobrostanu pracowniczego. W tej skali w opracowaniu szczegdlna uwage
zwrdcono na jej 6smy poziom, ktorym jest bezpieczenstwo fizyczne pracy.
Przy analizie bezpieczenstwa fizycznego pracy scharakteryzowano roéznego
rodzaju formy edukacji z zakresu bezpieczenstwa pracy, wychodzac z zato-
Zenia, ze jest to najtanszy sposob jego poprawnego ksztattowania. W arty-
kule wzigto pod uwage formy edukacji, ktore obejmuja zaréwno ksztatcenie
szkolne, jak i pozaszkolne — catozyciowe. Wykazano, ze edukacja w tym za-
kresie moze by¢ najskuteczniejsza forma ksztattowania dobrostanu pracow-

niczego w obszarze bezpieczenstwa fizycznego pracy.

Stowa kluczowe: dobrostan pracowniczy, warunki pracy, edukacja pracow-

nikow, bezpieczenstwo i higiena pracy

1. Wprowadzenie

Na poczatku lat 80. ubiegtego wieku Andrzej Jozefik (1982,
s. 14), przewodniczacy Komitetu Ergonomii Polskiej Aka-
demii Nauk, przywotatl w jednej ze swoich publikacji, przy
okazji definiowania celu ergonomii, pojecie dobrostanu czto-
wieka. Jego zdaniem dobrostan czlowieka-pracownika to za-
dowolenie, dobre samopoczucie, satysfakcja, poczucie kom-
fortu w systemie cztowiek—technika zar6wno w dziatalnos$ci
zawodowej, jak i pozazawodowej. Cechy te powinny by¢ po-
wodowane nie tylko niewystepujacymi zachwianiami stanu
fizycznego jego organizmu, ale takze brakiem jakichkolwiek
oznak zmian psychicznych czy emocjonalnych oraz ducho-
wych wywotanych procesem pracy. Uzywajac tego pojgcia,
mozna uzna¢ jego przydatno$é w zakresie edukacji i badan
z obszaru warunkoéw pracy, w tym ergonomii.
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Z kolei Stownik jezyka polskiego pod redakcja Witolda Doroszewskiego (1969) definiuje
dobrostan jako dobre samopoczucie.

W polskiej literaturze przedmiotu wazng pozycje z tego zakresu zajmuje praca Marii Stry-
kowskiej (2009, s. 188—189) omawiajaca dobrostan pracownikoéw w konteks$cie zarzadza-
nia wspoélczesnymi organizacjami. Autorka twierdzi, iz w ramach psychologii pozytywnej
mozna uznaé, ze styl zarzadzania we wspodtczesnych elastycznych organizacjach jest oparty
na upetnomocnieniu pracownikow i ze jest on coraz powszechniej stosowanym rozwigza-
niem, poniewaz zwigkszajac zaangazowanie pracownikow, przyczynia si¢ do wzrostu wy-
dajnosci pracy, stwarzajac przy tym wigksza mozliwo$¢ samorealizacji. Z tego faktu nalezy
wywodzi¢ pojecie dobrostanu pracownika.

Przez dobrostan (ang. well-being), zdaniem Petera Warra (2009), mozna rozumie¢ pozy-
tywny stan emocjonalny i poznawczy podmiotu, jakim jest cztowiek w procesie pracy.

Niebagatelne znaczenie dla literatury przedmiotu z tego zakresu ma takze praca Leszka Ko-
ziota i Barbary Buzowskiej (2016, s. 40—48) omawiajaca problematyke dobrostanu pracow-
niczego w konteks$cie praktyk nadzorczych i zarzadczych. Autorzy poddali analizie dziatania
zarzadcze w czterech sferach: delegowanie uprawnien — rozumiane jako przekazanie przez
przetozonego czesci funkcji zarzadzania; kontrola pracy — na biezaco sprawowana przez
przetozonego, majaca na celu zapewnienie prawidtowego przebiegu realizowanych proce-
sow w ramach organizacji; ocena pracy i rozwdj zawodowy; przestrzeganie zasad i norm
etycznych zaré6wno w stosunku do zatrudnionych pracownikdéw, jak i klientow. W kazdym
analizowanym obszarze autorzy zidentyfikowali role kadry kierowniczej w budowaniu do-
brostanu pracownikow oraz potrzeb¢ zwigkszania sSwiadomosci kadry zarzadzajacej w zakre-
sie wptywu dziatan zarzadczych na dobrostan pracownikéw. W tym konteks$cie podkreslili
znaczenie kompetencji komunikacyjnej kadry kierowniczej wszystkich szczebli zarzadzania,
ktora jest podstawg budowania klimatu zaufania i wspotpracy miedzy przetozonym a pod-
wiadnym, jak rowniez wewnatrz zespotu pracowniczego. To cechy niezbedne w poprawnym
ksztattowaniu warunkoéw pracy.

W 2008 roku ukazala si¢ monografia pod redakcja Jerzego S. Marcinkowskiego i Wie-
stawy M. Horst pt. Ksztattowanie dobrostanu pracownika. Wymagania bezpieczenstwa pracy
i ergonomii. Znalazly si¢ w niej rozdziaty, w ktorych autorzy uwazajg, ze sukces organizacji
jest w pelni zalezny od dobrostanu jej pracownikow, a jej dynamizm i poziom produktyw-
nosci sg efektem ich zadowolenia. W owej ksigzce mozna odnotowa¢ informacje o tym, ze
organizacje proponuja rézne formy wspierania dobrostanu pracownika: poczawszy od edu-
kacji prozdrowotnej, inwestycji w ergonomiczno$¢ stanowisk pracy, eliminowania tworow
techniki niespetniajacych minimalnych i1 zasadniczych wymagan bezpiecznej konstrukcji,
eksploatacji i tym samym niedopasowanych do indywidualnych potrzeb pracownika, po-
przez wdrazanie programoéw poprawy warunkow pracy w przedsigbiorstwie, a skonczywszy
na indywidualnym nadzorze stanu zdrowia kazdego pracownika.

Jednym z najciekawszych rozdzialdéw we wspomnianej monografii jest podejscie do pro-
blematyki dobrostanu prezentowane przez Joanng Katkowska i Anng Wtodarkiewicz-Klimek
w rozdziale pt. Czynniki wplywajqce na ksztaltowanie dobrostanu pracownikow w przed-
sigbiorstwach (2008, s. 91-100). Autorki przywoluja w omawianej pracy, obok zadan spo-
czywajacych na pracodawcy, a dotyczacych bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy
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ksztattujacych dobrostan pracownika, rowniez obowiazki naktadane na pracownika przez
Kodeks pracy (Ustawa z dn. 26.06.1974 r., t.j. Dz.U. z 2016 r., poz. 1666), zobowiazujace
go do przestrzegania prawa w zakresie zachowania bezpiecznych i higienicznych warunkéw
pracy, a wigc samodzielnego wptywania na utrzymanie wlasnego dobrostanu pracy. W tym
kontekscie autorki po przywotaniu podstawowego celu zarzadzania zasobami ludzkim, jakim
jest przede wszystkim zapewnienie przedsigbiorstwu personelu o odpowiednich umiejetno-
Sciach i predyspozycjach oraz stworzenie takich warunkoéw pracy, ktore beda sprzyjaé pozo-
staniu pracownikow w organizacji, podaja cele szczegdtowe w tym zakresie. Celami tymi s3:

— pozyskanie i zatrzymanie w przedsigbiorstwie dobrze dobranych, wykwalifikowanych

pracownikow skutecznie realizujacych przyjeta strategie;

— stworzenie odpowiednich warunkéw pracy, pozwalajacych na zapewnienie pracowni-

kowi fizycznego i psychicznego komfortu pracy;

— stworzenie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy;

— podnoszenie, doskonalenie oraz rozwijanie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikoéw;

— zapewnienie odpowiedniego wynagrodzenia materialnego i pozamaterialnego;

— tworzenie odpowiedniej kultury organizacyjnej, sprzyjajacej rozwojowi relacji spotecz-

nych;

— tworzenie 1 utrzymywanie wzorcoOw harmonijnej relacji migdzy przetozonymi a pod-

wladnymi oraz pomiedzy podwtadnymi;

— tworzenie warunkow sprzyjajacych pracy zespotowej i elastycznosci;

— zapewnienie realizacji funkcji wspierajacych i obstugujacych proces zarzadzania orga-

nizacja;

— wspomaganie organizacji w utrzymywaniu rownowagi z otoczeniem.

Na podstawie tego skrotowego przegladu literatury dotyczacej dobrostanu pracowniczego
zostat zdefiniowany cel niniejszej pracy. Jest nim proba okreslenia udziatu edukacji z zakresu
warunkoéw pracy w ksztattowaniu bezpieczefnstwa fizycznego pracy jako cechy dobrostanu
pracowniczego.

2. Cechy skali dobrostanu pracowniczego i jej struktura

Ivan T. Robertson i Jill Flint-Taylor (2009) twierdza, ze pomiar dobrostanu w pracy jest
stabo reprezentowany w stosunku do pomiaru dobrostanu w zyciu. Jednymi z badaczy, kto-
rzy zainteresowali si¢ problematyka dobrostanu w pracy i zaproponowali skal¢ dobrostanu,
byli Peter Warr i Guy Clapperton (2010). Na podstawie licznych badan Warra wyodrebnili
oni 12 kluczowych cech pracy, ktore majg duze znaczenie przy ocenie dobrostanu pracowni-
kéw, a co za tym idzie — wptywajg rowniez na kondycje organizacji. Jest to tzw. model wita-
minowy. Dlatego wtasnie analiza i monitorowanie tych czynnikoéw przez pracodawcow maja
istotny wptyw na well-being kadr (Warr 2009).

W opracowanym modelu witaminowym wspomniane 12 cech pracy Warr poréwnat do wi-
tamin majacych, zaleznie od poziomu ich obecnos$ci, pozytywny lub negatywny wpltyw na
funkcjonowanie organizmu, w tym wypadku organizmu utozsamianego z organizacja gospo-
darczg. Podzielit te cechy na dwie grupy, w ramach ktoérych wyodrgbnit po sze$¢ wymiarow:
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I grupa wymiarow:

1) Kontrola osobista —jestto zakres i swoboda decyzji podejmowanych przez pra-
cownika, ktére dotycza jego pracy pod wzgledem wyboru czasu i sposobu wykonania
zadan, jak i doboru wspolpracownikow.

2) Wymagajaca kontrola — okreslenie to jest zwigzane z czgstotliwos$cia i inten-
sywnoscig biezacej kontroli pracownika oraz oceny zadan, ktore wykonuje, na podsta-
wie negatywnej informacji zwrotnej ukierunkowanej na wytapywanie btedow.

3) Réznorodnos§¢ pracy — okresla poziom zrdéznicowania zadan oraz sposobow
i miejsca ich wykonywania: od monotonii po réznorodnos¢.

4) Obcigzenie praca —dotyczy poczucia zmgczenia zardwno nadmiarem pracy, jak
i stopniem trudno$ci wykonywanych zadan.

5) Poziom kontaktow towarzyskich — okresla intensywnos¢ oraz jakos¢ kon-
taktow pracownika z innymi osobami, jakie spotyka w pracy, a wigc miedzy innymi
z przetozonymi czy wspotpracownikami.

6) Rozwoj i ocena — ten wymiar jest zwigzany z postrzeganym przez pracownika
naciskiem na jego rozwoj dla dobra miejsca jego pracy.

II grupa wymiarow:

1) Wspierajaca kontrola — opisuje relacj¢ pracownika z przetozonym na podsta-
wie pozytywnej informacji zwrotnej na temat efektow i sposobow pracy.

2) Poczucie bezpieczenstwa w organizacji — okresla, jak pracownik po-
strzega wysitki organizacji ukierunkowane na zapewnienie bezpieczenstwa fizycz-
nego jej cztonkom.

3) Wynagradzanie finansowe —jest oceng poziomu zadowolenia z wynagradza-
nia finansowego pracownika.

4) Znaczaca pozycja spoteczna — opisuje potrzebe uzytecznej i sensownej
pracy na rzecz innych oraz organizacji.

5) Etycznos$¢ organizacji — okresla, jak pracownik ocenia zaangazowanie or-
ganizacji w respektowanie norm i zasad etycznych w jej funkcjonowaniu.

6) Perspektywa kariery — wiaze si¢ z wiedza o warunkach awansu i wynagro-
dzen oraz jasnoS$cia zasad planowania kariery w organizacji.

Jesli elementy z grupy I — a wigc mozliwos¢ sprawowania kontroli, wykorzystywania
umiejetnosci, cele narzucane z zewnatrz, réoznorodnos$¢ zadan, przejrzysto$¢ srodowiska,
a takze mozliwo$¢ nawigzywania i utrzymywania kontaktow miedzyludzkich — przekra-
czaja warto$¢ graniczng i 0siggaja w ten sposob wyzszy poziom, s3 szkodliwe dla zdrowia
psychicznego pracownika (analogicznie do nadmiaru rozpuszczalnych w thuszczu witamin
A 1 D). Dlatego tez, by pracownik odczuwal zadowolenie ze swojej sytuacji zawodowej,
powinny one osigga¢ nizszy poziom. Natomiast wymiary z grupy I, czyli migdzy innymi:
dostepnos¢ srodkow finansowych, fizyczne bezpieczenstwo, status spoteczny, utrzymywane
na wysokim poziomie nie powoduja skutkow niekorzystnych (tak jak nadmiar witamin Ci E
rozpuszczalnych w wodzie). Warr zauwazyt ponadto, ze ludzie rdznie reaguja na czynniki
srodowiskowe, co oznacza, iz zmienna, ktora bgdzie si¢ podobata jednej osobie, wcale nie
musi odpowiadac¢ drugiej.
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Model witaminowy Petera Warra (2009) stat si¢ wazng inspiracjg zaré6wno dla polskich
naukowcdw, jak i praktykow biznesu. Co ciekawe, cho¢ wydaje si¢ on bardzo uniwersalny,
zostal specjalnie zaadaptowany do polskich warunkow kulturowych. W ten sposob powstat
model dostosowany do badania dobrostanu pracownikow, w ktérym zmodyfikowano nie-
ktore wymiary oraz ich zakres. Model Warra dat impuls do stworzenia narze¢dzi diagnostycz-
nych majacych na celu wspieranie dbajacych o swoich pracownikéw dojrzatych organizacji
w monitorowaniu oraz podnoszeniu poziomu satysfakcji pracownikow.

3. Charakterystyka cech skali dobrostanu pracowniczego

Anna Borkowska i Agnieszka Czerw (2015, s. 183—199), na podstawie przeprowadzo-
nych przez siebie badan uszczegdtowiajacych badania Warra i Clappertona, sporzadzity osta-
teczng wersje (strukture i charakterystyke) skali dobrostanu pracowniczego, podtrzymujac
jej podziat na grupy I i II w tej skali.

Autorki te twierdza, ze przez bezpieczenstwo fizyczne pracy — 6sma cechg przyjetej przez
nie skali dobrostanu pracowniczego — nalezy rozumie¢ postrzeganie przez pracownika wy-
sitkow organizacji ukierunkowanych na zapewnienie jej czlonkom oraz otoczeniu bezpie-
czenstwa fizycznego. Ponadto uwazajg one, ze bezpieczenstwo fizyczne pracy to rowniez
ocena pracownika, w jakim stopniu organizacja przestrzega praw pracowniczych i zapewnia
poczucie godno$ci swoim pracownikom. W niniejszym artykule jej autor koncentruje swoja
uwage na osmej cesze tej skali, jaka jest bezpieczenstwo fizyczne pracy.

Wirod tych najprostszych i najtanszych zabiegow, ktore powinny by¢ podejmowane przez
organizacj¢ w zakresie zapewniania fizycznego bezpieczenstwa pracy, jednego z elementow
skali determinujacej dobrostan pracownika, powinna by¢ realizowana szeroko rozumiana
jego edukacja z zakresu warunkow pracy.

4. Udziat edukacji obejmujacej warunki pracy w ksztattowaniu
bezpieczenstwa fizycznego pracy jako jednego z czynnikéw
dobrostanu pracowniczego

Edukacji z zakresu warunkow pracy w ksztattowaniu bezpieczenstwa pracy jest najtansza
formga realizacji bezpieczenstwa fizycznego pracy. Powinna ona obejmowac zaréwno na-
uczanych, jak i nauczajacych, ksztalcenie z zakresu warunkow pracy w systemie:

* szkolnym,

* pozaszkolnym.

W systemie szkolnym ksztalcenie jest w tym zakresie realizowane:

» w szkolach ponadgimnazjalnych i policealnych oraz w ramach ksztalcenia w technikach

bezpieczenstwa i higieny pracy, poprzez migdzy innymi:

— uwrazliwienie nauczanego na catoksztalt zagadnien dotyczacych zagrozen zwiaza-
nych z niewlasciwym uzytkowaniem urzadzen technicznych;

— zwrdcenie uwagi nauczanym na konsekwencje dla ich zdrowia i zycia zwigzane z nie-
wiasciwym korzystaniem z urzadzen i programoéw komputerowych;
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— ukazanie nauczanemu zagrozen, jakie niosg dla zycia i zdrowia cztowieka wypadki
przy pracy, choroby zawodowe, katastrofy itd.;

— wyksztalcenie u nauczanych umiejetnosci zwigzanych z bezposrednim rozpoznaniem
nagtych stanéw zagrozen, ktore niesie ze soba proces pracy;

* w szkolnictwie wyzszym na kierunkach studiow zwiazanych z ksztaltowaniem bez-

piecznych warunkoéw pracy, ktorymi sa:

— bezpieczenstwo i higiena pracy;

— inzynieria bezpieczenstwa, w tym inzynieria bezpieczenstwa pracy;

— ksztalcenie z zakresu ergonomii, ochrony i bezpieczenstwa pracy w ramach réznych
specjalizacji i specjalno$ci na réznych kierunkach studiow.

W systemie szkolnym ksztatcenie w szkotach ponadgimnazjalnych i licealnych z zakresu
szeroko rozumianej problematyki warunkéw pracy dos¢ mocno odbiega od systemow z tego
zakresu wystepujacych w rozwinietych krajach europejskich. Wyjatkiem w tym obszarze jest
pomaturalne badz policealne technikum bezpieczenstwa i higieny pracy.

Dlatego w polskim systemie prewencji z tego zakresu tkwig spore rezerwy, ktore nalezy
w najblizszych latach zagospodarowac. Ksztalcenie w uczelniach wyzszych z omawianego
zakresu jest realizowane na poziomie studiow I, II i III stopnia na wymienionych kierunkach
studiow.

Absolwenci studiow [ stopnia z omawianego zakresu, uzyskujacy tytut zawodowy inzy-
niera w ramach tych interdyscyplinarnych techniczno-humanistycznych kierunkow studiow,
beda posiada¢ podstawowa wiedze z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze z za-
kresu inzynierii, z takich dziedzin jak: mechanika, technologia, inzynieria chemiczna, elek-
trotechnika, ochrona srodowiska, rolnictwo, melioracje, nawigacja itd. Beda oni przygoto-
wani do:

— rozumienia i umiejetnego interpretowania roli oraz miejsca cztowieka w procesie pracy

wraz ze wszystkimi tego konsekwencjami;

— praktycznego wykorzystania wiedzy 1 umiej¢tnosci z zakresu psychologii, organizacji,

zarzadzania i marketingu w dziataniach dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy;

— oceny przebiegu procesow produkeyjnych (pracy) w podmiotach gospodarczych w funk-

cji zagadnien bezpieczenstwa i higieny pracy;

— kontroli przestrzegania przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy oraz formutowania

wnioskéw w zakresie poprawy warunkow pracy;

— oceny rozwigzan techniczno-organizacyjnych pod wzgledem spetniania wymagan bez-

pieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii;

— badania okolicznosci i przyczyn wypadkow przy pracy oraz ustalania wnioskow profi-

laktycznych.

Zgodnie z posiadang wiedza i umiejetnosciami uzyskanymi podczas studiow absolwenci
tych kierunkéw beda przygotowani do pracy w:

— matych, srednich i duzych podmiotach gospodarczych, swiadczac w nich pracg w stuz-

bie bezpieczenstwa i higieny pracy;

— szkolnictwie podstawowym, gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym;

— w podmiotach gospodarczych $§wiadczacych ustugi z zakresu bezpieczenstwa i higieny

pracy;
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— zapleczu naukowo-badawczym prowadzacym projektowanie i wdrazanie rozwigzan
technicznych i organizacyjnych minimalizujacych skutki oddziatywania procesu pracy
na czlowieka.

Z kolei absolwenci II stopnia studiow realizowanych w ramach wyzej wymienionych kie-
runkéw zdobeda umiejetnosci postugiwania si¢ wiedzg z zakresu przedmiotéw kierunko-
wych oraz innych objetych programem nauczania. Ich wyksztalcenie uzyskane podczas stu-
diow II stopnia taczy kompleksowe przygotowanie z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
z gruntowng wiedza z obszaru inzynierii, zarzadzania i ekonomii. Posigda oni znajomos¢
metodyki badawczej oraz zarzadzania zespotami ludzkimi. Absolwenci tych kierunkow stu-
diow uzyskaja rowniez petne uprawnienia do prowadzenia wlasnych przedsiebiorstw §wiad-
czacych ustugi z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz petne uprawnienia do pracy
dydaktycznej w szkolnictwie, w tym podstawowym, ponadpodstawowym i wyzszym w za-
kresie ksztalcenia w tej dziedzinie.

Po ukonczeniu II stopnia studidéw na wymienionych kierunkach beda przygotowani do:

— samodzielnego wykorzystywania zdobytej wiedzy w rozwiazywaniu w przedsigbior-

stwach problemoéw praktycznych z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy;

— korzystania w pracy z literatury i aktualnych opracowan fachowych, biznesowych i eko-
nomicznych z tej dziedziny;

— opracowywania i wdrazania systemow zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
(SZBHP);

— oceniania (szacowania) ryzyka zawodowego;

— organizowania i prowadzenia prac badawczych, rozwojowych i zarzadczych, w szcze-
goblnosci: projektowania i wdrazania rozwigzan technicznych i organizacyjnych minima-
lizujacych skutki oddziatywania procesu pracy na cztowieka oraz systemoéw zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy.

Absolwenci beda przygotowani do pracy w:

— matych, §rednich i duzych podmiotach gospodarczych;

— administracjach panstwowej, samorzadowej, gospodarczej i o§wiatowej zajmujacych si¢

problemami bezpieczenstwa i higieny pracy;

— biurach projektowych i doradczych jako eksperci w zakresie bezpieczenstwa i higieny

pracy;

— szkolnictwie podstawowym, ponadpodstawowym i wyzszym;

— instytucjach zajmujacych si¢ poradnictwem i upowszechnianiem wiedzy z zakresu bez-

pieczenstwa i higieny pracy;

— we wlasnych przedsigbiorstwach §wiadczacych ustugi z zakresu bezpieczenstwa i hi-

gieny pracy.

Natomiast absolwenci III stopnia studiéw realizowanych w ramach wymienionych wczes-
niej kierunkow zdobeda petng wiedze z zakresu bezpiecznych warunkow, ktdra umozliwi im
napisanie rozprawy doktorskiej i tym samym uzyskanie pelnych uprawnien do prowadzenia
dydaktyki i badan we wspomnianym zakresie (Marcinkowski, 2014).

Zdobycie tego rodzaju wiedzy i umieje¢tnosci przez absolwentéw wszystkich trzech po-
ziomow studidow pozwoli w duzym stopniu na zwigkszenie zrozumienia zagadnien doty-
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czacych problematyki dobrostanu w organizacjach. Sygnalizowany w planach na najbliz-
sze lata rozw6j gospodarki krajowej oraz upowszechnianie wyksztatcenia zawodowego na
poziomie $rednim z prawem podjecia ksztalcenia na poziomie wyzszym w sposéb natu-
ralny wymuszg doskonalenie ksztalcenia z omawianego obszaru na tym poziomie i w sys-
temie pozaszkolnym.

Nie bez znaczenia w realizacji tych dziatan bedzie tak, a nie inaczej ksztattujacy si¢ rynek
pracy (bardziej pracobiorcy niz pracodawcy). Na to zjawisko sktada si¢ wiele czynnikow,
miedzy innymi duza emigracja zarobkowa mieszkancow Polski w wieku 25—45 lat oraz imi-
gracja zza wschodniej granicy pracownikow, ktorzy nie do konca wypehiaja powstata luke
zatrudnieniowa na polskim rynku pracy. To jedynie najwazniejsze fakty odciskajace swe
pi¢tno na zmieniajacym si¢ wewnetrznym rynku pracy.

Natomiast w systemie pozaszkolnym, zaréwno dla nauczajacych, jak i nauczanych, szko-
lenie czy ksztalcenie w omawianym zakresie jest realizowane poprzez edukacj¢ zwang nie-
kiedy edukacja catozyciowa. Formy jej realizacji to:

— szkolenia, instruktaz,

— kursy,

— warsztaty,

— seminaria,

— szkoty.

Cze$¢ z tych obowigzkdéw, zgodnie z wymaganiami Kodeku pracy, przyjmuje na siebie
pracodawca. Sg to szkolenia z zakresu warunkow pracy prowadzone jako:

— szkolenie wstepne,

— szkolenie okresowe.

Szkolenie wstegpne jest przeprowadzane w formie instruktazu wedlug programéw

opracowanych dla poszczeg6lnych grup stanowisk i obejmuje:

» Szkolenie wstepne ogdlne (instruktaz ogodlny) — dla wszystkich nowo zatrud-
nionych pracownikéw, studentéw odbywajacych u pracodawcy praktyke studencka oraz
uczniow szkot zawodowych zatrudnionych w celu praktycznej nauki zawodu; instruktaz
0g6lny prowadzi pracownik stuzby bhp lub osoba wykonujaca u pracodawcy zadania
tej stuzby albo pracownik wyznaczony przez pracodawce, posiadajacy zasob wiedzy
i umiejetnosci zapewniajacy wiasciwg realizacj¢ programu instruktazu.

» Szkolenie wstgpne na stanowisku pracy (instruktaz stanowiskowy) —
przeprowadza si¢ przed dopuszczeniem do wykonywania pracy na okreslonym stanowi-
sku; instruktaz stanowiskowy prowadzi wyznaczona przez pracodawce osoba kierujaca
pracownikami lub pracodawca, jezeli osoby te posiadaja odpowiednie kwalifikacje i do-
swiadczenie zawodowe oraz sg przeszkolone w zakresie metod prowadzenia instruktazu
stanowiskowego.

Szkolenie okresowe odbywaja:

* osoby bedace pracodawcami oraz inne osoby kierujace pracownikami, w szczegolnosci
kierownicy, mistrzowie i brygadzisci;

 pracownicy zatrudnieni na stanowiskach robotniczych;
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 pracownicy inzynieryjno-techniczni;

» pracownicy stuzby bhp i inne osoby wykonujace zadania tej shuzbys;

» pracownicy administracyjno-biurowi i inni niewymienieni w powyzszych punktach, kto-
rych charakter pracy wigze si¢ z narazeniem na czynniki szkodliwe dla zdrowia, ucigz-
liwe lub niebezpieczne albo z odpowiedzialnoécig w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy.

Zaroéwno jeden, jak i drugi rodzaj szkolenia jest dziataniem permanentnym, obowigzkiem
naktadanym ustawowo na pracodawce i pracobiorce. Jednak w tych szkoleniach, instrukta-
zach, kursach doksztalcajacych, warsztatach, seminariach czy wszelkiego rodzaju szkotach
istotna jest nie tylko ich realizacja, lecz réwniez ich tresci oraz weryfikacja stopnia ich opa-
nowania przez uczestniczacych w wyzej wymienionych formach ksztatcenia pozaszkolnego
z tego zakresu. Wyniki badan ilustrujace analize stopnia percepcji tresci przez szkolonych
zostaty zaprezentowane w pracy Marcinkowskiego i Biernaczyk (2014). Ich poprawna re-
alizacja ma szanse przyczyni¢ si¢ do autentycznej poprawy i ksztalttowania bezpieczenstwa
fizycznego pracy jako jednej z cech dobrostanu pracowniczego.

Nie bez znaczenia dla edukacji pozaszkolnej catozyciowej, w szczego6lnosci dla pracowni-
kéw bezposrednio produkcyjnych, sa wszelkiego rodzaju kursy doksztatcajace realizowane
przez nich przez caty okres zatrudnienia. Zmieniajace si¢ technologie, mechanizacja, auto-
matyzacja czy robotyzacja procesOw pracy wymuszaja te zmiany. Istotng role w tych proce-
sach odgrywa ich postgpujaca digitalizacja.

Z kolei dla pracownikdéw inzynieryjno-technicznych, os6b bedacych pracodawcami oraz
innych o0séb kierujacych pracownikami, zwlaszcza kierownikow, mistrzow czy brygadzi-
stow, niebagatelne znaczenie dla dobrostanu powodowanego bezpieczenstwem fizycznym
pracy ma doskonalenie ich wiedzy i umiej¢tnosci z tego zakresu przez ich permanentny
udziat w kursach, seminariach, warsztatach oraz szkoleniach.

5. Podsumowanie

Podsumowujac omawianie udziatlu ksztatcenia z zakresu warunkow pracy w ksztattowaniu
bezpieczenstwa fizycznego pracy jako cechy dobrostanu pracowniczego, nalezatoby zapytac
o warunki, ktére powinny sprzyja¢ jego tworzeniu. Mozna wskaza¢ dwa gtowne obszary
tych warunkow:

1) Dopasowanie, czyli poprawne, trafione kwalifikowanie pracownikoéw ze wzgledu na po-
siadane kompetencje i cechy osobowosci do powierzonych im zadan. Tylko taka praca,
ktéra odpowiada w pierwszej kolejnosci posiadanym przez pracownika wtasciwos$ciom
zdeterminowanym ksztalceniem, a dalej szkoleniem z zakresu warunkow pracy, jest
w stanie da¢ mu szans¢ samorealizacji w obszarze bezpiecznej pracy. To szkolenie czy
ustawiczne ksztalcenie to nie tylko przekazywanie informacji i wiedzy na temat zdro-
wej 1 bezpiecznej pracy. To nie zawsze atrakcyjne jej udostgpnianie pracownikom, lecz
w dzisiejszych czasach wyposazenie pracownika w aplikacje znajdujace si¢ w Interne-
cie, a pozwalajace na korzystanie przez niego na biezaco z informacji dotyczacych bez-
piecznego wykonywania pracy itd.
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2) Szeroko pojeta optymalizacja warunkow pracy, wsérdd ktorych za najwazniejsze uwaza
si¢ dziatania zwigzane z upodmiotowieniem pracownikow, umozliwiajacym ustalanie
wlasnych celow, podejmowanie decyzji i rozwigzywanie probleméw w zasiegu ich od-
powiedzialnos$ci i uprawnien.

Wynika to bezposrednio z celu bezpieczenstwa pracy ergonomii, ktorym jest zapewnienie
dobrostanu cztowieka (zadowolenia, dobrego samopoczucia, satysfakcji, poczucia komfortu)
w systemie cztowiek—technika zardwno w dziatalnosci zawodowej, jak i pozazawodowe;j.
Realizacja tego celu wymaga zajecia si¢ nie tylko samym, §cile okreslonym w czasie i prze-
strzeni, stanowiskiem pracy zarobkowej, ale przede wszystkim cztowiekiem wykonujacym
nie tylko prace zawodowa, lecz rowniez funkcjonujacym poza nig — poczynajac od pracy we
wlasnym mieszkaniu czy obejsciu, a skonczywszy na udziale w szeroko rozumianej rekrea-
cji. Zreszta funkcjonowanie cztowieka na stanowiskach zawodowych i pozazawodowych
jest funkcjonowaniem jednakowym, gorzej natomiast z ich ergonomiczng jakoscig. Przy-
ktadem takich rozbiezno$ci moze by¢ stanowisko pracy w obstudze monitora ekranowego
— W miejscu pracy spetnia ono podstawowe wymagania ergonomii (meble, rodzaj sprzetu,
warunki srodowiska pracy), w domu za$ bywa bardzo réznie.

W skutecznag realizacj¢ obu tych aspektow wpisuje si¢ edukacja z zakresu warunkow pracy
— jeden z istotniejszych czynnikéw determinujacych bezpieczenstwo pracy cztowieka-pra-
cownika.
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Role of education related to working safety conditions in shaping

worker well-being

Abstract: In the preliminary part of the paper, the lit-
erature overview in the area of worker well-being was
performed. The aim of the paper was specified based
on the performed literature overview and concerned
the evaluation of the impact of the education related
to the working safety conditions on shaping the phys-
ical safety as the feature of worker well-being. Next,
the definition concerning the twelve-step scale for well-
-being measurement proposed by Warr and Clapper-
ton (2010) was discussed. The eighth step of this scale,

which regards the physical safety at work, was taken
into further considerations. While analysing the physi-
cal safety at work, the characterisation of various ap-
proaches regarding the safety education was performed.
These forms of education refer to school and extracur-
ricular education—Ilife-long learning. It was demon-
strated herein that education in the discussed area can
be the most effective form of shaping worker well-be-
ing in the field of the physical safety at work.

Key words: worker well-being, working conditions, safety education, occupational health and safety




